
 
 

 
 

 

 

5ȊƛťƪǳƧŜƳȅ Ȋŀ ŘƻƱŊŎȊŜƴƛŜ Řƻ ƎǊƻƴŀ ¦ȍȅǘƪƻǿƴƛƪƽǿ ¦ǎƱǳƎƛ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ 

{D.Σ ƪǘƽǊŀ ƧŜǎǘ ǇƻƱŊŎȊŜƴƛŜƳ ǘǊŀŘȅŎƧƛ ǇƻƭǎƪƛŜƧ ōŀƴƪƻǿƻǏŎƛ ƻǊŀȊ ƴŀƧƴƻǿƻŎȊŜǏƴƛŜƧǎȊȅŎƘ 

ǊƻȊǿƛŊȊŀƵΦ DǿŀǊŀƴǘǳƧŜƳȅ ǿȅƎƻŘƴȅΣ ƛƴǘǳƛŎȅƧƴȅ ƛ ǇǊȊŜŘŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛƳ ōŜȊǇƛŜŎȊƴȅ ŘƻǎǘťǇ Řƻ 

ǊŀŎƘǳƴƪǳ ōŀƴƪƻǿŜƎƻ ƛ ŎŀƱŜƎƻ ǇŀƪƛŜǘǳ ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘ Ȋ ƴƛƳ ǳǎƱǳƎΦ .ŀƴƪƻǿƻǏŏ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŀ {D. 

ȊƻǎǘŀƱŀ ǎǘǿƻǊȊƻƴŀ Ȋ ƳȅǏƭŊ ƻ ƛ Řƭŀ ƻǎƽō ǇǊȅǿŀǘƴȅŎƘΣ a|t ƻǊŀȊ ǊƻƭƴƛƪƽǿΣ ƴŀǘƻƳƛŀǎǘ ƴƛƴƛŜƧǎȊȅ 

Przewodnik ǳƱŀǘǿƛ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜ Ȋ ƴƛŜƧΦ  

  

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
Call Center  
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hŦŜǊǘŀ Řƭŀ YƭƛŜƴǘƽǿ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅŎƘΣ a|t ƛ ƻǎƽō ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ ƧŜŘƴƻƻǎƻōƻǿŊ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ 
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Zestawienie ƴŀƧǿŀȍƴƛŜƧǎȊȅŎƘ ¦ǎƱǳƎ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D. 
 

Opcje Internet Teleserwis SMS 

Call Center 
όǳǎƱǳƎŀ ŘƻǎǘťǇƴŀ 
Řƭŀ YƭƛŜƴǘƽǿ 

indywidualnych) 

Sprawdzenie salda rachunku X X X X 

Powiadomienie o zmianie salda rachunku (wycofane z oferty 
Banku) 

  X  

tƻǿƛŀŘƻƳƛŜƴƛŜ ƻ ǿȅǎƻƪƻǏŎƛ ǎŀƭŘŀ ƴŀ ǊŀŎƘǳƴƪǳ   X  

LƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ǎȊŎȊŜƎƽƱƻǿŜ ƻ ǊŀŎƘǳƴƪǳ X   X 

Historia operacji na rachunku X X  X 

Eksport listy operacji z historii rachunku X    

²ȅŎƛŊƎƛ dla rachunku X    

tƻōǊŀƴƛŜ ƳƛƴƛǿȅŎƛŊƎǳ {a{   X  

Potwierdzenie wykonania operacji (wydruk, pobranie pliku) X    

Przelewy na rachunki obce zdefiniowane X X X X 

Przelewy na rachunki obce dowolne 1 
 

X   X 

Przelewy do ZUS, przelewy podatku 1 X   X 

LƳǇƻǊǘ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ȊǿȅƪƱȅŎƘΣ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ Řƻ ½¦{Σ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ 
podatku 

X    

EkǎǇƻǊǘ ǎǘŀǘǳǎƽǿ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ X    

tǊȊŜƭŜǿȅ Ȋ ŘŀǘŊ ǇǊȊȅǎȊƱŊ όƧŜŘƴƻǊŀȊƻǿŜ ȊƭŜŎŜƴƛŀ ǎǘŀƱŜύ  ς 
modyfikacja, anulowanie 

X    

Przelewy walutowe X    

{Ȋŀōƭƻƴ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ς ŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴƛŜΣ ǳǎǳƴƛťŎƛŜ X    

Powiadomienie o realizacji przelewu (wycofane z oferty Banku) X  X  

Powiadomienie o odrzuceniu przelewu   X  

LƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ǎȊŎȊŜƎƽƱƻǿŜ ƻ ƪŀǊǘŀŎƘ X X   

²ȅƪŀȊ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛ ŘƻƪƻƴŀƴȅŎƘ ƪŀǊǘŊ X X   

Powiadomienie o dokonanej transakcji kartowej   X  

[ƛǎǘŀ ǊŀŎƘǳƴƪƽǿ ƪǊŜŘȅǘƻǿȅŎƘ X   X2   

Historia rachunku kredytowego X X   

Aktualne oprocentowanie kredytu X X   

½ƭŜŎŜƴƛŀ ǎǘŀƱŜ ς ȊŀƱƻȍŜƴƛŜΣ ƳƻŘȅŦƛƪŀŎƧŀΣ ǳǎǳƴƛťŎƛŜ X    

bŀŘŀƴƛŜ ǇƻƭŜŎŜƴƛŀ ȊŀǇƱŀǘȅ X    

½ŀƱƻȍŜƴƛŜ ƭƻƪŀǘȅ X X  X 

Likwidacja lokaty X    

Oprocentowanie lokat X X   

5ƻƱŀŘƻǿŀƴƛŜ ǘŜƭŜŦƻƴǳ ƪƻƳƽǊƪƻǿŜƎƻ όǇǊŜ-paid) 1 X    

Odbiorcy ς ŘƻŘŀƴƛŜΣ ǳǎǳƴƛťŎƛŜΣ ƛƳǇƻǊǘ ƻŘōƛƻǊŎƽǿ1 X    

Powiadomienie o odbiorcy   X  

Pobranie informacji o oprocentowaniu ǊŀŎƘǳƴƪƽǿκƭƻƪŀǘ na fax  X   

Wnioski ς ǎƪƱŀŘŀƴƛŜ ƛ ƳƻƴƛǘƻǊƻǿŀƴƛŜ ǎǘŀƴǳ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ X    

¢ŀōŜƭŀ ƪǳǊǎƽǿ ǿŀƭǳǘ  X X  

Powiadomienie o zalogowanie do Teleserwisu/WWW   X  

Powiadomienie o nieudanym zalogowaniu do Teleserwisu/ 
WWW 

  X  

½Ƴƛŀƴŀ ƘŀǎƱŀκ¢ŜƭŜƪƻŘǳ X X   

½ŀǎǘǊȊŜȍŜƴƛŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ŘƻǎǘťǇǳ    X  

½ŀōƭƻƪƻǿŀƴƛŜκƻŘōƭƻƪƻǿŀƴƛŜ ƧŜŘƴŜƎƻ Ȋ ƪŀƴŀƱƽǿ ŘƻǎǘťǇǳ                          
np. Internetu, Teleserwisu,  

X   X  

hŘōƭƻƪƻǿŀƴƛŜ ƘŀǎƱŀ ŘƻǎǘťǇǳ    X  
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½ƎƱƻǎȊŜƴƛŜ ƻ ǇƻƴƻǿƴŜ ƴŀŘŀƴƛŜ LŘŜƴǘȅŦƛƪŀǘƻǊŀ ¦ȍȅǘƪƻǿƴƛƪŀ όL5ύ    X  

Wsparcie techniczne npΦ ǎƪƻƴŦƛƎǳǊƻǿŀƴƛŜ ǇǊȊŜƎƭŊŘŀǊƪƛΣ pierwsze 
logowanie 

   X  

1 - ƴƛŜŘƻǎǘťǇƴŀ Řƭŀ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŜƧ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛ όŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧŀ ŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛ ƘŀǎƱŜƳ ǎǘŀƱȅƳύ 

2 - ŘƻǎǘťǇƴŜ ǘȅƭƪƻ Řƭŀ ǊŀŎƘǳƴƪƽǿ ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴȅŎƘ 

 

 

Zasady bezpiecznego korzystania z UǎƱǳƎi 

BŀƴƪƻǿƻǏŎƛ Elektronicznej SGB  

 
tƻ ǇƛŜǊǿǎȊŜ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿƻΗ 
tǊȊȅ ǇǊƻƧŜƪǘƻǿŀƴƛǳ ƛ ōǳŘƻǿƛŜ ¦ǎƱǳƎƛ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D. ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƭƛǏƳȅ ƴŀƧƴƻǿǎȊŜ 
ǊƻȊǿƛŊȊŀƴƛŀΣ ƪǘƽǊŜ ȊŀǇŜǿƴƛŀƧŊ ƴƛŜ ǘȅƭƪƻ ǿȅƎƻŘť ƛ ƻǎȊŎȊťŘƴƻǏŎƛ, ŀƭŜ ƛ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿƻΦ  
 
{ȅǎǘŜƳ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀ ǘǿƻǊȊȅƳȅ ǿǎǇƽƭƴƛŜ Ȋ tŀƵǎǘǿŜƳΦ tƻƴƛȍŜƧ ǿǎƪŀȊǳƧŜƳȅ ŜƭŜƳŜƴǘȅ ǘŜƎƻ ǎȅǎǘŜƳǳ 
ƎǿŀǊŀƴǘƻǿŀƴŜ ǇǊȊŜȊ .ŀƴƪΣ ǿ ŘŀƭǎȊŜƧ ŎȊťǏŎƛ ǊƻȊŘȊƛŀƱǳ ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛŀƳȅ ƪŀǘŀƭƻƎ ȊŀǎŀŘ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀ ς 
zalecenia do stosowania przez Uȍȅǘƪƻǿƴƛƪƽǿ ǳǎƱǳƎƛΦ 
 
Szyfrowa transmisja danych  
Stosujemy szyfrowanie danych zabezpieczone ǇǊƻǘƻƪƻƱami  Transport Layer Security (TLS) 
ǿȅƪƻǊȊȅǎǘǳƧŊŎȅƳi klucze ƻ ŘƱǳƎƻǏŎƛ od мну ōƛǘƽǿ. Szyfrowanie to zapewnia ǇƻǳŦƴƻǏŏ ƛ ƛƴǘŜƎǊŀƭƴƻǏŏ 
informacji oraz ƎǿŀǊŀƴǘǳƧŜΣ ȍŜ ƴƛƪǘ ǇƻǎǘǊƻƴƴȅ ƴƛŜ ƳƻȍŜ ƻŘŎȊȅǘŀŏ ƭǳō ȊƳƛŜƴƛŏ ŘŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜǎȅƱŀƴȅŎƘ 
ƳƛťŘȊȅ Ylientem a BŀƴƪƛŜƳΦ ½ŀǎǘƻǎƻǿŀƴƛŜ ǘŜƧ ƳŜǘƻŘȅ ȊŀǇŜǿƴƛŀ ŎŀƱƪƻǿƛǘŊ ǇƻǳŦƴƻǏŏ ƻǇŜǊŀŎƧƛ 
finansowych. W czasie korzystania z ōŜȊǇƛŜŎȊƴŜƎƻ ǇǊƻǘƻƪƻƱǳ ŀŘǊŜǎ ǎǘǊƻƴȅ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿŜƧ ȊŀŎȊȅƴŀ ǎƛť 
od https://  

 
Uwierzytelnienie 
Uwierzytelnienie, czyli ǎǇǊŀǿŘȊŜƴƛŜ ǘƻȍǎŀƳƻǏŎƛ ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪŀ ƛ ƧŜƎƻ ǇǊŀǿŀ ŘƻǎǘťǇǳ Řƻ ƪƻƴǘŀ Ȋŀ 
ǇƻƳƻŎŊ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴȅŎƘ ƪŀƴŀƱƽǿ ŘƻǎǘťǇǳΦ OpŀǊǘŜ ƧŜǎǘ ƴŀ ŎȊȅƳǏ CO ZNASZ (identyfikator ID ƛ ƘŀǎƱƻΣ 
telekodΣ ƘŀǎƱƻ ǎǘŀƱŜ) oraz na tym CO MASZ (token, karta TAN, Kod SMSΣ ƘŀǎƱƻ ǎǘŀƱŜ). 
 
wŜƧŜǎǘǊŀŎƧŀ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ 
½Ŝ ǿȊƎƭťŘƽǿ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀ ǿǎȊŜƭƪƛŜ ǏƭŀŘȅ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ƴŀ ƪƻƴŎƛŜ ǎŊ ǊŜƧŜǎǘǊƻǿŀƴŜΦ tƻ ȊŀƭƻƎƻǿŀƴƛǳ 
ǎƛť ƴŀ ƪƻƴǘƻ w systemie widnieje informacja o ostatnim poprawnym i niepoprawnym logowaniu.   
 
Automatyczne wylogowanie  
Dodatkowym ȊŀōŜȊǇƛŜŎȊŜƴƛŜƳ ƧŜǎǘ ŀǳǘƻƳŀǘȅŎȊƴŜ ǿȅƭƻƎƻǿŀƴƛŜ ¦ȍȅǘƪƻǿƴƛƪŀ Ȋ ǳǎƱǳƎƛ ǿ ǎȅǘǳŀŎƧƛ 
ǎǘǿƛŜǊŘȊŜƴƛŀ ōǊŀƪǳ ƧŜƎƻ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ƴŀ ƪƻƴŎƛŜΦ ² ǘŀƪƛƳ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ǿȅǎǘŀǊŎȊȅ Ǉƻƴƻǿƴe zalogowanie. 
 
Blokada konta 
W przypadku kilku ōƱťŘƴȅŎƘ ǇǊƽō ȊŀƭƻƎƻǿŀƴƛŀ ǎƛť do UǎƱǳƎi .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ Elektronicznej SGB 
ƴŀǎǘťǇǳƧŜ ŀǳǘƻƳŀǘȅŎȊƴŀ ōƭƻƪŀŘŀ konta danego UȍȅǘƪƻǿƴƛƪŀΣ ƪǘƽǊŀ ŎƘǊƻƴƛ ƪƻƴǘƻ ǇǊȊŜŘ ŘƻǎǘťǇŜƳ 
ƻǎƽō ƴƛŜǳǇƻǿŀȍƴƛƻƴȅŎƘΦ ² ŎŜƭǳ ƻŘōƭƻƪƻǿŀƴƛŀ ƪƻƴǘŀ ƴŀƭŜȍȅ ǎƪƻƴǘŀƪǘƻǿŀŏ ǎƛť Ȋ 5ƻǊŀŘŎŊ /ŀƭƭ /ŜƴǘŜǊ 
pod numerem infolinii 801 34 00 08 lub 61 647 28 9л όŘƭŀ ǇƻƱŊŎȊŜƵ Ȋ ȊŀƎǊŀƴƛŎȅ ƛ ǘŜƭŜŦƻƴƽǿ 
ƪƻƳƽǊƪƻǿȅŎƘύ. 

 
Limity transakcji 
tǊȊŜŘ ŀƪǘȅǿŀŎƧŊ ¦ǎƱǳƎi .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9lektronicznej SGB oraz w trakcie korzystania z niej Ƴƻȍƴŀ 
ƻƪǊŜǏƭƛŏ ƧŜŘƴƻǊŀȊƻǿŜ ƭǳō ŘȊƛŜƴƴŜ ƭƛƳƛǘȅ ƻǇŜǊŀŎƧƛ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴȅŎƘ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ WWW/Teleserwis/SMS, 
ŎȊȅƭƛ ƳŀƪǎȅƳŀƭƴŊ ƪǿƻǘť ǇƻƧŜŘȅƴŎȊŜƎƻ ǇǊȊŜƭŜǿǳ ƻǊŀȊ ƳŀƪǎȅƳŀƭƴŊ ƱŊŎȊƴŊ ƪǿƻǘť ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ 
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ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ ²²²κ¢ŜƭŜǎŜǊǿƛǎκ{a{ ǿ ŎƛŊƎǳ ŘƴƛŀΦ [ƛƳƛǘȅ ƴƛŜ ŘƻǘȅŎȊŊ lokat 
ȊŀƪƱŀŘŀƴȅŎƘ ǿ ǊŀƳŀŎƘ ¦ǎƱǳƎƛ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9lektronicznej SGB.   
 
½ŀǎǘǊȊŜȍŜƴƛŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ŘƻǎǘťǇǳ  
W przypadku zagubienia lub ƪǊŀŘȊƛŜȍȅ ǘƻƪŜƴŀΣ ƘŀǎƱŀ ǎǘŀƱŜƎƻΣ karty TANΣ ŀ ǘŀƪȍŜ ǳǘǊŀǘȅ ǘŜƭŜŦƻƴǳ 
ƪƻƳƽǊƪƻǿŜƎƻ ƴŀƭŜȍȅ ƴƛŜȊǿƱƻŎȊƴƛŜ ȊƎƱƻǎƛŏ ƛŎƘ ȊŀǎǘǊȊŜȍŜƴƛŜ ǿ ǇƭŀŎƽǿŎŜ ōŀƴƪƻǿŜƧ lub  telefonicznie 
pod numerem Call Center 801 34 00 08 lub 61 спт ну фл όŘƭŀ ǇƻƱŊŎȊŜƵ Ȋ ȊŀƎǊŀƴƛŎȅ ƛ ǘŜƭŜŦƻƴƽǿ 
ƪƻƳƽǊƪƻǿȅŎƘύ. 
bŀƭŜȍȅ ǊƽǿƴƛŜȍ ǇŀƳƛťǘŀŏΣ ōȅ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ȊƳƛŀƴȅ ƴǳƳŜǊǳ ǘŜƭŜŦƻƴǳΣ ƴŀ ƪǘƽǊŜ ǇǊȊŜǎȅƱŀƴŜ ǎŊ IŀǎƱŀ 
jednorazowe SMSΣ ȊƎƱƻǎƛŏ ǘŜƴ Ŧŀƪǘ Řƻ .anku. 
 

½ŀǎŀŘȅ ǳǎǘŀƴŀǿƛŀƴƛŀ ƘŀǎŜƱ 
ü ² ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ YƭƛŜƴǘƽǿ ƭƻƎǳƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ǇǊȊȅ ǳȍȅŎƛǳ ǘƻƪŜƴŀ ƘŀǎƱƻ Ǉƻǿƛƴƴƻ ȊŀǿƛŜǊŀŏ ƻŘ п Řƻ у 
Ȋƴŀƪƽǿ όcyfry i litery) ƛ ƴƛŜ ƳƻȍŜ ȊŀŎȊȅƴŀŏ ǎƛť ƻŘ ȊŜǊŀ   

ü ² ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ YƭƛŜƴǘƽǿ ƭƻƎǳƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ ǇǊȊȅ ǳȍȅŎƛǳ ƘŀǎƱŀ ǎǘŀƱŜƎƻ ƭƻƎƻǿŀƴƛŀΣ ƘŀǎƱƻ 
Ǉƻǿƛƴƴƻ ȊŀǿƛŜǊŀŏ ƻŘ у Řƻ мн Ȋƴŀƪƽǿ (cyfry i litery) 

ü aŀƱŜ ƛ ŘǳȍŜ ƭƛǘery ǎŊ ǊƻȊǊƽȍƴƛŀƴŜ 
ü Nie ƴŀƭŜȍȅ ǎǘƻǎƻǿŀŏ ǇƻƭǎƪƛŎƘ Ȋƴŀƪƽǿ ŘƛŀƪǊȅǘȅŎȊƴȅŎƘ όƴǇΦ ŊΣ ŏΣ ťΣ ƱΣ ƵΣ ǏΣ ƽΣ ȍΣ ȋύ 
ü Zalecane jest stosowanie Ȋƴŀƪƽǿ ǎǇŜŎƧŀƭƴȅŎƘ ǘƧΦ Ȋƴŀƪƽǿ ƛƴǘŜǊǇǳƴƪŎȅƧƴȅŎƘΣ ƴŀǿƛŀǎƽǿΣ 

symboli, np. @, #, $, %, &, *, ! 
ü Zalecana jest cȊťǎǘŀ ȊƳƛŀƴŀ ƘŀǎŜƱΣ ƴǇΦ ǊŀȊ ǿ ƳƛŜǎƛŊŎǳ 

 

LogowŀƴƛŜ Řƻ ¦ǎƱǳƎi .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ SGB ς WWW 
ü 5ƻ ƻōǎƱǳƎƛ ǇŜƱƴŜƧ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛ ŀǇƭƛƪŀŎƧƛ zalecane jest korzystanie z jednej z wymienionych 
ǇǊȊŜƎƭŊŘŀǊŜƪ όǿ ǿŜǊǎƧŀŎƘ ƳƛƴƛƳŀƭƴȅŎƘ ōŊŘȋ ǿȅȍǎȊȅŎƘύΥ 

¶ Internet Explorer (wersja minimalna 6.x) 

¶ Mozilla Firefox (wersja minimalna 2.x) 

¶ Opera (wersja minimalna 8.x) 

¶ Netscape (wersja minimalna 8.x) 
ü Systematycznie ƴŀƭŜȍȅ ŎȊȅǏŎƛŏ cacƘŜ ǇǊȊŜƎƭŊŘŀǊƪƛΥ 

¶ Tymczasowe pliki internetowe 

¶ Pliki Cookie 
ü Podczas wprowadzania Identyfikatorŀ ƛ ƘŀǎƱŀ nie wolno zezwalaŏ ƴŀ ȊŀǇŀƳƛťǘȅǿŀƴƛŜ ƘŀǎŜƱ 
ǇǊȊŜȊ ǇǊȊŜƎƭŊŘŀǊƪť 

ü bƛƎŘȅ ƴƛŜ ƴŀƭŜȍȅ ǳȍȅǿŀŏ ǿȅǎȊǳƪƛǿŀǊŜƪ Řƻ ȊƴŀƭŜzienia strony logowania Banku. bŀƭŜȍȅ 
ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƛŜ ǿǇǊƻǿŀŘȊŀŏ ƧŜƧ ŀŘǊŜǎ ƭǳō ƭƻƎƻǿŀŏ ǎƛť ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛƻ Ȋe strony UǎƱǳƎi 
.ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D. όŀŘǊŜǎ ȊƻǎǘŀƴƛŜ ǇƻŘŀƴȅ ǿ ƳƻƳŜƴŎƛŜ ǇǊȊŜƪŀȊŀƴƛŀ ǏǊƻŘƪƽǿ 
ŘƻǎǘťǇǳύ 

ü bƛƎŘȅ ƴƛŜ ƴŀƭŜȍȅ ƭƻƎƻǿŀŏ ǎƛť ǇǊȊŜȊ ŀŘǊŜǎ ƭǳō ƭƛƴƪ ǇǊȊȅǎƱŀƴȅ ǿ ǿƛŀŘƻƳƻǏŎƛ ǇǊȊŜȊ ƛƴƴŊ ƻǎƻōť ς
ƴŀǿŜǘ ƧŜǏƭƛ ŀŘǊŜǎ ǎǘǊƻƴȅ ƧŜǎǘ ǇǊŀǿƛŘƱƻǿȅ, ƳƻȍŜ ǇǊƻǿŀŘȊƛŏ Řƻ ŦŀƱǎȊȅǿȅŎƘ witryn 

ü tǊȊŜŘ ȊŀƭƻƎƻǿŀƴƛŜƳ ǎƛť ƴŀ ƪƻƴǘƻ ƴŀƭŜȍȅ ǎǇǊŀǿŘȊƛŏΣ ŎȊȅ ǇƻƱŊŎȊŜnie z Bankiem jest 
szyfrowane. !ŘǊŜǎ ǎǘǊƻƴȅ Ƴǳǎƛ ȊŀŎȊȅƴŀŏ ǎƛť ƻŘ https://,  natomiast na stronie internetowej 
Ƴǳǎƛ ōȅŏ ǿƛŘƻŎȊƴȅ ǎȅƳōƻƭ ȊŀƳƪƴƛťǘŜƧ ƪƱƽŘƪƛ 

ü .ȅ ǎǇǊŀǿŘȊƛŏΣ ŎȊȅ ǎǘǊƻƴŀ ƧŜǎǘ ŀǳǘŜƴǘȅŎȊƴŀ ƴŀƭŜȍȅ ƪƭƛƪƴŊŏ ƴŀ ƪƱƽŘƪťΣ ŀōȅ ȊƻōŀŎȊȅŏΣ ŎȊȅ 
ŎŜǊǘȅŦƛƪŀǘ ŎȅŦǊƻǿȅ ȊƻǎǘŀƱ ǿȅŘŀƴȅ ƴŀ ōŀƴƪ ƻǊŀȊ ŎȊȅ ƧŜǎǘ ǿȅǎǘŀǿƛƻƴȅ Ȋ ŀƪǘǳŀƭƴŊ ŘŀǘŊ ǿŀȍƴƻǏŎƛ  

ü WŜǏƭƛ ǎȅƳōƻƭ ƪƱƽŘƪƛ ƧŜǎǘ ƴƛŜǿƛŘƻŎȊƴȅ ƭǳō ŎŜǊǘȅŦƛƪŀǘ ƧŜǎǘ ƴƛŜǇǊŀǿƛŘƱƻǿƻ ǿȅǎǘŀǿƛƻƴȅ, ƴŀƭŜȍȅ 
ǇǊȊŜǊǿŀŏ ƭƻƎƻǿŀƴƛŜ ƛ ƴƛŜȊǿƱƻŎȊƴƛŜ ǎƪƻƴǘŀƪǘƻǿŀŏ ǎƛť Ȋ 5ƻǊŀŘŎŊ /ŀƭƭ /ŜƴǘŜǊ pod numerem 
infolinii 801 34 00 08 lub 61 спт ну фл όŘƭŀ ǇƻƱŊŎȊŜƵ Ȋ ȊŀƎǊŀƴƛŎȅ ƛ ǘŜƭŜŦƻƴƽǿ ƪƻƳƽǊƪƻǿȅŎƘύ 

ü WŜǏƭƛ ǇǊȊȅ ƭƻƎƻǿŀƴƛǳ ǇƻƧŀǿƛ ǎƛť nietypowy ƪƻƳǳƴƛƪŀǘ ƭǳō ǇǊƻǏōŀ ƻ ǇƻŘŀƴƛŜ ŘŀƴȅŎƘ 
osobowych, ƘŀǎŜƱ ƭǳō ƛŎƘ ŀƪǘǳŀƭƛȊŀŎƧť, ƴŀƭŜȍȅ ǇǊȊŜǊǿŀŏ ƭƻƎƻǿŀƴƛŜ ƛ ǎƪƻƴǘŀƪǘƻǿŀŏ ǎƛť 
ƴƛŜȊǿƱƻŎȊƴƛŜ Ȋ 5ƻǊŀŘŎŊ /ŀƭƭ /ŜƴǘŜǊ ǇƻŘ ƴǳƳŜǊem infolinii 801 34 00 08 lub 61 647 28 90 (dla 
ǇƻƱŊŎȊŜƵ Ȋ ȊŀƎǊŀƴƛŎȅ ƛ ǘŜƭŜŦƻƴƽǿ ƪƻƳƽǊƪƻǿȅŎƘύ 
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ü Podczas logowania ƴŀƭŜȍȅ wpisŀŏ tzw. pierwszŜ ƘŀǎƱƻ z pary otrzymane od Banku, nie jest 
ǿȅƳŀƎŀƴŜ ǇƻŘŀƴƛŜ ǘȊǿΦ ŘǊǳƎƛŜƎƻ ƘŀǎƱŀ Ȋ ǇŀǊȅΣ ƪǘƽǊŜ ǎƱǳȍȅ Řƻ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛ ƻǇŜǊŀŎƧƛ oraz 
ȊŀǘǿƛŜǊŘȊŀƴƛŀ ȊƳƛŀƴȅ ƘŀǎƱŀΦ bŀƭŜȍȅ ǇŀƳƛťǘŀŏΣ ƛȍ .ŀƴƪ ƴƛƎŘȅ ƴƛŜ ǿȅǎȅƱŀ Řƻ ǎǿƻƛŎƘ YƭƛŜƴǘƽǿ 
ǇȅǘŀƵ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ƘŀǎŜƱ ƭǳō ƛƴƴȅŎƘ ǇƻǳŦƴȅŎƘ ŘŀƴȅŎƘ ŀƴƛ ǇǊƽǏō ƻ ƛŎƘ ŀƪǘǳŀƭƛȊŀŎƧť 

ü WŜǏƭƛ ȊŀǳǿŀȍŊ tŀƵǎǘǿƻ ƧŀƪŊƪƻƭǿƛŜƪ ƴƛŜǇǊŀǿƛŘƱƻǿƻǏŏ ǇƻŘŎȊŀǎ ƭƻƎƻǿŀƴƛŀ ƭǳō ǿȅǎǘŊǇƛŊ 
ǇǊƻōƭŜƳȅ ǘŜŎƘƴƛŎȊƴŜ ȊǿƛŊȊŀƴŜ Ȋ ƻōǎƱǳƎŊ ŀǇƭƛƪŀŎƧƛ, ƴŀƭŜȍȅ ǎƪƻƴǘŀƪǘƻǿŀŏ ǎƛť ƴƛŜȊǿƱƻŎȊƴƛŜ 
z 5ƻǊŀŘŎŊ /ŀƭƭ /ŜƴǘŜǊ ǇƻŘ ƴǳƳŜǊŜƳ ƛƴŦƻƭƛƴƛƛ у01 34 00 08 lub 61 спт ну фл όŘƭŀ ǇƻƱŊŎȊŜƵ 
z ȊŀƎǊŀƴƛŎȅ ƛ ǘŜƭŜŦƻƴƽǿ ƪƻƳƽǊƪƻǿȅŎƘύ 
 

 Korzystanie z UǎƱǳƎi .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D. - WWW 
ü tƻ ȊŀƭƻƎƻǿŀƴƛǳ ǎƛť Řƻ ¦ǎƱǳƎi BŀƴƪƻǿƻǏŎƛ Elektronicznej SGB ƴƛŜ ƴŀƭŜȍȅ Ȋostawiaŏ ƪƻƳǇǳǘŜǊŀ 

bez opieki 
ü YƻǊȊȅǎǘŀƧŊŎ Ȋ ¦ǎƱǳƎi .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9lektronicznej SGB Ǉƻǿƛƴƴƻ ǎƛť ǳȍȅǿŀŏ tylko jednego okna 
ǇǊȊŜƎƭŊŘŀǊƪƛ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿŜƧΣ ƴŀǘƻƳƛŀǎǘ ƪƻƵŎȊȅŏ ǇǊŀŎť ƴŀƭŜȍȅ ǇƻǇǊȊŜȊ ǳȍȅŎƛŜ ǇƻƭŜŎŜƴƛŀ ²ȅƭƻƎǳƧ 

ü bŀƭŜȍȅ Ŏƻ ƧŀƪƛǏ ŎȊŀǎ ȊƳƛŜƴƛŀŏ ƘŀǎƱŀ ǎǘŀƱŜ ƛ ŎƘǊƻƴƛŏ ƧŜ ǇǊȊŜŘ ƻǎƻōŀƳƛ ǘǊȊŜŎƛƳƛΣ ǇǊƻǇƻƴǳƧŜƳȅ 
ȊƳƛŀƴť ƘŀǎƱŀ Ŏƻ ƳƛŜǎƛŊŎ 

ü Podczas korzystania z UǎƱǳƎƛ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D. ς WWW ƴƛŜ ƴŀƭŜȍȅ ǳȍȅǿŀŏ 
ƪƭŀǿƛǎȊȅ ƴŀǿƛƎŀŎȅƧƴȅŎƘ ǇǊȊŜƎƭŊŘŀǊƪƛ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿŜƧ όƴǇΦ ²ǎǘŜŎȊΣ 5ŀƭŜƧΣ hŘǏǿƛŜȍύΣ ǎȅǎǘŜƳ 
ǇƻǎƛŀŘŀ ǿƱŀǎƴŜ ƪƭŀǿƛǎȊŜΣ ƪǘƽǊŜ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊ sprawne poruszanie sƛť ǿ ǊŀƳŀŎƘ ¦ǎƱǳƎ 
.ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D. 

ü WŜȍŜƭƛ ǇƻƱŊŎȊŜƴƛŜ Ȋ ǎŜǊǿƛǎŜƳ ǘǊŀƴǎŀƪŎȅƧƴȅƳ ȊƻǎǘŀƴƛŜ ȊŜǊǿŀƴŜΣ ƴŀƭŜȍȅ ǇƻƴƻǿƴƛŜ ȊŀƭƻƎƻǿŀŏ 
ǎƛť ƛ ǎǇǊŀǿŘȊƛŏΣ ŎȊȅ ǎȅǎǘŜƳ ȊŀǇŀƳƛťǘŀƱ ƻǎǘŀǘƴƛŜ ȊƭŜŎŜƴƛŜ 

ü bŀƭŜȍȅ ƪƻƴǘǊƻƭƻǿŀŏ Řŀǘť ƻstatniego logowania do uǎƱǳƎƛ 
ü bŀƭŜȍȅ ŀƪǘǳŀƭƛȊƻǿŀŏ ǎȅǎǘŜƳ ƻǇŜǊŀŎȅƧƴȅ ƛ aplikacje istotne dla jego funkcjonowania, 

np. ǇǊȊŜƎƭŊŘŀǊƪƛ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿŜ 
ü bŀƭŜȍȅ ǎǘƻǎƻǿŀŏ ƭŜƎŀƭƴŜ ƛ ŎȊťǎǘƻ ŀƪǘǳŀƭƛȊƻǿane oprogramowanie antywirusowe  
ü bŀƭŜȍȅ ǳȍȅǿŀŏ ŀǇƭƛƪŀŎƧƛ ǘȅǇǳ ŦƛǊŜǿŀƭƭ ƛ ǎȅǎǘŜƳǳ ǿȅƪǊȅǿŀƴƛŀ ƛƴǘǊǳȊƽǿ ς ōƭƻƪǳƧŊŎȅŎƘ 
ƴƛŜǇƻȍŊŘŀƴŜ ǇƻƱŊŎȊŜƴƛŀ ƪƻƳǇǳǘŜǊŀ Ȋ LƴǘŜǊƴŜǘŜƳ 

ü bƛŜ ƴŀƭŜȍȅ ƪƻǊȊȅǎǘŀŏ Ȋ ¦ǎƱǳƎƛ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ ǿ ƳƛŜƧǎŎŀŎƘ ƻƎƽƭƴƛŜ ŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ, 
np. w kawiarenkach internetowych 

 

Logowanie do UǎƱǳƎi .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D. - Teleserwis 
ü Nigdy nie ƴŀƭŜȍȅ ŘȊǿƻƴƛŏ ƴŀ ƴǳƳŜǊȅ ǘŜƭŜŦƻƴƽǿΣ ƪǘƽǊȅŎƘ ŀǳǘŜƴǘȅŎȊƴƻǏŏ jest niepewna 
ü bƛƎŘȅ ƴƛŜ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅƪƻƴȅǿŀŏ ǇƻƱŊŎȊŜƵ ȊǿǊƻǘƴȅŎƘ ƴŀ ƴƛŜȊƴŀƴŜ ƴǳƳŜǊȅ ǘŜƭŜŦƻƴƽǿ ς Banki nie 
ǇǊŀƪǘȅƪǳƧŊ ȍŊŘŀƴƛŀ ƪƻƴǘŀƪǘǳ zwrotnego 

ü bŀƭŜȍȅ Řōŀŏ ƻ ǇƻǳŦƴƻǏŏ ŘŀƴȅŎƘ ǿ ǘǊŀƪŎƛŜ ƪƻƴǘŀƪǘǳ ǘŜƭŜŦƻƴƛŎȊnego z Bankiem 
ü bŀƭŜȍȅ ȊŀŎƘƻǿŀŏ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴŊ ƻǎǘǊƻȍƴƻǏŏ ǇǊȊȅ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛǳ Ȋ ŀǇŀǊŀǘƽǿ ǘŜƭŜŦƻƴƛŎȊƴȅŎƘ 

z ǿȅǏǿƛŜǘƭŀŎȊŜƳ ς Ǉƻ ȊŀƪƻƵŎȊŜƴƛǳ ǇƻƱŊŎȊŜƴƛŀ Ȋ ¢ŜƭŜǎŜǊǿƛǎŜƳ ƴŀƭŜȍȅ ǎƪŀǎƻǿŀŏ 
ȊŀǇŀƳƛťǘȅǿŀƴȅ ŀǳǘƻƳŀǘȅŎȊƴƛŜ ƻǎǘŀǘƴƛƻ ǿȅōǊŀƴȅ ƴǳƳŜǊ ǇƻƱŊŎȊŜƴƛŀΣ ŀōȅ ƴƛŜ ōȅƱƻ ƳƻȍƭƛǿŜ 
pƻƴƻǿƴŜ ǿȅōǊŀƴƛŜ ǿǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜƎƻ ƴǳƳŜǊǳ ƻǊŀȊ ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƴƛŜ ƛdentyfikatora rachunku 
i Telekodu 

 

YƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜ Ȋ ¦ǎƱǳƎi .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D. - Teleserwis 
ü bŀƭŜȍȅ ǇŀƳƛťǘŀŏΣ ȍŜ ǇǊȊŜŘ ǇƻŘŀƴƛŜƳ ƧŀƪƛŜƧƪƻƭǿƛŜƪ ǇƻǳŦƴŜƧ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜƧ ǊŀŎƘǳƴƪǳ, 

Bank ǇƻǿƛƴƛŜƴ ǳǿƛŜǊȊȅǘŜƭƴƛŏ ƻǎƻōť ŘȊǿƻƴƛŊŎŊ  
ü bŀƭŜȍȅ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƛŜ Řƻƪƻƴȅǿŀŏ ȊƳƛŀƴȅ tLb-ǳΣ ƴƛŜ ƴŀƭŜȍȅ ȊƭŜŎŀŏ ǘŜƧ ŎȊȅƴƴƻǏŎƛ ƛƴƴȅƳ ƻǎƻōƻƳ 
ü bŀƭŜȍȅ ǇŀƳƛťǘŀŏΣ ȍŜ ǳȊȅǎƪŀƴƛŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƻ ƻŦŜǊŎƛŜ .ŀƴƪǳ ƭǳō ǇƻƱŊŎȊŜƴƛŜ Ȋ 5ƻǊŀŘŎŊ /ŀƭƭ 

Center nie wymaga  wprowadzania Numeru Identyfikacyjnego Klienta (NIK-u) oraz Telekodu 
 

Korzystanie z UǎƱǳƎi .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D. - SMS 
ü bƛƎŘȅ ƴƛŜ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅǎȅƱŀŏ ǿƛŀŘƻƳƻǏŎƛ {a{ ȊŀǿƛŜǊŀƧŊŎȅŎƘ Ldentyfikator ID i Telekod na 
ƴǳƳŜǊȅ ǘŜƭŜŦƻƴƽǿΣ ƪǘƽǊȅŎƘ ŀǳǘŜƴǘȅŎȊƴƻǏŏ jest niepewna - zapytanie w ŦƻǊƳƛŜ ǿƛŀŘƻƳƻǏŎƛ 
{a{ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅǎȅƱŀŏ ǘȅƭƪƻ ƴŀ ƴǳƳŜǊ ǿǎƪŀȊŀƴȅ ǇǊȊŜȊ .ŀƴƪ w niniejszym Przewodniku, ƴŀƭŜȍȅ 
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ǇŀƳƛťǘŀŏΣ ȍŜ Bank nigdy nie przekazuje zmiany numeru do kontaktu pƻǇǊȊŜȊ ǿȅǎƱŀƴƛŜ 
ǿƛŀŘƻƳƻǏŎƛ {a{  

ü bƛŜ ƴŀƭŜȍȅ ȊŀǇƛǎȅǿŀŏ ǿȅǎƱŀƴŜƧ ǿƛŀŘƻƳƻǏŎƛ {a{ ȊŀǿƛŜǊŀƧŊŎŊ ƛŘŜƴǘȅŦƛƪŀǘƻǊ ƛ ¢ŜƭŜƪƻŘ 
 
 

¦ǎƱǳƎŀ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ SGB - WWW 

 
.ŀƴƪƻǿƻǏŏ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŀ {D. - WWW ǘƻ ǳǎƱǳƎŀΣ ƪǘƽǊŀ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ Ʊŀǘǿȅ ƛ ǎȊȅōƪƛ ŘƻǎǘťǇ Řƻ ƪƻƴǘŀ 
ǇƻǇǊȊŜȊ ǎƛŜŏ LƴǘŜǊƴŜǘ Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ ƪƻƳǇǳǘŜǊŀΦ 5Ȋƛťƪƛ ƴƛŜƧ ǿ ōŜȊǇƛŜŎȊƴȅ ƛ ǿȅƎƻŘƴȅ ǎǇƻǎƽō 
Ƴƻȍƴŀ ȊŀǊȊŊŘȊŀŏ ǎǿƻƛƳƛ ǇƛŜƴƛťŘȊƳƛ ƴŀ ƪƻƴŎƛŜΣ  ǇǊȊŜȊ ǎǘŀƱȅ ς нп Ƙ ƴŀ Řƻōť ς ŘƻǎǘťǇ Řƻ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ 
informacji o rachunkach, realizowanych operacjach oraz przez samodzielne wykonywanie dyspozycji 
ƴǇΦ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿΣ ȊƭŜŎŜƵ ǎǘŀƱȅŎƘΣ ȊŀƪƱŀŘŀƴƛŀ ƭƻƪŀǘΦ  
 
Uȍȅtkownik UǎƱǳƎƛ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ SGB - WWW Ƴŀ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ z wybranych 
ǇǊȊŜȊ ǎƛŜōƛŜΣ ōŜȊǇƛŜŎȊƴȅŎƘ ǏǊƻŘƪƽǿ ŘƻǎǘťǇǳ όȊƎƻŘƴƛŜ Ȋ ŀƪǘǳŀƭƴŊ ƻŦŜǊǘŊ .ŀƴƪǳύ w postaci: 
 
Identyfikator ID 
{Ʊǳȍȅ Řƻ ƛdentyfikacji przy logowaniu do konta internetowego. Jest to niepowtarzalny, nadawany 
przez Bank identyfikator, ƪǘƽǊȅ ƻǘǊȊȅƳǳƧŜ ƪŀȍŘȅ ¦ȍȅǘƪƻǿƴƛƪ ǳǎƱǳƎƛΦ  {ƪƱŀŘŀ ǎƛť Ȋ ŎȅŦǊ ƛκƭǳō ƭƛǘŜǊΣ ƴŀƭŜȍȅ 
Ǝƻ ŎƘǊƻƴƛŏ ƛ ƴƛŜ ǳŘƻǎǘťǇƴƛŀŏ ƻǎƻōƻƳ ǘǊȊŜŎƛƳΦ  
 
IŀǎƱo stŀƱŜ 
¦ȍȅǘƪƻǿƴƛƪ ƻǘǊȊȅƳǳƧŜ od .ŀƴƪǳ Řǿŀ ƘŀǎƱŀ ǎǘŀƱŜΣ ǇƛŜǊǿǎȊŜ ǎƱǳȍȅ Řƻ ƭƻƎƻǿŀƴƛŀΣ ŘǊǳƎƛŜ ƘŀǎƱƻ ǎƱǳȍȅ 
do ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛ όǇƻŘǇƛǎȅǿŀƴƛŀύ ƻǇŜǊŀŎƧƛΦ hōŀ ƘŀǎƱŀ ǎǘŀƱŜ ¦ȍȅǘƪƻǿƴƛƪ ȊƳƛŜƴƛŀ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƛŜ ǿ ¦ǎƱǳŘȊŜ 
.ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D.Φ WŜǏƭƛ ¦ȍȅǘƪƻǿƴƛƪ ȊŘŜŎȅŘǳƧŜ ǎƛť ƴŀ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧť ƻǇŜǊŀŎƧƛ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ 
kodu jednorazowego z karty TAN/ kodu SMS, ǿƽǿŎȊŀǎ ƴƛŜ ƪƻǊȊȅǎǘŀ Ȋ ŘǊǳƎƛŜƎƻ ƘŀǎƱŀ ǎǘŀƱŜƎƻΦ  
²ȅōƽǊ ƘŀǎƱŀ ǎǘŀƱŜƎƻ Ƨŀƪƻ ǏǊƻŘƪŀ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛ ƻǇŜǊŀŎƧƛ ǿƛŊȍŜ ǎƛť Ȋ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŊ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛŊ ƪƻƴǘŀΥ 
V  ǊŜŀƭƛȊŀŎƧŀ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ȊǿȅƪƱȅŎƘ ǘȅƭƪƻ ƴŀ ǇǊŜŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴŊ ǿ .ŀƴƪǳ ƭƛǎǘť ƻŘōƛƻǊŎƽǿ 
V  ǊŜŀƭƛȊŀŎƧŀ ȊƭŜŎŜƵ ǎǘŀƱȅŎƘΣ ŀƪǘȅǿƴŜƎƻ ǇƻƭŜŎŜƴƛŀ ȊŀǇƱŀǘȅ ƴŀ ǇǊŜŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴŊ ƭƛǎǘť ƻŘōƛƻǊŎƽǿ 
V  ōǊŀƪ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ½¦{Σ ¦{.  

 
Token 
WŜǎǘ ƳŀƱȅƳ ǳǊȊŊŘȊŜƴƛŜƳ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴȅƳΣ ƻ ǿȅƎƻŘƴȅƳ ƪǎȊǘŀƱŎƛŜΣ ǎƱǳȍŊŎȅƳ Řƻ ōŜȊǇƛŜŎȊƴŜƎƻ 
uwierzytelniania Uȍȅǘƪƻǿƴƛƪŀ ¦ǎƱǳƎƛ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D. .ŀƴƪ - WWW. Generuje 
ǳƴƛƪŀƭƴŜΣ ƧŜŘƴƻǊŀȊƻǿŜ ŎƛŊƎƛ ŎȅŦǊΣ ƪǘƽǊŜ ȊƳƛŜƴƛŀƧŊ ǎƛť Ŏƻ сл ǎŜƪǳƴŘΦ h ǳǇƱȅǿŀƧŊŎȅƳ ŎȊŀǎƛŜ ǿŀȍƴƻǏŎƛ 
ōƛŜȍŊŎŜƎƻ wskazania tokena ς ŎƛŊƎǳ ŎȅŦǊΣ ƛƴŦƻǊƳǳƧŜ ƭƛŎȊōŀ ƪǊŜǎŜƪ ǇƻƧŀǿƛŀƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ǿ ƭŜǿŜƧ ŎȊťǏŎƛ 
ǿȅǏǿƛŜǘƭŀŎȊŀΦ YŀȍŘŀ ƪǊŜǎƪŀ ƻȊƴŀŎȊŀ мл ǎŜƪǳƴŘΦ YƛŜŘȅ ǘƻƪŜƴ ǿǎƪŀȊǳƧŜ ǘȅƭƪƻ ƧŜŘƴŊ ƪǊŜǎƪť ƴŀƭŜȍȅ 
ǇƻŎȊŜƪŀŏ ƴŀ ǇƻƧŀǿƛŜƴƛŜ ǎƛť ƪƻƭŜƧƴŜƎƻ ƪƻŘǳΦ ²ǎƪŀȊŀƴƛŜ Ȋ ǘƻƪŜƴŀ ǳȍȅǿŀƴŜ ƧŜǎǘ przy bezpiecznym 
logowaniu do UǎƱǳƎƛ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ SGB - WWW oraz podczas autoryzacji. 
 
IŀǎƱƻ ǇǊȅǿŀǘƴŜ ǇƻǿƛŊȊŀƴŜ Ȋ ǘƻƪŜƴŜƳ 
IŀǎƱƻ Řƻ ǘƻƪŜƴŀ ǎƱǳȍȅ Řƻ ƛŘentyfikacji podczas logowania do UǎƱǳƎƛ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ  
SGB ς WWW oraz podczas autoryzacjiΦ ² ǇƻƱŊŎȊŜƴƛǳ Ȋ L5 ƻǊŀȊ ǿǎƪŀȊŀƴƛŜƳ Ȋ ǘƻƪŜƴŀ ȊŀǇŜǿƴƛŀ 
beȊǇƛŜŎȊƴȅ ŘƻǎǘťǇ Řƻ ǇƻǿȅȍǎȊȅŎƘ ǳǎƱǳƎ. Jest to indywƛŘǳŀƭƴŜ ƘŀǎƱƻΣ ƪǘƽǊŜ ǳǎǘŀƴŀǿƛŀ ǎƛť 
samodzielnie podczas pierwszego logowania.  
 
Karta TAN 
Karta TAN zawiera kody jednorazowe ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀƴŜ Řƻ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛ όǇƻŘǇƛǎǳύ ȊƭŜŎŜƵ ǇǊȊŜȊ UǎƱǳƎť 
.ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D. - WWWΦ bŀ ƪŀǊŎƛŜ ȊƴŀƧŘǳƧŜ ǎƛť ƻƪǊŜǏƭƻƴŀ ƭƛŎȊōŀ ƘŀǎŜƱΣ Ǉƻ 
ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛǳ ƪǘƽǊȅŎƘ ƴŀƭŜȍȅ ŀƪǘȅǿƻǿŀŏ ƴƻǿŊ ƪŀǊǘť Ȋ ƘŀǎƱŀƳƛ ƻǘǊȊȅƳŀƴŊ od Banku. Raz 
wykorzystane ƘŀǎƱƻ z karty TAb ƴƛŜ ƳƻȍŜ ōȅŏ ponownie ǳȍȅǘŜΦ ¦ȍȅǘƪƻǿƴƛƪ ¦ǎƱǳƎƛ do autoryzacji 
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dyspozycjƛ Ȋ ƪƻƴǘŀ Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ UǎƱǳƎƛ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ SGB - WWW wykorzystuje 
kolejny numer kodu z karty TAN. 
 
Kod SMS 
Kod SMS to ƻǏƳƛƻŎȅŦǊƻǿȅ ƴǳƳŜǊ ǎƱǳȍŊŎȅ Řƻ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛ όǇƻŘǇƛǎȅǿŀƴƛŀύ ƻǇŜǊŀŎƧƛΣ ƧŜǎǘ ǿȅǎȅƱŀƴȅ 
ǎŀƳƻŎȊȅƴƴƛŜ ƴŀ ǇƻŘŀƴȅ ǿ .ŀƴƪǳ ƴǳƳŜǊ ǘŜƭŜŦƻƴǳ ǿ ƳƻƳŜƴŎƛŜ ȊŀǘǿƛŜǊŘȊŀƴƛŀ ȊƭŜŎŜƵΦ !ōȅ ǇƻŘǇƛǎŀŏ 
ŘŀƴŊ ƻǇŜǊŀŎƧť ƴŀƭŜȍȅ ǳȍȅŏ ǇǊȊŜǎƱŀƴŜƎƻ ǇǊȊŜȊ .ŀƴƪ YƻŘǳ {a{ Φ 
 
Uwaga! W przypadku uǘǊŀǘȅ ǘŜƭŜŦƻƴǳ ƴŀƭŜȍȅ ƴƛŜȊǿƱƻŎȊƴƛŜ zastrzec ŘƻǎǘťǇ Řƻ uǎƱǳƎƛ ȊƎƱŀǎȊŀƧŊŎ ǘŜƴ 
fakt w Oddziale Bŀƴƪǳ ƭǳō ŘȊǿƻƴƛŊŎ ǇƻŘ ƴǳƳŜǊ /ŀƭƭ /ŜƴǘŜǊ 801 34 00 08 oraz 61 647 28 90. bŀƭŜȍȅ 
ǇŀƳƛťǘŀŏ ǊƽǿƴƛŜȍΣ ōȅ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ȊƳƛŀƴȅ ƴǳƳŜǊǳ ǘŜƭŜŦƻƴǳ ȊƎƱƻǎƛŏ ǘŜƴ Ŧŀƪǘ Řƻ .ŀƴƪǳΦ 
 
|ǊƻŘƪƛ ŘƻǎǘťǇǳ ǎƱǳȍŊ ȊŀǊƽǿƴƻ do logowania do UǎƱǳƎƛ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D. - WWW, jak 
i do autoryzacji zlecanych ǿ ǎȅǎǘŜƳƛŜ ŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛΦ ¢ƻ YƭƛŜƴǘ ŘŜŎȅŘǳƧŜΣ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ƪǘƽǊȅŎƘ ǏǊƻŘƪƽǿ 
ōťŘȊƛŜ ŘƻƪƻƴȅǿŀƱ ǇƻƴƛȍǎȊȅŎƘ ŎȊȅƴƴƻǏŎƛΥ  
 
Logowanie 

 
ü Identyfikator  ID + hŀǎƱƻ ǎǘŀƱŜ do logowania (pierwsze ƘŀǎƱƻ Ȋ ǇŀǊȅ ƘŀǎŜƱ ǎǘŀƱȅŎƘύ 

lub 
ü Identyfikator ID + tƻƪŜƴ όƘŀǎƱƻ Ҍ ǿǎƪŀȊŀƴƛŜ z tokena) 

 
Autoryzacja 

 
ü IŀǎƱƻ ǎǘŀƱŜ Řƻ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛ όŘǊǳƎƛŜ ƘŀǎƱƻ Ȋ ǇŀǊȅ ƘŀǎŜƱ ǎǘŀƱȅŎƘύ 

lub 
ü ¢ƻƪŜƴ όƘŀǎƱƻ Řƻ ǘƻƪŜƴŀ ƱŊŎȊƴƛŜ ȊŜ ǿǎƪŀȊŀƴƛŜƳ Ȋ ǘƻƪŜƴŀ)  

lub          
ü Kod jednorazowy z karty TAN           

lub 
ü Kod SMS 

 
 

Wŀƪ ȊŀƭƻƎƻǿŀŏ ǎƛť Řƻ UǎƱǳƎƛ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ SGB ς WWW? 

 
!ōȅ ȊŀǇŜǿƴƛŏ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿƻ ǏǊƻŘƪƽǿ ȊƎǊƻƳŀŘȊƻnych na rachunku oraz przeprowadzonych  
Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ ²²² transakcji, ŘƻǎǘťǇ do UǎƱǳƎƛ BankƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜj SGB - WWW 
wymaga zalogowania ¦ȍȅǘƪƻǿƴƛƪŀ ǇƻǇǊȊŜȊ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴƛŜ ǿȅōǊŀƴȅŎƘ ǏǊƻŘƪƽǿ 
ŘƻǎǘťǇǳ.  
 

Logowanie do uǎƱǳƎƛ ƻŘōȅǿŀ ǎƛť ȊŜ ǎǘǊƻƴȅ ²²² ǇƻŘŀƴŜƧ ǿ ƪƻǊŜǎǇƻƴŘŜƴŎƧƛ Ȋ .ŀƴƪǳΦ 
 

tƛŜǊǿǎȊŜ ƭƻƎƻǿŀƴƛŜ Řƻ ǳǎƱǳƎƛ 
 
Krok 1 ς Identyfikator Klienta 
 
ü Pƻ ǇǊȊŜƧǏŎƛǳ ƴŀ ǎǘǊƻƴť ƭƻƎƻǿŀƴƛŀ otwarte zostaje okno logowania 
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ü W polu Identyfikator ƴŀƭŜȍȅ ǿǇǊƻǿŀŘȊƛŏ Ldentyfikator ID nadany przez Bank 

 
Krok 2 ς IŀǎƱƻ YƭƛŜƴǘŀ 
 
ü W polu IŀǎƱƻ ƴŀƭŜȍȅ ǿǇǊƻǿŀŘȊƛŏ: 

 

¶ ƘŀǎƱƻ ǎǘŀƱŜ do logowania (ƧŜǏƭƛ YƭƛŜƴǘ ǿȅōǊŀƱ Řǿŀ ƘŀǎƱŀ ǎǘŀƱŜ Ƨŀƪƻ ǏǊƻŘŜƪ ŘƻǎǘťǇǳ) 
 

¶ ƘŀǎƱƻ ǎǘŀƱe do logowania όƧŜǏƭƛ YƭƛŜƴǘ ŀǳǘƻǊȅȊǳƧŜ transakcje Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ƪƻŘǳ 
jednorazowego z karty TAN lub kodu jednorazowego SMS) 
 

¶ wskazanie z tokena (ƧŜǏƭƛ YƭƛŜƴǘ ǿȅōǊŀƱ ǘƻƪŜƴ Ƨŀƪƻ ǏǊƻŘŜƪ ŘƻǎǘťǇǳύ 
 

ü Po ǿȅǇŜƱƴƛŜƴƛǳ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōƛŜǊŀŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪ    
 
Krok 3 ς ½Ƴƛŀƴŀ ƘŀǎƱŀ podczas pierwszego logowania 
 
Podczas pierwszego logowania pǊȊŜŘ ǊƻȊǇƻŎȊťŎƛŜƳ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ z UǎƱǳƎƛ system prosi o ȊƳƛŀƴť ƘŀǎƱŀ, 
ǇǊƻǎƛƳȅ ǿƽǿŎȊŀǎ ƻ ǎǘƻǎƻǿŀƴƛŜ ǇƻƴƛȍǎȊȅŎƘ ȊŀǎŀŘΥ 
 

¶ ² ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ YƭƛŜƴǘƽǿ ƭƻƎǳƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ǇǊȊȅ ǳȍȅŎƛǳ ǘƻƪŜƴŀ ƘŀǎƱƻ Ǉƻǿƛƴƴƻ ȊŀǿƛŜǊŀŏ ƻŘ п 
Řƻ у Ȋƴŀƪƽǿ όŎȅŦǊȅ ƛ ƭƛǘŜǊȅύ i ƴƛŜ ƳƻȍŜ ȊŀŎȊȅƴŀŏ ǎƛť ƻŘ ȊŜǊŀ  

¶ ² ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ YƭƛŜƴǘƽǿ ƭƻƎǳƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ ǇǊȊȅ ǳȍȅŎƛǳ ƘŀǎƱŀ ǎǘŀƱŜƎƻ ƭƻƎƻǿŀƴƛŀΣ 
ƘŀǎƱƻ Ǉƻǿƛƴƴƻ ȊŀǿƛŜǊŀŏ ƻŘ у Řƻ мн Ȋƴŀƪƽǿ όŎȅŦǊȅ ƛ ƭƛǘŜǊȅύ   

¶ ƳŀƱŜ ƛ ŘǳȍŜ ƭƛǘŜǊȅ ǎŊ ǊƻȊǊƽȍƴƛŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ǎȅǎǘŜƳ  

¶ Zalecane jest stosowanie ǇƻƭǎƪƛŎƘ Ȋƴŀƪƽǿ ƛ Ȋƴŀƪƽǿ ǎǇŜŎƧŀƭƴȅŎƘ ǘƧΦ Ȋƴŀƪƽǿ 
ƛƴǘŜǊǇǳƴƪŎȅƧƴȅŎƘΣ ƴŀǿƛŀǎƽǿΣ ǎȅƳōƻƭƛ ƴǇΦ ϪΣ #, $, %, &, *, !, / 

  
ü W przypadku logowania i autoryzacji za ǇƻƳƻŎŊ ƘŀǎŜƱ ǎǘŀƱȅŎƘ ǇƻƧŀwi ǎƛť ǇƻƭŜ Podaj nowe 
ƘŀǎƱƻΣ ǿ ƪǘƽǊȅƳ ƴŀƭŜȍȅ ǿǇƛǎŀŏ ƴƻǿŜ ƘŀǎƱƻ Řƻ ƭƻƎƻǿŀƴƛŀΦ ²ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜΣ ƴƻǿŜ ƘŀǎƱƻ ƴŀƭŜȍȅ 
ǿǇƛǎŀŏ ponownie w polu: tƻǿǘƽǊȊ ƴƻǿŜ ƘŀǎƱƻΣ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ȊŀǘǿƛŜǊŘȊƛŏ ȊƳƛŀƴť ǇǊȊŜȊ ǿǇƛǎŀƴƛŜ 
ŘǊǳƎƛŜƎƻ ƘŀǎƱŀ ƻǘǊȊȅƳŀƴŜƎƻ Ȋ .ŀƴƪǳ όƘŀǎƱŀ Řƻ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛύ w polu tƻŘŀƧ ƘŀǎƱƻ. Po 
ǿȅǇŜƱƴƛŜƴƛǳ Ǉƽƭ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪ  
 

Uwaga! Otrzymane od Banku hŀǎƱƻ ǎǘŀƱŜ Řƻ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛ ƴŀƭŜȍȅ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƛŜ ȊƳƛŜƴƛŏ ǇǊȊŜŘ dalszym 
ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜƳ Ȋ ¦ǎƱǳƎƛ ς ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧŊ ƻǇŜǊŀŎƧƛ ƴǇΦ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿΦ ½Ƴƛŀƴȅ Ƴƻȍƴŀ Řƻƪƻƴŀŏ ǿ ƻǇŎƧƛ 
Ustawienia ς ½Ƴƛŀƴŀ ƘŀǎƱŀ όǇŀǘǊȊΥ ½Ƴƛŀƴŀ ƘŀǎƱŀ ǇƻŘŎȊŀǎ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ Ȋ ǳǎƱǳƎƛ). 

   
W przypadku logowania i autoryzacji Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ǘƻƪŜƴŀ ǇƻƧŀǿƛŀ ǎƛť ǇƻƭŜ Podaj nowe 
ƘŀǎƱƻ Řƻ ǿǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŀ ƴƻǿŜƎƻΣ ǳǎǘŀƭƻƴŜƎƻ ǇǊȊŜȊ ǎƛŜōƛŜ ƘŀǎƱŀΦ Wprowadzone, nowe 
ƘŀǎƱƻ ƴŀƭŜȍȅ ǿǇƛǎŀŏ ponownie w polu: tƻǿǘƽǊȊ ƴƻǿŜ ƘŀǎƱƻΦ tƻ ǿȅǇŜƱƴƛŜƴƛǳ Ǉƽƭ ƴŀƭŜȍȅ 
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ǿȅōǊŀŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪ  Φ bŀǎǘťǇƴƛŜ ǎȅǎǘŜƳ ǿȅǏǿƛŜǘƭƛ ƪƻƳǳƴƛƪŀǘ ƻ ǘǊŜǏŎƛΥ αYƻƭŜƧƴȅ 
ƪƻŘ Ȋ ƪƭǳŎȊŀέ ς ² ŎŜƭǳ ȊŀǘǿƛŜǊŘȊŜƴƛŀ ƘŀǎƱŀ ƴŀƭŜȍȅ ǿǇǊƻǿŀŘȊƛŏ nowe,kolejne wskazanie z 
ǘƻƪŜƴŀΣ ōŜȊ ǳǎǘŀƴƻǿƛƻƴŜƎƻ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƛŜ ƘŀǎƱŀ. 

 
ü W przypadku logowania Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ƘŀǎƱŀ ǎǘŀƱŜƎƻ i autoryzacji Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ƪƻŘǳ 

jednorazowego z karty TAN ǇƻƧŀǿƛŀ ǎƛť ǇƻƭŜ tƻŘŀƧ ƴƻǿŜ ƘŀǎƱƻ do wprowadzenia nowego, 
ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƛŜ ǳǎǘŀƭƻƴŜƎƻ ƘŀǎƱŀΦ ²ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜΣ ƴƻǿŜ ƘŀǎƱƻ ƴŀƭŜȍȅ ǿǇƛǎŀŏ ponownie w polu: 
tƻǿǘƽǊȊ ƴƻǿŜ ƘŀǎƱƻ ƛ ȊŀǘǿƛŜǊŘȊƛŏ ǿǇƛǎǳƧŊŎ w polu tƻŘŀƧ ƘŀǎƱƻ wskazany kod jednorazowy 
z karty TANΦ tƻ ǿȅǇŜƱƴƛŜƴƛǳ Ǉƽƭ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪ  

 
ü W ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ƭƻƎƻǿŀƴƛŀ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ƘŀǎƱŀ ǎǘŀƱŜƎƻ ƛ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ kodu 

jednorazowego {a{ ǇƻƧŀǿƛŀ ǎƛť ǇƻƭŜ tƻŘŀƧ ƴƻǿŜ ƘŀǎƱƻ do wprowadzenia nowego, 
ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƛŜ ǳǎǘŀƭƻƴŜƎƻ ƘŀǎƱŀΦ ²ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜΣ ƴƻǿŜ ƘŀǎƱƻ ƴŀƭŜȍȅ ǿǇƛǎŀŏ ponownie w polu: 

tƻǿǘƽǊȊ ƴƻǿŜ ƘŀǎƱƻ, Ǉƻ ŎȊȅƳ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪ   tƻ ǇǊȊŜƧǏŎƛǳ Řƻ ǎǘǊƻƴȅ 
ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŀƧŊŎŜƧ ȊƳƛŀƴť ƘŀǎƱŀ ƴŀƭŜȍȅ ǿ ǇƻƭŜ ²ǇǊƻǿŀŘȋ ƪƻŘ {a{ ǇƻŘŀŏ kod {a{ ƛ ǿȅōǊŀŏ 
przycisk  

 
ü Po ǇƻƳȅǏƭƴŜƧ ȊƳƛŀƴƛŜ ƘŀǎƱŀ ǇƻƧŀǿƛŀ ǎƛť ƪƻƳǳƴƛƪŀǘ αIŀǎƱƻ ȊƻǎǘŀƱƻ ȊƳƛŜƴƛƻƴŜέ 

 

YƻƭŜƧƴŜ ƭƻƎƻǿŀƴƛŜ Řƻ ǳǎƱǳƎƛ 

Krok 1 ς Identyfikator Klienta 
 
ü Pƻ ǇǊȊŜƧǏŎƛǳ ƴŀ ǎǘǊƻƴť ƭƻƎƻǿŀƴƛŀ ƻǘǿŀǊǘŜ ȊƻǎǘŀƧŜ ƻƪƴƻ ƭƻƎƻǿŀƴƛŀΣ ƎŘȊƛŜ ǿǇǊƻǿŀŘȊŀ ǎƛť 
ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴŜ ƪƻŘȅ ŘƻǎǘťǇǳ  

 
ü W polu Identyfikator ƴŀƭŜȍȅ ǿǇƛǎŀŏ Ldentyfikator ID nadany przez Bank 

 
Krok 2 ς IŀǎƱƻ YƭƛŜƴǘŀ 
 
ü W polu IŀǎƱƻ ƴŀƭŜȍȅ ǿǇǊƻǿŀŘȊƛŏ: 

 

¶ ƘŀǎƱƻ ǎǘŀƱŜ do logowania (ƧŜǏƭƛ YƭƛŜƴǘ ǿȅōǊŀƱ Řǿŀ ƘŀǎƱŀ ǎǘŀƱŜ Ƨŀƪƻ ǏǊƻŘŜƪ ŘƻǎǘťǇǳ) 
ustanowione samodzielnie przez Klienta przy pierwszym logowaniu 
 

¶ ƘŀǎƱƻ ǎǘŀƱe do logowania όƧŜǏƭƛ YƭƛŜƴǘ ŀǳǘƻǊȅȊǳƧŜ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧŜ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ƪƻŘǳ 
jednorazowego z karty TAN lub kodu jednorazowego SMS) ustanowione samodzielnie 
przez Klienta przy pierwszym logowaniu 

 

¶ ƘŀǎƱƻ Řƻ ǘƻƪŜƴŀ ƱŊŎȊƴƛŜ ȊŜ ǿǎƪŀȊŀƴƛŜƳ ǘƻƪŜƴŀ όǇǊȊȅ ǿȅōƻǊȊŜ ǘƻƪŜƴŀ Ƨŀƪƻ ǏǊƻŘƪŀ 
ŘƻǎǘťǇǳύ ustanowione samodzielnie przez Klienta przy pierwszym logowaniu 
 
Uwaga! ² ǎȅǘǳŀŎƧƛ ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƴƛŀ ǎƛť ƪƻƳǳƴƛƪŀǘǳ ƻ ǘǊŜǏŎƛΥ αYƻƭŜƧƴȅ ƪƻŘ Ȋ ƪƭǳŎȊŀέ ƴŀƭŜȍȅ 
ǿǇǊƻǿŀŘȊƛŏ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ ƴŀǎǘťǇƴŜ ǿǎƪŀȊŀƴƛŜ Ȋ ǘƻƪŜƴŀΣ ōŜȊ ǳǎǘŀƴƻǿƛƻƴŜƎƻ 
ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƛŜ ƘŀǎƱŀ 

 

ü Pƻ ǿȅǇŜƱƴƛŜƴƛǳ Ǉƽƭ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪ  
 

 

½Ƴƛŀƴŀ ƘŀǎƱŀ ǇƻŘŎȊŀǎ ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŀ z uǎƱǳƎƛ  
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½Ƴƛŀƴŀ ƘŀǎƱŀ Řƻ ǘƻƪŜƴŀ 

ü ½Ƴƛŀƴȅ ƘŀǎƱŀ ƴŀƭŜȍȅ Řƻƪƻƴŀŏ przez wybranie opcji Ustawienia  Σ ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ǇƻȊȅŎƧƛ Zmiana 
ƘŀǎƱŀ 

 
ü W polu tƻŘŀƧ ƴƻǿŜ ƘŀǎƱƻ ƴŀƭŜȍȅ ǿǇǊƻǿŀŘȊƛŏ ƴƻǿŜΣ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƛŜ ǳǎǘŀƭƻƴŜ ƘŀǎƱƻΦ 
²ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜΣ ƴƻǿŜ ƘŀǎƱƻ ƴŀƭŜȍȅ ǿǇƛǎŀŏ ponownie w polu: tƻǿǘƽǊȊ ƴƻǿŜ ƘŀǎƱƻ 

 
ü bŀǎǘťǇƴƛŜ ǿ Ǉƻƭǳ tƻŘŀƧ ƘŀǎƱƻ ƴŀƭŜȍȅ ȊŀǘǿƛŜǊŘȊƛŏ ȊƳƛŀƴť ƘŀǎƱŀ ǇƻŘŀƧŊŎ ƘŀǎƱƻ Řƻ ǘƻƪŜƴŀ 
ƱŊŎȊƴƛŜ ȊŜ ǿǎƪŀȊŀƴƛŜƳ Ȋ ǘƻƪŜƴŀ  

 
ü tƻ ǿȅǇŜƱƴƛŜƴƛǳ Ǉƽƭ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪ  
 
ü Po ǇƻƳȅǏƭƴŜƧ ȊƳƛŀƴƛŜ ƘŀǎƱŀ ǇƻƧŀǿƛŀ ǎƛť ƪƻƳǳƴƛƪŀǘ αIŀǎƱƻ ȊƻǎǘŀƱƻ ȊƳƛŜƴƛƻƴŜέ 

 
Uwaga! YŀȍŘŜ ǿǎƪŀȊŀƴƛŜ Ȋ ǘƻƪŜƴŀ ƳƻȍŜ ōȅŏ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴŜ ǘȅƭƪƻ ǊŀȊΦ WŜǏƭƛ ǎȅǎǘŜƳ ƴƛŜ ȊŀŀƪŎŜǇǘǳƧŜ 
ƪƭǳŎȊŀΣ ƴŀƭŜȍȅ ǇƻŎȊŜƪŀŏ ƴŀ ƪƻƭŜƧƴŜ ǿǎƪŀȊŀƴƛŜ ǘƻƪŜƴŀ ƛ ǎǇǊƽōƻǿŀŏ ǇƻƴƻǿƴƛŜΦ  
{ȅǎǘŜƳ ƴƛŜ ǇƻȊǿƻƭƛ ƴŀ ȊƳƛŀƴť ƘŀǎƱŀΣ ƧŜȍŜƭƛ ƧŜǎǘ ƻƴƻ ƛŘŜƴǘȅŎȊƴŜ Ƨŀƪ с ǇƻǇǊȊŜŘƴƛŎƘ ƘŀǎŜƱΣ ƪǘƽǊŜ ōȅƱȅ 
ǳǇǊȊŜŘƴƛƻ ǇƻǿƛŊȊŀƴŜ Ȋ ŘŀƴȅƳ ǘƻƪŜƴŜƳΦ 
 

½Ƴƛŀƴŀ ƘŀǎƱŀ ǎǘŀƱŜƎƻ 
 
ü ² ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ƘŀǎƱŀ ǎǘŀƱŜƎƻ  

 

¶ ½Ƴƛŀƴȅ ƘŀǎƱŀ ƴŀƭŜȍȅ Řƻƪƻƴŀŏ ǇƻǇǊȊŜȊ ǿȅōǊŀƴƛŜ ƻǇŎƧƛ Ustawienia  Σ ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ǇƻȊȅŎƧƛ 
½Ƴƛŀƴŀ ƘŀǎƱŀ 
 

¶ LǎǘƴƛŜƧŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ȊƳƛŀƴȅ ȊŀǊƽǿƴƻ ƘŀǎƱŀ Řƻ ƭƻƎƻǿŀƴƛŀΣ Ƨŀƪ ƛ Řƻ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛ ǇƻǇǊȊŜȊ 
wybranie z listy rozwijanej ƘŀǎƱŀΣ ƪǘƽǊŜ Ƴŀ Ȋƻǎǘŀŏ ȊƳƛŜƴƛƻƴŜΥ ƘŀǎƱƻ Řƻ ƭƻƎƻwania lub 
ƘŀǎƱƻ Řƻ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛ  
 

¶ W polu tƻŘŀƧ ƴƻǿŜ ƘŀǎƱƻ ƴŀƭŜȍȅ ǿǇǊƻǿŀŘȊƛŏ ƴƻǿŜΣ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƛŜ ǳǎǘŀƭƻƴŜ ƘŀǎƱƻΦ 
²ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜΣ ƴƻǿŜ ƘŀǎƱƻ ƴŀƭŜȍȅ ǿǇƛǎŀŏ ǇƻǿǘƽǊƴƛŜ ǿ ǇƻƭǳΥ tƻǿǘƽǊȊ ƴƻǿŜ ƘŀǎƱƻ 
 

¶ bŀǎǘťǇƴƛŜ ǿ Ǉƻƭǳ tƻŘŀƧ ƘŀǎƱƻ ƴŀƭŜȍȅ ȊŀǘǿƛŜǊŘȊƛŏ ȊƳƛŀƴť ƘŀǎƱŀ ǇƻŘŀƧŊŎ hŀǎƱƻ ǎǘŀƱŜ  
do autoryzacji 
 

¶ tƻ ǿȅǇŜƱƴƛŜƴƛǳ Ǉƽƭ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪ  
 

¶ Po ǇƻƳȅǏƭƴŜƧ ȊƳƛŀƴƛŜ ƘŀǎƱŀ ǇƻƧŀǿƛŀ ǎƛť ƪƻƳǳƴƛƪŀǘ αIŀǎƱƻ ȊƻǎǘŀƱƻ ȊƳƛŜƴƛƻƴŜέ 
 

ü ² ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ƪƻŘǳ ƧŜŘƴƻǊŀȊƻǿŜƎƻ Ȋ ƪŀǊǘȅ ¢!b 
 

¶ ½Ƴƛŀƴȅ ƘŀǎƱŀ ƴŀƭŜȍȅ Řƻƪƻƴŀŏ ǇƻǇǊȊŜȊ ǿȅōǊŀƴƛŜ ƻǇŎƧƛ Ustawienia  Σ ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ǇƻȊȅŎƧƛ  
½Ƴƛŀƴŀ ƘŀǎƱŀ 
 

¶ W polu tƻŘŀƧ ƴƻǿŜ ƘŀǎƱƻ ƴŀƭŜȍȅ ǿǇǊƻǿŀŘȊƛŏ ƴƻǿŜΣ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƛŜ ǳǎǘŀƭƻƴŜ ƘŀǎƱƻΦ 
²ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜΣ ƴƻǿŜ ƘŀǎƱƻ ƴŀƭŜȍȅ ǿǇƛǎŀŏ ǇƻǿǘƽǊƴƛŜ ǿ ǇƻƭǳΥ tƻǿǘƽǊȊ ƴƻǿŜ ƘŀǎƱƻ 
 

¶ NastťǇƴƛŜ ǿ Ǉƻƭǳ tƻŘŀƧ ƘŀǎƱƻ ƴŀƭŜȍȅ ȊŀǘǿƛŜǊŘȊƛŏ ȊƳƛŀƴť ƘŀǎƱŀ ǇƻŘŀƧŊŎ ƪƻŘ 
jednorazowy z karty TAN  



²ŜǊǎƧŀ ƴŀ ŘȊƛŜƵ 31.10.2016 r. 

w
ƻ
Ȋ
Ř
Ȋ
ƛ
ŀ
Ʊ
Υ
 

¦
ǎ
Ʊ
ǳ
Ǝ
ŀ
 
.
ŀ
ƴ
ƪ
ƻ
ǿ
ƻ
Ǐ
Ŏ
ƛ
 
9
ƭ
Ŝ
ƪ
ǘ
Ǌ
ƻ
ƴ
ƛ
Ŏ
Ȋ
ƴ
Ŝ
Ƨ
 
{
D
.
 

- 
W

W
W

 

14 

 

 

¶ tƻ ǿȅǇŜƱƴƛŜƴƛǳ Ǉƽƭ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪ  
 

¶ Po ǇƻƳȅǏƭƴŜƧ ȊƳƛŀƴƛŜ ƘŀǎƱŀ ǇƻƧŀǿƛŀ ǎƛť ƪƻƳǳƴƛƪŀǘ αIŀǎƱƻ ȊƻǎǘŀƱƻ ȊƳƛŜƴƛƻƴŜέ 
 

ü W przypadku autoryzacji zŀ ǇƻƳƻŎŊ kodu jednorazowego SMS 
 

¶ ½Ƴƛŀƴȅ ƘŀǎƱŀ ƴŀƭŜȍȅ Řƻƪƻƴŀŏ ǇƻǇǊȊŜȊ ǿȅōǊŀƴƛŜ ƻǇŎƧƛ Ustawienia  Σ ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ǇƻȊȅŎƧƛ 
½Ƴƛŀƴŀ ƘŀǎƱŀ 
 

¶ W polu tƻŘŀƧ ƴƻǿŜ ƘŀǎƱƻ ƴŀƭŜȍȅ ǿǇǊƻǿŀŘȊƛŏ ƴƻǿŜΣ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƛŜ ǳǎǘŀƭƻƴŜ ƘŀǎƱƻΦ 
²ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜΣ ƴƻǿŜ ƘŀǎƱƻ ƴŀƭŜȍȅ ǿǇƛǎŀŏ ponownie w polu: tƻǿǘƽǊȊ ƴƻǿŜ ƘŀǎƱƻ po 

ŎȊȅƳ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ     
 

¶ tƻ ǇǊȊŜƧǏŎƛǳ Řƻ ǎǘǊƻƴȅ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŀƧŊŎŜƧ ȊƳƛŀƴť ƘŀǎƱŀ ƴŀƭŜȍȅ ǿ ǇƻƭŜ ²ǇǊƻǿŀŘȋ ƪƻŘ 
SMS ǇƻŘŀŏ jednorazowy kod SMS i ǿȅōǊŀŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪ  
 

¶ Po ǇƻƳȅǏƭƴŜƧ ȊƳƛŀƴƛŜ ƘŀǎƱŀ ǇƻƧŀǿƛŀ ǎƛť ƪƻƳǳƴƛƪŀǘ αIŀǎƱƻ ȊƻǎǘŀƱƻ ȊƳƛŜƴƛƻƴŜέ 
 

Jak ǎǇǊŀǿŘȊƛŏ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ƻ ǊŀŎƘǳƴƪǳΚ 

 
Wszelkie informacje, ȊŀǊƽǿƴƻ ƻ ǇƻǎƛŀŘŀƴȅŎƘ rachunkach, jak i rŀŎƘǳƴƪŀŎƘ Řƻ ƪǘƽǊȅŎƘ ¦ȍȅǘƪƻǿƴƛƪ 
ǇƻǎƛŀŘŀ ǇŜƱƴƻƳƻŎƴƛŎǘǿƻ, ŘƻǎǘťǇƴŜ ǎŊ po zalogowaniu ǿ ŘǿƽŎƘ ȊŀƪƱŀŘƪŀŎƘΥ Portfel i Rachunki.  
PrezentƻǿŀƴŜ ŘŀƴŜ ȊŀǿƛŜǊŀƧŊ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ǎȊŎȊŜƎƽƱƻǿŜ όƴǳƳŜǊȅ ƪƻƴǘΣ ŘƻǎǘťǇƴŜ ǏǊƻŘƪƛύ ƻǊŀȊ ȊōƛƻǊŎȊŊ 
ƛƴŦƻǊƳŀŎƧť ŘƻǘȅŎȊŊŎŊ ǎǳƳȅ ŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ ǏǊƻŘƪƽǿΣ ǎǳƳȅ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴȅŎƘ ƭƛƳƛǘƽǿΣ ǎǳƳȅ ƭƻƪŀǘ 
na wszystkich posiadanych rachunkach.  
 
 

 

½ŀƪƱŀŘƪŀ Portfel ǎǘŀƴƻǿƛ ƪƻƳǇŜƴŘƛǳƳ ǿƛŜŘȊȅ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ǇƻǎƛŀŘŀƴȅŎƘ ǊŀŎƘǳƴƪƽǿΣ ƪǘƽǊŜ ȊƻǎǘŀƱȅ 
ǳŘƻǎǘťǇƴƛƻƴŜ ǿ ¦sƱǳŘȊŜ BaƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D. - WWW. Opcja ta pozwala ƴŀ ƱŀǘǿŊ ƪƻƴǘǊƻƭť 
Ŧƛƴŀƴǎƽǿ ƻǎƻōƛǎǘȅŎƘΦ ½ŀƪƱŀŘƪŀ ǇǊŜȊŜƴǘǳƧŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ƻ ǎǳƳƛŜ ǎŀƭŘ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ǊŀŎƘǳƴƪƽǿ 
(uǿȊƎƭťŘƴƛŀƧŊŎ ǎŀƭŘƻ ōƛŜȍŊŎŜΣ ŘƻǎǘťǇƴŜ ǏǊƻŘƪƛΣ ǎǳƳť ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴȅŎƘ ƭƛƳƛǘƽǿύ ƻǊŀȊ ƭƛǎǘť ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ 
ǇǊƻŘǳƪǘƽǿ ōŀƴƪƻǿȅŎƘ ǇƻǎƛŀŘŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ YƭƛŜƴǘŀΣ Řƻ ƪǘƽǊȅŎƘ ǳǊǳŎƘƻƳƛƻƴƻ ōŀƴƪƻǿƻǏŏ 
ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŊ: 

ü Kont - ǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ȊŀǿƛŜǊŀƧŊ ƴŀȊǿťΣ ǿŀƭǳǘťΣ ƴǳƳŜǊ ƪƻƴǘŀ ƻǊŀȊ ƪǿƻǘť 
ȊŀōƭƻƪƻǿŀƴȅŎƘ ƛ ŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ ǏǊƻŘƪƽǿ 

ü Lokat - ǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ȊŀǿƛŜǊŀƧŊ ƴŀȊǿťΣ ƴǳƳŜǊ ƻǊŀȊ ƪǿƻǘť ƭƻƪŀǘȅ 

Portfel 
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½ŀƪƱŀŘƪŀ Rachunki ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ǇŜƱƴŊ ƪƻƴǘǊƻƭť ƴŀŘ ǊŀŎƘǳƴƪŀƳƛ ǇƻǇǊȊŜȊΥ 
 

ü PǊȊŜƎƭŊŘŀƴƛŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ǎȊŎȊŜƎƽƱƻwych o rachunku 

ü PǊȊŜƎƭŊŘŀƴƛŜ i pobranie listy operacji z historii rachunku 

ü PǊȊŜƎƭŊŘŀƴƛŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƻ ŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ ǏǊƻŘƪŀŎƘ 

ü PǊȊŜƎƭŊŘŀƴƛŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƻ ǎȊŎȊŜƎƽƱŀŎƘ ƻǇŜǊŀŎƧƛ 

ü tǊȊŜƎƭŊŘŀƴƛŜ i pobranie pliku z ǿȅŎƛŊƎiem dla rachunku 

 

 

{ȊŎȊŜƎƽƱȅ ǊŀŎƘǳƴƪǳ 
 
Opcja ta prezentuje wszelkie informacje o rachunku, m.in. numer rachunku bankowegoΣ ŘƻǎǘťǇƴŜ 
ǏǊƻŘƪƛΣ ƭƛƳƛǘ ƪǊŜŘȅǘƻǿȅΣ ƭƛƳƛǘȅ ƻǇŜǊŀŎƧƛΣ ƻǇǊƻŎŜƴǘƻǿŀƴƛŜ ǊŀŎƘǳƴƪǳΣ Řŀǘť ƻǘǿŀǊŎƛŀ ǊŀŎƘǳƴƪǳΣ 
informacje ƻ ǿǎǇƽƱǿƱŀǏŎƛŎƛŜƭǳ ƛ ǇŜƱƴƻƳƻŎƴƛƪŀŎƘΦ ½ ǘŜƎƻ ǇƻȊƛƻƳǳ ƛǎǘƴƛŜƧŜ ǊƽǿƴƛŜȍ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ƴŀŘŀƴƛŀ 
ǿƱŀǎƴŜƧ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴŜƧ ƴŀȊǿȅ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅƳ ǊŀŎƘǳƴƪƻƳΦ 

Rachunki 
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Historia rachunku 
 
CǳƴƪŎƧŀ ǘŀ ǇƻȊǿŀƭŀ ƴŀ ǇƻŘƎƭŊŘΣ ǿȅŘǊǳƪ ƻǊŀȊ ǇƻōǊŀƴƛŜ Ǉƭƛƪǳ ȊŀǿƛŜǊŀƧŊŎŜƎƻ: 
 
ü Zestawienie historii transakcji ς zestawienie operacji  
ü SȊŎȊŜƎƽƱȅ ŘƻƪƻƴŀƴŜƧ ƻǇŜǊŀŎƧƛ ς potwierdzenie transakcji 

 
W celu szybkiego odnalezienia konkretnej transakcji lub historii operacji za dany okres ǿŀǊǘƻ ǇƻǎƱǳȍȅŏ 
ǎƛť ǿȅǎȊǳƪƛǿŀǊƪŊ ȊŀȊƴŀŎȊŀƧŊŎ ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛŜ kryteriumΦ ²ǊŀȊ ȊŜ ȊƳƛŀƴŊ ƪǊȅǘŜǊƛǳƳ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜƎƻ 
ȊŀƪǊŜǎǳ Řŀǘ ȊƳƛŜƴƛŀƧŊ ǎƛť ǊƽǿƴƛŜȍ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ǇƻŘǎǳƳƻǿǳƧŊŎŜ ƻōǊƻǘȅ ƴŀ ǊŀŎƘǳƴƪǳΦ  
 
Zestawienie ƘƛǎǘƻǊƛƛ ƻǇŜǊŀŎƧƛ Ƴƻȍƴŀ ǿȅŘǊǳƪƻǿŀŏ ōŊŘȋ ǇƻōǊŀŏκŜƪǎǇƻǊǘƻǿŀŏ do pliku w formacie XML, 
Liniowym, MT940 lub MT940/MultiCash ǿ ȊŀƭŜȍƴƻǏŎƛ ƻŘ ǘŜƎƻ Ƨŀƪƛ ŦƻǊƳŀǘ ȊƻǎǘŀƱ zdefiniowany w opcji 
Ustawienia importu/eksportu.  
W celu wydrukowania lub ǿȅŜƪǎǇƻǊǘƻǿŀƴƛŀ ƭƛǎǘȅ ƻǇŜǊŀŎƧƛ ƴŀƭŜȍȅ ƴŀ ŦƻǊƳŀǘŎŜ Historia rachunku 

ǿȅōǊŀŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪ  lub  ŘƻǎǘťǇƴȅ ǇƻŘ ƭƛǎǘŊ ƻǇŜǊŀŎƧƛΦ 
 
{ȊŎȊŜƎƽƱƻǿȅ ƻǇƛǎ ŦǳƴƪŎƧƛ ǇƻōǊŀƴƛŀ ŘŀƴȅŎƘ ƻǊŀȊ ǳǎǘŀǿƛŜƵ ŦƻǊƳŀǘƽǿ ƛ ǎǘǊǳƪǘǳǊ Ǉƭƛƪƽǿ ȊƻǎǘŀƱ 
przedstawiony ǿ ƻŘǊťbnym Przewodniku: αLƳǇƻǊǘ ƛ ŜƪǎǇƻǊǘ ŘŀƴȅŎƘ ǿ ¦ǎƱǳŘȊŜ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 
9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D. Řƭŀ YƭƛŜƴǘƽǿ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅŎƘΣ a{t ƻǊŀȊ ƻǎƽō ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ ƧŜŘƴƻƻǎƻōƻǿŊ 
ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏέ.  

 
5ƻǎǘťǇƴŜ ǏǊƻŘƪƛ 
 
LƴŦƻǊƳŀŎƧť ƻ ŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ ǏǊƻŘƪŀŎƘ Ƴƻȍƴŀ ǳȊȅǎƪŀŏ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛƻ Ǉƻ ǇǊȊŜƧǏŎƛǳ Řƻ ȊŀƪƱŀŘƪƛ Rachunki. 
.ŀǊŘȊƛŜƧ ǎȊŎȊŜƎƽƱƻǿŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ǏǊƻŘƪƽǿ ƴŀ ƪƻƴŎƛŜΣ ǿȅǎƻƪƻǏŎƛ ƪǿƻǘȅ ȊŀōƭƻƪƻǿŀƴȅŎƘ 
ǏǊƻŘƪƽǿΣ ȊŀƭŜƎƱȅŎƘ ƻǇƱŀǘŀŎƘ ƛ ǇǊƻǿƛȊƧŀŎƘ ŘƻǎǘťǇƴŜ ǎŊ Ǉƻ ǿȅōǊŀƴƛǳ ƻŘƴƻǏƴƛƪŀ Szczeg·ğy. 
 

{ȊŎȊŜƎƽƱȅ ƻǇŜǊŀŎƧƛ 
 
tƻ ǿȅōǊŀƴƛǳ ǿ ȊŀƪƱŀŘŎŜ Rachunki opcji Historia rachunku, ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ƻŘƴƻǏƴƛƪŀ Szczeg·ğy 

ǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŜ ǎŊ ŘƻƪƱŀŘƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ƻ wybranej operacji dla danego rachunku. Z tego poziomu 
ƛǎǘƴƛŜƧŜ ǊƽǿƴƛŜȍ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ǿȅŘǊǳƪƻǿŀƴƛŀ ƭǳō ǇƻōǊŀƴƛŀ Ǉƭƛƪǳ t5C ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŀƧŊcego wykonanie 
operacji. 
 

²ȅŎƛŊƎƛ dla rachunku 
 
tƻ ǿȅōǊŀƴƛǳ ǿ ȊŀƪƱŀŘŎŜ Rachunki opcji ²ȅŎƛŊƎƛ, ǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŀ ƧŜǎǘ ƭƛǎǘŀ ǿȅŎƛŊƎƽǿ naliczonych dla 
danego rachunku. ½ŀ ǇƻƳƻŎŊ ǿȅǎȊǳƪƛǿŀǊƪƛ ƭƛǎǘť Ƴƻȍƴŀ ǎƻǊǘƻǿŀŏ ǿŜŘƱǳƎ ȊŀŘŜƪƭŀǊƻǿŀƴŜƎƻ ƻƪǊŜǎǳΣ 
z ƪǘƽǊŜƎƻ ƳŀƧŊ ǇƻŎƘƻŘȊƛŏ ǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŜ ǿȅŎƛŊƎƛ ƭǳō ǿŜŘƱǳƎ ȊŀŘŜƪƭŀǊƻǿŀƴȅŎƘ ƛƭƻǏŎƛ Řƴƛ ǿǎǘŜŎȊΦ 
²ȅōǊŀƴƛŜ ƻŘƴƻǏƴƛƪŀ PokaŨ ǇƻǿƻŘǳƧŜ ȊŀǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴƛŜ ǿȅŎƛŊƎǳ ǿ ŦƻǊƳacie PDF.  
 
 
Uwaga! !ōȅ ƻǇŎƧŀ ²ȅŎƛŊƎƛ ōȅƱŀ ŘƻǎǘťǇƴŀ ǿ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ Ǉƻ ȊŀƭƻƎƻǿŀƴƛǳ przez 
WWW konieczne ƧŜǎǘ ȊƱƻȍŜƴƛŜ ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛŜƧ ŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛ ǿ hŘŘȊƛŀƭŜ .ŀƴƪǳ ƭǳō ǿȅǎƱŀƴƛŜ 
odpowiedniego wniosku przez WWW. 
 
 
 
 
 

Wŀƪ ǿȅƪƻƴŀŏ ǇǊȊŜƭŜǿΚ 
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½ŀƪƱŀŘƪŀ Transakcje opcja Przelewy pozwala ƴŀ ǇŜƱƴŜ ŘȅǎǇƻƴƻǿŀƴƛŜ ǏǊƻŘƪŀƳƛ ƴŀ ǊŀŎƘǳƴƪǳ poprzez: 
 

ü ZƱƻȍŜƴƛŜ ǇǊȊŜƭŜǿǳ ȊǿȅƪƱŜƎƻΣ podatku, do ZUS 

ü ZƱƻȍŜƴƛŜ ǇǊȊŜƭŜǿǳ ƳƛťŘȊȅ ǳŘƻǎǘťǇƴƛƻƴȅƳƛ ǊŀŎƘǳƴƪŀƳƛ 

ü ½ƱƻȍŜƴƛŜ przelewu walutowego όƧŜǎǘ ǘƻ ǊƽǿƴƛŜȍ ǇǊȊŜƭŜǿ Řƻ ƛƴƴŜƎƻ ōŀƴƪǳ ǿ ƪǊŀƧǳ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴȅ 
w walucie) 

ü ZƱƻȍŜƴƛŜ ǇǊȊŜƭŜǿǳ Ȋ ǇǊȊȅǎȊƱŊ ŘŀǘŊ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ όƧŜŘƴƻǊŀȊƻǿŜ ȊƭŜŎŜƴƛŜ ǎǘŀƱŜύ 

ü PǊȊŜƎƭŊŘŀƴƛŜ ƛ ǎƻǊǘƻǿŀƴƛŜ ƭƛǎǘȅ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ  

YƭƛŜƴŎƛ ƳƻƎŊ ƴŀ ōƛŜȍŊŎƻ ƪƻƴǘǊƻƭƻǿŀŏ ǇǊȊŜōƛŜƎ ȊƭŜŎƻƴŜƧ ƻǇŜǊŀŎƧƛ ǇǊȊŜȊ ǏƭŜŘȊŜƴƛŜ ǎǘŀǘǳǎǳ ŘŀƴŜƎƻ 
przelewu: 
        

                                          
 
 

Tworzenie przelewu  
 

ü ² ȊŀƭŜȍƴƻǏŎƛ ƻŘ ǊƻŘȊŀƧǳ ȊƭŜŎŀƴŜƎƻ ǇǊȊŜƭŜǿǳ ƴŀƭŜȍȅ Ȋ ȊŀƪƱŀŘƪƛ Transakcje ǿȅōǊŀŏ ƻǇŎƧť 
PrzelewyΣ ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ƧŜŘƴŊ Ȋ ƻǇŎƧƛΥ 
 

¶ tǊȊŜƭŜǿ ȊǿȅƪƱȅ 
 

tǊȊŜƭŜǿ ȊǿȅƪƱȅ ƳƻȍŜ ōȅŏ ǿȅǎƱŀƴȅ w trybie normalnym (ELIXIR), pilnym (SORBNET) 
lub natychmiastowym (EXPRESS ELIXIR) - ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ ǿƱŀǏŎƛǿŊ ǿŀǊǘƻǏŏ ǿ Ǉƻƭǳ Typ 
przelewu. 

 
Uwaga! ²ȅƪƻƴŀƴƛŜ ǇǊȊŜƭŜǿǳ Ȋ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ǿŀƭǳǘƻǿŜƎƻ ƳƻȍŜ ǎƪǳǘƪƻǿŀŏ przewalutowaniem. 
Z rachunku walutowego Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ƻǇŎƧƛ αtǊȊŜƭŜǿ ȊǿȅƪƱȅέ Ƴƻȍƴŀ ǿȅƪƻƴŀŏ ǇǊȊŜƭŜǿ ƴŀ ǊŀŎƘǳƴŜƪ 
walutowy prowadzony w tym samym banku, natomiast przy transakcjach w walucie obcej do 
ƛƴƴȅŎƘ ōŀƴƪƽǿ όǿ tƻƭǎŎŜ ƛ Ȋŀ ƎǊŀƴƛŎŊύ ƴŀƭŜȍȅ ǎƪƻǊȊȅǎǘŀŏ Ȋ ƻǇŎƧƛ αtǊȊŜƭŜǿ ǿŀƭǳǘƻǿȅέΦ tǊȊȅ ǇǊƽōƛŜ 
ǿȅƪƻƴŀƴƛŀ ǇǊȊŜƭŜǿǳ ȊǿȅƪƱŜƎƻ Ȋ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ǿŀƭǳǘƻǿŜƎƻ ǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴȅ ƧŜǎǘ ŘƻŘŀǘƪƻǿȅ ƪƻƳǳƴƛƪŀǘ 
ostrzegawczy:  
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¶ Przelew do ZUS  
 
hǇŎƧŀ ƴƛŜŘƻǎǘťǇƴŀ Řƭŀ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŜƧ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛ όŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧŀ ŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛ ƘŀǎƱŜƳ 
ǎǘŀƱȅƳύ 
 
²ȅōƽǊ ƭƛƴƪǳ ZUS - п ǎƪƱŀŘƪƛ ǎǇƻǿƻŘǳƧŜ ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƴƛŜ ǎŜƪŎƧƛ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎŜƧ ǇƻŘŀƴƛŜ 
ƻŘŘȊƛŜƭƴȅŎƘ ƪǿƻǘ Řƭŀ ƪŀȍŘŜƧ ȊŜ ǎƪƱŀŘŜƪΥ 
 

 
 
Zatwierdzenie przelewu w trybie ZUS - п ǎƪƱŀŘƪƛ ǎǇƻǿƻŘǳƧŜ ǳǘǿƻǊȊŜƴƛŜ ǘȅƭǳ 
ŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛ ǇǊȊŜƭŜǿǳ ƛƭŜ ƪǿƻǘ ǎƪƱŀŘŜƪ ȊƻǎǘŀƱƻ ǳȊǳǇŜƱƴƛƻƴȅŎƘΦ 
 
Dodatkowo, po wybraniu linku ZUS - п ǎƪƱŀŘƪƛΥ 
- ȊƳƛŜƴƛ ǎƛť ƴŀȊǿŀ ƭƛƴƪǳ Ȋ ½¦{ - п ǎƪƱŀŘƪƛ ƴŀ ½¦{ - м ǎƪƱŀŘƪŀ 
- ƴƛŜ ōťŘŊ ŘƻǎǘťǇƴŜ ǇƻƭŀΥ tǊȊŜƭŜǿ ǿȊƻǊŎƻǿȅ ƻǊŀȊ hǇŎƧŜ ŘƻŘŀǘƪƻǿŜ 

 

¶ Przelew podatkowy  
 

hǇŎƧŀ ƴƛŜŘƻǎǘťǇƴŀ Řƭŀ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŜƧ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛ όŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧŀ ŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛ ƘŀǎƱŜƳ 
ǎǘŀƱȅƳύ 
 

¶ PrȊŜƭŜǿ ƳƛťŘȊȅ ǳŘƻǎǘťǇƴƛƻƴȅƳƛ ǊŀŎƘǳƴƪŀƳƛ  
 

hǇŎƧŀ ƴƛŜŘƻǎǘťǇƴŀ Řƭŀ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŜƧ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛ όŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧŀ ŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛ ƘŀǎƱŜƳ 
ǎǘŀƱȅƳύ 
 
tƻŘŎȊŀǎ ǎƪƱŀŘŀƴƛŀ ŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛ ǿ Ǉƻƭǳ ϦZ rachunkuϦ ǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŜ ǎŊ ǿǎȊȅǎǘƪƛŜ 
ŀƪǘȅǿƴŜ ǊŀŎƘǳƴƪƛ ōƛŜȍŊŎŜ ǳŘƻǎǘťǇƴƛƻƴŜ ǿ ƪŀƴŀƭŜ ōŀƴƪƻǿƻǏŎƛ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ Řƭŀ 
Klienta, w polu "Numer rachunku odbiorcy" prezentowana jest lista aktywnych 
ǊŀŎƘǳƴƪƽǿ ōƛŜȍŊŎȅŎƘ ǳŘƻǎǘťǇƴƛƻƴȅŎƘ ǿ ƪŀƴŀƭŜ ōŀƴƪƻǿƻǏŎƛ ŜƭŜƪtronicznej dla Klienta 
pomniejszona o rachunek wybrany w polu "Z rachunku". 
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¶ Przelew walutowy 
 

ü Po wybraniu odpowiedniej opcji ƴŀƭŜȍȅ uzuǇŜƱƴƛŏ ǿǎȊȅǎǘƪƛŜ ǿȅƳŀƎŀƴŜ pola 
 

 
Uwaga! W ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŜƧ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛ όŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧŀ ŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛ ƘŀǎƱŜƳ ǎǘŀƱȅƳύ 
przelew ƳƻȍŜ ōȅŏ zlecony ƧŜŘȅƴƛŜ ƴŀ ǇǊŜŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴŜ ǇǊȊŜȊ YƭƛŜƴǘŀ ǊŀŎƘǳƴƪƛ ƻŘōƛƻǊŎƽǿ. 
 
 
Uwaga! ½Ŝ ǿȊƎƭťŘƽǿ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀ ƴƛŜ Ƴŀ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ǿƪƭŜƧŜƴƛŀ ǎƪƻǇƛƻǿŀƴŜƎƻ ƴǳƳŜǊu 
rachunku odbiorcy przelewu ς ƴŀƭŜȍȅ ǿǇƛǎŀŏ ƴǳƳŜǊ ǇǊȊȅ ǳȍȅŎƛǳ ƪƭŀǿƛŀǘǳǊȅΦ 
 

 
 
ü ² ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ǘǿƻǊȊŜƴƛŀ ǇǊȊŜƭŜǿǳ Ȋ ǇǊȊȅǎȊƱŊ ŘŀǘŊ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ǿ Ǉƻƭǳ Data realizacji ƴŀƭŜȍȅ 
ǿȅōǊŀŏ ǿƱŀǏŎƛǿŊ ŘŀǘťΦ  

ü Wybranie w polu Typ przelewu ȊƴŀŎȊƴƛƪŀ 9[L·Lw ǎǇƻǿƻŘǳƧŜΣ ȍŜ ȊƭŜŎŜƴƛŜ ǇƱŀǘƴƛŎȊŜ ȊƻǎǘŀƴƛŜ 
skierowane do systemu ELIXIR. 

ü W przypadku ǿȅǎȅƱŀƴƛŀ ǇǊȊŜƭŜǿǳ {hw.b9¢ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ ǿƱŀǏŎƛǿŊ ǿŀǊǘƻǏŏ ǿ Ǉƻƭǳ Typ 
przelewu. Przelewy tego rodzajǳ ǎŊ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴŜ ǿ ƎƻŘȊƛƴŀŎƘ ƻƪǊŜǏƭƻƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ .ŀƴƪΣ 
zgodnie z komunikatem publikowanym na stronie internetowej ς po godzinie granicznej 
ǇǊȊŜƭŜǿ {hw.b9¢ ƳƻȍŜ ōȅŏ ȊƱƻȍƻƴȅ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ Ȋ ŘŀǘŊ ǇǊȊȅǎȊƱŊΦ 
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ü Pole Typ przelewu ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ǊƽǿƴƛŜȍ ǿȅƪƻƴŀƴƛŜ Ǉrzelewu natychmiastowego (EXPRESS 

ELIXIR). Znacznik ŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛ ǇǊȊŜƭŜǿǳ ƴŀǘȅŎƘƳƛŀǎǘƻǿŜƎƻ ƧŜǎǘ ŘȅƴŀƳƛŎȊƴƛŜ ǳŘƻǎǘťǇƴƛŀƴȅ Řƻ 
edycji po poprawnym ǳȊǳǇŜƱƴƛŜƴƛǳ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ǿȅƳŀƎŀƴȅŎƘ ŘŀƴȅŎƘ όƴǳƳŜǊ ǊŀŎƘǳƴƪǳ 
ƴŀŘŀǿŎȅκƻŘōƛƻǊŎȅΣ ƪǿƻǘŀ ǇǊȊŜƭŜǿǳύΦ 5ƻǎǘťǇƴƻǏŏ Ǉƻƭŀ ǳȊŀƭŜȍƴƛƻƴŀ ƧŜǎǘ ƻŘ ǿȅǎƻƪƻǏŎƛ ƪǿƻǘȅ 
ȊƭŜŎŜƴƛŀ ƛ ƴƛŜ ƻōŜƧƳǳƧŜ ŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛ ƴŀ ǊŀŎƘǳƴƪƛ ½ŀƪƱŀŘǳ ¦ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵ {ǇƻƱŜŎȊƴȅŎƘ ƻǊŀȊ 
ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ǇƻŘŀǘƪƻǿȅŎƘΦ tǊȊŜƭŜǿ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴȅ ƧŜǎǘ ǿ t[b ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ ƴŀ ǊŀŎƘǳƴƪƛ ōŀƴƪƽǿ 
ƪǊŀƧƻǿȅŎƘΦ .ŀƴƪ ƻŘōƛƻǊŎȅ ǇƻǿƛƴƛŜƴ ƻōǎƱǳƎƛǿŀŏ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧŜ ǿ systemie Express ELIXIR 
prowadzonym ǇǊȊŜȊ YǊŀƧƻǿŀ LȊōť wƻȊƭƛŎȊŜƴƛƻǿŊ {Φ!Φ  
 

ü ²ȅōƛŜǊŀƧŊŎ ƻǇŎƧť pokaŨ szczeg·ğy Ƴƻȍƴŀ ǎǇǊŀǿŘȊƛŏ ǇǊȊŜǿƛŘȅǿŀƴȅ ƪƻǎȊǘ ƻǊŀȊ Řŀǘť ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ 
przelewu: 

 
 
Uwaga! tǊȊŜƭŜǿȅ Ȋ ǇǊȊȅǎȊƱŊ ŘŀǘŊ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ (jednorazowe zlecenia ǎǘŀƱŜύ ǘǿƻǊȊȅ ǎƛť ǇƻǇǊȊŜȊ 
opcje Przelew ȊǿȅƪƱy ȊŀȊƴŀŎȊŀƧŊŎ ǿ Ǉƻƭǳ Data realizacji Řŀǘť ǇƽȋƴƛŜƧǎȊŊ ƴƛȍ ŀƪǘǳŀƭƴŀ. Opcja 
tǊȊŜƭŜǿȅ Ȋ ŘŀǘŊ ǇǊȊȅǎȊƱŊ ǿ ȊŀƪƱŀŘŎŜ Transakcje ǎƱǳȍȅ ǘȅƭƪƻ Řƻ ǇǊȊŜƎƭŊŘŀƴƛŀ ƭƛǎǘȅ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ  
Ȋ ǇƽȋƴƛŜƧǎȊȅƳ ǘŜǊƳƛƴŜƳ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛΦ 
 W przypadku wyboru opcji inna data zostanie dodatkowo zaprezentowane pole Dla 
 odroczonegoΣ ƪǘƽǊŜ ǳƳƻȍƭiwia ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴƛŜ ŎȊȅ Řƭŀ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ Ȋ ŘŀǘŊ ǇǊȊȅǎȊƱŊ Ƴŀ ōȅŏ 
 ȊŀƱƻȍƻƴŀ ōƭƻƪŀŘŀ ǏǊƻŘƪƽǿΦ 

      

                
 

Uwaga! Przelewy walutowe ǘǿƻǊȊȅ ǎƛť ǘȅƭƪƻ Ȋ ōƛŜȍŊŎŊ ŘŀǘŊ realizacji. 
 
 

ü ¢ǿƻǊȊŜƴƛŜ ǇǊȊŜƭŜǿǳ ƴŀƭŜȍȅ ȊŀƪƻƵŎȊȅŏ  ǇƻǇǊȊŜȊ ǿȅōǊŀƴƛŜ ǇǊȊȅŎƛǎƪǳ    
 

Dodanie przelewu walutowego 
 
!ōȅ ǇǊȊȅƎƻǘƻǿŀŏ przelew walutowy ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ Ȋ ƳŜƴǳ ƻǇŎƧŜ ¢ǊŀƴǎŀƪŎƧŜΣ Przelew walutowy, 
ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ǿȅǇŜƱƴƛŏ ǿǎȊȅǎǘƪƛŜ ǿȅƳŀƎŀƴŜ Ǉƻƭŀ, w tym: 
 
ü ²ȅōǊŀŏ ǎȅǎǘŜƳ ǊƻȊƭƛŎȊŜƴƛƻǿȅ ό{²LC¢ ƭǳō {9t!ύ 
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ü ²ȅōǊŀŏ ǊŀŎƘǳƴŜƪ Řƻ ƻōŎƛŊȍŜƴƛŀ ƪǿƻǘŊ ǇǊȊŜƭŜǿǳ όt[b ƭǳō ǿŀƭǳǘƻǿȅύ 
 
 

Uwaga! W przypadku realizacji przelewu walutowego Ȋ ǊŀŎƘǳƴƪǳ t[b ƴŀǎǘťǇǳƧŜ 
ǇǊȊŜǿŀƭǳǘƻǿŀƴƛŜ ǿŜŘƱǳƎ ƻōƻǿƛŊȊǳƧŊŎŜƎƻ w momencie realizacji ƪǳǊǎǳ ǎǇǊȊŜŘŀȍȅ ŘŜǿƛȊΦ 
 

 
Dane zleceniodawcy: 
ü ǿǎƪŀȊŀŏ ƻǎƻōť Řƻ ƪƻƴǘŀƪǘǳ 
ü ǇƻŘŀŏ ƴǳƳŜǊ ǘŜƭŜŦƻƴǳ ƪƻƴǘŀƪǘƻǿŜƎƻ 

Dane beneficjenta:  
ü ǿǎƪŀȊŀŏ ƴǳƳŜǊ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ȊƎƻŘƴȅ ȊŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘŜƳ L.!b όƳƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿȅ ǎǘŀƴŘŀǊŘ ƴǳƳŜǊǳ 

rachunku bankowego) ς ǘȅƭƪƻ Řƭŀ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ Řƻ ƪǊŀƧƽǿΣ ǿ ƪǘƽǊȅŎƘ ƻōƻǿƛŊȊǳƧŜ ŦƻǊƳŀǘ L.!bΦ 
5ƭŀ ǇƻȊƻǎǘŀƱȅŎƘ ƪǊŀƧƽǿ Řƻǿƻƭƴȅ ŦƻǊƳŀǘ ǊŀŎƘǳƴƪǳ 

ü ǇƻŘŀŏ ƴŀȊǿť ƛ ŀŘǊŜǎ ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘŀ 
ü w polu α.ŀƴƪ ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘŀέ ǇƻŘŀŏ .L/Σ ŎȊȅƭƛ ƻȊƴŀŎȊŜƴƛŜ ƪƻŘǳ ƛŘŜƴǘȅŦƛƪǳƧŊŎŜƎƻ ōŀƴƪ ǿ 
ǎȅǎǘŜƳƛŜ {²LC¢ όу ƭǳō мм Ȋƴŀƪƽǿύ. Dla systemu rozliczeniowego SEPA pole α.ŀƴƪ 
ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘŀέ jest nieaktywne 

ü ǿȅōǊŀŏ Ȋ ƭƛǎǘȅ ƪǊŀƧ ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘŀ όŘƭŀ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴȅŎƘ ǿ ǿŀƭǳŎƛŜ ƴŀ ǘŜǊŜƴƛŜ ƪǊŀƧǳ ƧŜǎǘ 
to Polska). Dla systemu rozliczeniowego SEPA pole αKraj beneficjentaέ jest nieaktywne 

 
5ŀƴŜ ǎȊŎȊŜƎƽƱƻǿŜ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛΥ 
ü ǇƻŘŀŏ ƪǿƻǘť 
ǇƻŘŀŏ ǿŀƭǳǘť ȊƭŜŎŜƴƛŀ. Dla systemu rozliczeniowego SEPA pole αWalutaέ automatycznie 
ǳȊǳǇŜƱƴƛŀƴŜ ƧŜǎǘ ǿŀǊǘƻǏŎƛŊ 9¦w ς ōŜȊ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ŜŘȅŎƧƛ 

ü ǿ Ǉƻƭǳ α¢Ǌȅō Řŀǘȅ ǿŀƭǳǘȅέ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ ƻǇŎƧť tƱŀǘƴƻǏŏ normalna (tomnext), co oznacza 
ǳŘƻǎǘťǇƴƛŜƴƛŜ ǇǊȊŜȊ .ŀƴƪ ǏǊƻŘƪƽǿ ōŀƴƪƻǿƛ ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘŀ ƭǳō ōŀƴƪƻǿƛ ǊƻȊƭƛŎȊŀƧŊŎŜƳǳ м-go 
Řƴƛŀ ǊƻōƻŎȊŜƎƻ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŜƎƻ Ǉƻ Řƴƛǳ ǇǊȊȅƧťŎƛŀ ȊƭŜŎŜƴƛŀ Řƻ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ. Dla systemu 
rozliczeniowego SEPA pole αTryb daty walutyέ jest nieaktywne 

ü zlecenia walutowŜ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴŜ ǎŊ ǿ ǘǊȅōƛŜ Řŀǘȅ ǿŀƭǳǘȅ ǘƻƳƴŜȄǘ, ƻ ƛƭŜ ȊƻǎǘŀƴŊ ǇǊȊȅƧťǘŜ Řƻ 
realizacji do godziny 15:00 ǿ Řƴƛǳ ǎƪƱŀŘŀƴƛŀ ȊƭŜŎŜƴƛŀ όȊƭŜŎŜƴƛŜ ƻǘǊȊȅma status ς jest  
w realizacji) 

ü pƻŘŀŏ ǎȊŎȊŜƎƽƱȅ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛΣ ƪǘƽǊŜ ȊƻǎǘŀƴŊ ǇǊȊŜƪŀȊŀƴŜ ōŜƴŜŦƛŎƧŜƴǘƻǿƛ ǇǊȊŜƭŜǿǳ 
ü w polu αtǊƻǿƛȊƧŜ ƛ ƪƻǎȊǘȅέ ǿǎƪŀȊŀŏ ƧŜŘƴŊ Ȋ ŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ ƻǇŎƧƛΥ 

¶ opcja kosztowa SHA (koszty Banku ponosi zleceniodawca, a koszty banku 
beneficjenta ς odbiorca przelewu) 

¶ opcja kosztowa OUR (wszystkie koszty oraz prowizje bankowe ponosi zleceniodawca) 

¶ opcja kosztowa BEN (wszystkie koszty oraz prowizje bankowe ponosi beneficjent ς 
odbiorca przelewu) 

Dla systemu rozliczeniowego SEPA pole αProwizje i kosztyέ ŀǳǘƻƳŀǘȅŎȊƴƛŜ ǳȊǳǇŜƱƴƛŀƴŜ ƧŜǎǘ 
ǿŀǊǘƻǏŎƛŊ {I! ς ōŜȊ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ŜŘȅŎƧƛ 

 
Uwaga! aƻȍƭƛǿŜ ƧŜǎǘ ǇǊȊȅǏǇƛŜǎȊŜƴƛŜ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ǇǊȊŜƭŜǿǳ ƻ ƧŜŘŜƴ ŘȊƛŜƵ ǊƻōƻŎȊȅ όǇƱŀǘƴƻǏŏ overnight) 
Ŏƻ ƻȊƴŀŎȊŀ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧť ǇǊȊŜƭŜǿǳ ǿ Řƴƛǳ ƧŜƎƻ ǇǊȊȅƧťŎƛŀΣ ƧŜŘƴŀƪȍŜ ȊƭŜŎŜƴƛŜ ǘŀƪƛŜ ƴŀƭŜȍȅ ȊƱƻȍȅŏ 
do ƎƻŘȊƛƴȅ моΥллΦ wŜŀƭƛȊŀŎƧŀ ȊƭŜŎŜƴƛŀ ǿ ǘǊȅōƛŜ Řŀǘȅ ǿŀƭǳǘȅ ƻǾŜǊƴƛƎƘǘ ǿƛŊȍŜ ǎƛť Ȋ ŘƻŘŀǘƪƻǿŊ ƻǇƱŀǘŊ 
ponƻǎȊƻƴŊ ǇǊȊŜȊ ȊƭŜŎŜƴƛƻŘŀǿŎť ȊƎƻŘƴƛŜ Ȋ ƻōƻǿƛŊȊǳƧŊŎŊ ǘŀǊȅŦŊΦ 
 
|ǊƻŘƪƛ ǇƻŘ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧť ȊƭŜŎŜƴƛŀ ǎŊ ōƭƻƪƻǿŀƴŜ ȊƎƻŘƴƛŜ Ȋ ȊŀǇƛǎŀƳƛ αRegulaminu realizacji przez 
SGB-Bank S.A. ǿ tƻȊƴŀƴƛǳ ǇƻƭŜŎŜƵ ǿȅǇƱŀǘȅ ǿ ƻōǊƻŎƛŜ ŘŜǿƛȊƻǿȅƳέ 
 

hǇŜǊŀŎƧť ƴŀƭŜȍȅ ȊŀǘǿƛŜǊŘȊƛŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪƛŜƳ   
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Uwaga! Akceptacja przelewu walutowego ƧŜǎǘ ǊƽǿƴƻŎȊŜǏƴƛŜ ŀƪŎŜǇǘŀŎƧŊ ǇƻǎǘŀƴƻǿƛŜƵ αwŜƎǳƭŀƳƛƴǳ 
realizacji przez SGB-.ŀƴƪ {Φ!Φ ǿ tƻȊƴŀƴƛǳ ǇƻƭŜŎŜƵ ǿȅǇƱŀǘȅ ǿ ƻōǊƻŎƛŜ ŘŜǿƛȊƻǿȅƳέ. 
 
Uwaga! !ƪǘǳŀƭƴŀ ǘŀōŜƭŀ ƪǳǊǎƽǿ ǿŀƭǳǘ ŘƻǎǘťǇƴŀ ƧŜǎǘ Ǉƻ ȊŀƭƻƎƻǿŀƴƛǳ, ǿ ƳŜƴǳ ǇƻƳƛťŘȊȅ ƻǇŎƧŊ 
tƻƳƻŎ ŀ hǇƱŀǘȅ ƛ ǇǊƻǿƛȊƧŜΦ 
 
Uwaga! bǳƳŜǊŜƳ ǊŀŎƘǳƴƪǳ Řƻ ǇƻōǊŀƴƛŀ ƴŀƭŜȍƴƻǏŎƛ Ȋ ǘȅǘǳƱǳ ƪƻǎȊǘƽǿ ƳƻȍŜ ōȅŏ ǘȅƭƪƻ ǊŀŎƘǳƴŜƪ ǿ 

walucie PLN. 

 

Autoryzacja przelewu 
 
ü tƻ ŀǳǘƻƳŀǘȅŎȊƴȅƳ ǇǊȊŜƧǏŎƛǳ Řƻ ƻƪƴŀ Potwierdzenie transakcji ǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŜ ǎŊ ǿǎȊystkie 
ŘŀƴŜ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ǇǊȊŜƭŜǿǳΦ LǎǘƴƛŜƧŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ǎǇǊŀǿŘȊŜƴƛŀ ǇƻǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ŘŀƴȅŎƘ i ewentualne 
ǇƻǇǊŀǿƛŜƴƛŜ ƛŎƘ ǇƻǇǊȊŜȊ ǇƻǿǊƽǘ Řƻ ǇƻǇǊȊŜŘƴƛŜƎƻ ƻƪƴŀ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ǇǊȊȅŎƛǎƪǳ  

 
ü bŀǎǘťǇƴƛŜ ǿ Ǉƻƭǳ tƻŘŀƧ ƘŀǎƱƻ ƴŀƭŜȍȅ ȊŀǘǿƛŜǊŘȊƛŏ ŘŀƴŊ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧť ǇƻŘŀƧŊŎΣ ǿ ȊŀƭŜȍƴƻǏŎƛ od 

sposobu autoryzacji:  
 

¶ ƘŀǎƱƻ ǎǘŀƱŜ όƘŀǎƱƻ Řƻ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛΣ drugie z pary)  
 

Uwaga! ¢ȊǿΦ ƘŀǎƱƻ ǎǘŀƱŜ drugie z pary otrzymane od .ŀƴƪǳ ƴŀƭŜȍȅ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƛŜ ȊƳƛŜƴƛŏ ǇǊȊŜŘ 
ǇƛŜǊǿǎȊŊ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧŊ operacji. ½Ƴƛŀƴȅ Ƴƻȍƴŀ Řƻƪƻƴŀŏ ǿ ƻǇŎƧƛ ¦ǎǘŀǿƛŜƴƛŀ ς ½Ƴƛŀƴŀ ƘŀǎƱŀΦ   

 
lub 

¶ ƘŀǎƱƻ Řƻ tokena (ustanowione samodzielnie przez Klienta podczas pierwszego 
ƭƻƎƻǿŀƴƛŀύ ƱŊŎȊƴƛŜ ȊŜ ǿǎƪŀȊŀƴƛŜƳ z tokena  
lub 

¶ kod jednorazowy z karty TAN  
lub  

¶ kod jednorazowy SMS 
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Modyfikacja ǇǊȊŜƭŜǿǳ Ȋ ŘŀǘŊ ǇǊȊȅǎȊƱŊ 
 
ü Istnieje ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ƳƻŘȅŦƛƪƻǿŀƴƛŀ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ Ȋ Řŀǘŀ ǇǊȊȅǎȊƱŊΦ aƻŘȅŦƛƪŀŎƧƛ Ƴƻȍƴŀ Řƻƪƻƴŀŏ 

ǘȅƭƪƻ ƴŀ ǇǊȊŜƭŜǿŀŎƘ ǇƻǎƛŀŘŀƧŊŎȅŎƘ ǎǘŀǘǳǎ hŎȊŜƪǳƧŊŎȅ  AK 

ü tƻ ǿǎƪŀȊŀƴƛǳ ǿ ȊŀƪƱŀŘŎŜ Transakcje opcji tǊȊŜƭŜǿȅ Ȋ ŘŀǘŊ ǇǊȊȅǎȊƱŊΣ ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ Ǉƻ wybraniu 
ȊƴŀƧŘǳƧŊŎŜƎƻ ǎƛť ǇǊȊȅ ŘŀƴȅƳ ǇǊȊŜƭŜǿƛŜ ƻŘƴƻǏƴƛƪŀ Edytuj  prezentowany jest formularz 
ǇǊȊŜƭŜǿǳΣ ƎŘȊƛŜ ƛǎǘƴƛŜƧŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ Řƻƪƻƴŀƴƛŀ ȊƳƛŀƴy danych 

ü Po wybraniu przycisku  ƴŀǎǘťǇǳƧŜ ǇǊȊŜƧǏŎƛŜ Řƻ ǎǘǊƻƴȅΣ ƎŘȊƛŜ ƴŀƭŜȍȅ ŀǳǘƻǊȅȊƻǿŀŏ 
wprowadzone zmiany, a nasǘťǇƴƛŜ ǿȅōǊŀŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪ   

 

UǎǳƴƛťŎƛŜ ǇǊȊŜƭŜǿǳ Ȋ ŘŀǘŊ ǇǊȊȅǎȊƱŊ 
 
ü !ōȅ ǳǎǳƴŊŏ ǇǊȊŜƭŜǿ Ȋ ŘŀǘŊ ǇǊȊȅǎȊƱŊ ƴŀƭŜȍȅ ǿǎƪŀȊŀŏ ǿ ȊŀƪƱŀŘŎŜ Transakcje ƻǇŎƧť Przelewy 

z ŘŀǘŊ ǇǊȊȅǎȊƱŊ 
 
ü tƻ ǿȅōǊŀƴƛǳ ȊƴŀƧŘǳƧŊŎŜgo ǎƛť ǇǊȊȅ ŘŀƴȅƳ ǇǊȊŜƭŜǿƛŜ ƻŘƴƻǏƴƛƪŀ UsuŒ prezentowana jest 

strona, gdzie ƴŀƭŜȍȅ ŀǳǘƻǊȅȊƻǿŀŏ ǳǎǳƴƛťŎƛŜ ǇǊȊŜƭŜǿǳΣ ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ǿȅōǊŀŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪ  
 

Wŀƪ ƱŀǘǿƛŜƧ ǿȅƪƻƴŀŏ ǇǊȊŜƭŜǿΚ 
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¦ǎƱǳƎŀ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D. - WWW ǇƻǎƛŀŘŀ ǿƛŜƭŜ ŘƻŘŀǘƪƻǿȅŎƘ ƻǇŎƧƛ ǳƱŀǘǿƛŀƧŊŎȅŎƘ 
wykonanie przelewu. Pozwala na zaimportowanie listy ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ*, utworzenie szablonu przelewu, 
zdefiniowanie ōŊŘȋ import ƻŘōƛƻǊŎƽǿ* czy przygotowanƛŜ ƭƛǎǘȅ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ǿ ƪƻǎȊȅƪǳ ȊƭŜŎŜƵ. Klient 
Ƴŀ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴŜƎƻ ŘƻǇŀsowania opcji do swoich potrzeb, ŀ Ȋ ǎȊŀōƭƻƴǳ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ, czy 
listy odbiorcƽǿ ƳƻȍŜ ƪƻǊȊȅǎǘŀŏ ǿƛŜƭƻƪǊƻǘƴƛŜΦ W przypadku zmiany jakichkolwiek danych UǎƱǳƎŀ 
.ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ SGB - WWW pozwala na wprowadzenie zmian ȊŀǊƽǿƴƻ w 
zaimportowanych przelewach, szablonach przelewƽǿ, jak i danych odbiorcƽǿ. 
 

ϝƻǇŎƧŀ ƴƛŜŘƻǎǘťǇƴŀ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŜƧ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛ όŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧŀ ŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛ ƘŀǎƱŜƳ 
ǎǘŀƱȅƳύ 

LƳǇƻǊǘ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿϝ    

 
CǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŏ ¦ǎƱǳƎƛ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D. ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ƛƳǇƻǊǘƻǿŀƴƛŜ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ȊǿȅƪƱȅŎƘΣ 
ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ do ½¦{ ƻǊŀȊ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ǇƻŘŀǘƪǳ Ȋ Ǉƭƛƪƽǿ ǘŜƪǎǘƻǿȅŎƘ ǿ ŦƻǊƳŀŎƛŜΣ ƪǘƽǊȅ ƴŀƭŜȍȅ ǿŎȊŜǏƴƛŜƧ 
ƻƪǊŜǏƭƛŏ w opcji Ustawienia importu/eksportu.  
5ƭŀ ŦǳƴƪŎƧƛ ƛƳǇƻǊǘǳ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ƻōǎƱǳƎƛǿŀƴŜ ǎŊ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŜ ŦƻǊƳŀǘȅΥ 

¶ XML, Elixir, Liniowy, Telekonto, VideoTel όǇǊȊŜƭŜǿȅ ȊǿȅƪƱŜύ 

¶ ·a[Σ tƱŀǘƴƛƪΣ [ƛƴƛƻǿȅ (przelewy do ZUS) 

¶ XML, Eliksir, Liniowy (przelewy podatku) 
 

{ȊŎȊŜƎƽƱƻǿȅ ƻǇƛǎ ǳǎǘŀǿƛŜƵ ƻǊŀȊ ǎǘǊǳƪǘǳǊ Ǉƭƛƪƽǿ ƛƳǇƻǊǘǳ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ȊƴŀƧŘǳƧŜ ǎƛť ǿ ƻŘǊťōƴȅƳ 
Przewodniku: αLƳǇƻǊǘ ƛ ŜƪǎǇƻǊǘ ŘŀƴȅŎƘ ǿ ¦ǎƱǳŘȊŜ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D. Řƭŀ YƭƛŜƴǘƽǿ 
ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅŎƘΣ a{t ƻǊŀȊ ƻǎƽō ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ ƧŜŘƴƻƻǎƻōƻǿŊ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏέ. 
ü ŀōȅ ȊŀƛƳǇƻǊǘƻǿŀŏ ǇǊȊŜƭŜǿȅ ƴŀƭŜȍȅ ǿ ƻǇŎƧƛ Przelewy  ǿȅōǊŀŏ ǇƻƭŜŎŜƴƛŜ ƛƳǇƻǊǘǳ ǿƱŀǏŎƛǿȅŎƘ 
ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ƴǇΦ LƳǇƻǊǘ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ȊǿȅƪƱȅŎƘ 

ü Ǉƻ ǿȅōǊŀƴƛǳ ƻǇŎƧƛ ƛƳǇƻǊǘǳ ǇƻƧŀǿƛ ǎƛť ƻƪƛŜƴƪƻ Ȋ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛŊ ǿȅōǊŀƴƛŀ Ǉƭƛƪǳ Ȋ ŘŀƴȅƳƛ oraz 
ustawienia parametrƽǿ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿΥ ōƭƻƪƻǿŀƴƛŜ ǏǊƻŘƪƽǿ Řƭŀ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ Ȋ ŘŀǘŊ ǇǊȊȅǎȊƱŊ i 
ǿȅōƽǊ typu przelewu  

ü Ǉƻ ǿȅōǊŀƴƛǳ Ǉƭƛƪǳ Ȋ ŘŀƴȅƳƛ ƛ ƪƭƛƪƴƛťŎƛǳ ǇǊȊȅŎƛǎƪǳ , Ǉƭƛƪ ƧŜǎǘ ǎǇǊŀǿŘȊŀƴȅ ǇƻŘ ǿȊƎƭťŘŜƳ 
ȊƎƻŘƴƻǏŎƛ Ȋ ǳǎǘŀƭƻƴŊ ǎǘǊǳƪǘǳǊŊ ƛ ȊŀǇƛǎȅǿŀƴȅ ǿ ōŀȊƛŜ ŘŀƴȅŎƘ 

ü ƪƭƛƪƴƛťŎƛŜ ǇǊȊȅŎƛǎƪǳ  spowoduje zapƛǎŀƴƛŜ ŘŀƴȅŎƘ ƻǊŀȊ ŘƻŘŀƴƛŜ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ 
do ƪƻǎȊȅƪŀ ȊƭŜŎŜƵ  

 
 

 
ϝƻǇŎƧŀ ƴƛŜŘƻǎǘťǇƴŀ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŜƧ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛ όŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧŀ ŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛ ƘŀǎƱŜƳ 
ǎǘŀƱȅƳύ. ² ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪƽǿ ǇƻǎƛŀŘŀƧŊŎȅŎƘ ǇǊȊȅǇƛǎŀƴŊ ƳŜǘƻŘť ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛ ǿ ǇƻǎǘŀŎƛ ƘŀǎƱŀ 
ǎǘŀƱŜƎƻ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŏ ƛƳǇƻǊǘǳ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ƴƛŜ ƧŜǎǘ ŘƻǎǘťǇƴŀΦ 
 

Przelew wzorcowy 
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W przypadku, gdy wykonywanych ƧŜǎǘ ǿƛŜƭŜ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ƴŀ ƪƻƴƪǊŜǘƴȅ ǊŀŎƘǳƴŜƪ, ŘǳȍȅƳ ǳƱŀǘǿƛŜƴƛŜm 
ƧŜǎǘ ǎǘǿƻǊȊŜƴƛŜ ǘȊǿΦ ǇǊȊŜƭŜǿǳ ǿȊƻǊŎƻǿŜƎƻΦ YƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜ Ȋ ǎȊŀōƭƻƴǳ ǇƻǿƻŘǳƧŜΣ ȍŜ ǿȅƪƻƴǳƧŊŎ ƪƻƭŜƧny 
przelew na bazie szablonu ƴƛŜ ǘǊȊŜōŀ ǇƻƴƻǿƴŜ ǿȅǇŜƱƴƛŀŏ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ Ǉƽƭ ǿȅƳŀƎŀƴȅŎƘ ǇǊȊȅ ǘǿƻǊȊŜƴƛǳ 
ǇǊȊŜƭŜǿǳΦ 5ŀƴŜ ƻŘōƛƻǊŎȅ ƻǊŀȊ ǇǊȊŜƭŜǿǳ ȊƻǎǘŀƧŊ ǿǇƛǎŀƴŜ ŀǳǘƻƳŀǘȅŎȊƴƛŜ ȊƎƻŘƴƛŜ Ȋ ǘǊŜǏŎƛŀƳƛ 
zawartymi w przelewie wzorcowym, a Klient dokonuje tylko zatwierdzenia transakcji. W przypadku 
korzystania przez Klienta z ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŜƧ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛ όŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧŀ ŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛ ƘŀǎƱŜƳ ǎǘŀƱȅƳύ 
ǇǊȊŜƭŜǿ ǿȊƻǊŎƻǿȅ ƳƻȍŜ ōȅŏ ǎǘǿƻǊȊƻƴȅ ƧŜŘȅƴƛŜ ƴŀ ǇǊŜŘŜŦƛniowane przez Klienta rachunki oŘōƛƻǊŎƽǿΦ 

 
Tworzenie przelewu wzorcowego 
 
ü ² ȊŀƪƱŀŘŎŜ Przelewy wzorcowe ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ ƻǇŎƧť bƻǿȅ ǿȊƻǊŎƻǿȅ ǇǊȊŜƭŜǿ ȊǿȅƪƱȅ lub 

Nowy wzorcowy przelew do ZUS lub Nowy wzorcowy przelew podatkowy lub Nowy 
wzorcowy przelew walutowy 

 
ü W polu Nazwa przelewu ƴŀƭŜȍȅ ǳǘǿƻǊȊȅŏ ǿƱŀǎƴŊ ƴŀȊǿť ǇǊȊŜƭŜǿǳ όƴǇΦ Yŀōƭƽǿƪŀ, Czynsz), 
ƪǘƽǊŀ ǇƻȊǿƻƭƛ ƴŀ ǇƽȋƴƛŜƧǎȊŊ ƛŘŜƴǘȅŦƛƪŀŎƧť ǎȊŀōƭƻƴǳ ƴŀ ƭƛǏŎƛŜ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ǿȊƻǊŎƻǿȅŎƘ 
 

ü Po ǳȊǳǇŜƱƴƛŜƴƛǳ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ Ǉƽƭ ǿ ŦƻǊƳǳƭŀǊȊǳ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪ , ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ 
ȊŀǘǿƛŜǊŘȊƛŏ  dodanie przelewu wzorcowego Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ǎǘƻǎƻǿŀƴŜƧ ƳŜǘƻŘȅ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛ όƘŀǎƱƻ 
ǎǘŀƱŜΣ ƘŀǎƱƻ Řƻ ǘƻƪŜƴŀ ǿǊŀȊ ȊŜ ǿǎƪŀȊŀƴƛŜƳ ǘƻƪŜƴŀΣ ƪƻŘ ƧŜŘƴƻǊŀȊƻǿȅ Ȋ ƪŀǊǘȅ ¢!b ƭǳō ƪƻŘ 
SMS) i wybraŏ przycisk   

 
 

 
 
tǊȊŜƎƭŊŘŀƴƛŜ ƛ ǎƻǊǘƻǿŀƴƛŜ ƭƛǎǘȅ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ǿȊƻǊŎƻǿȅŎƘ 
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ü .ŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛƻ Ǉƻ ǇǊȊŜƧǏŎƛǳ Řƻ ȊŀƪƱŀŘƪƛ Przelewy wzorcowe ǿȅǏǿƛŜǘƭŀƴŀ ƧŜǎǘ lista wszystkich 
ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ǿȊƻǊŎƻǿȅŎƘΦ tǊȊŜƎƭŊŘŀƴƛŜ ƭƛǎǘȅ ǳƱŀǘǿƛŀ ǿȅǎȊǳƪƛǿŀǊƪŀΣ ƎŘȊƛŜ ƪǊȅǘŜǊƛǳƳ 
wyszukiwania jest typ przelewu 

 
 

 
 

 
ü Dodatkowo po wybraniu opcji Szczeg·ğy ǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŜ ǎŊ ǎȊŎȊŜƎƽƱƻǿŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ 

szablonu 

 
 
 
aƻŘȅŦƛƪƻǿŀƴƛŜ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ wzorcowych 

 
ü tƻ ǇǊȊŜƧǏŎƛǳ Řƻ ȊŀƪƱŀŘƪƛ Przelewy wzorcowe ƴŀƭŜȍȅ ǿ ƪƻƭǳƳƴƛŜ Operacje ǿȅǎȊǳƪŀŏ Řŀƴȅ 
ǇǊȊŜƭŜǿ ǿȊƻǊŎƻǿȅΣ ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ǿȅōǊŀŏ Edytuj  

 
ü bŀ ǎǘǊƻƴƛŜ ŜŘȅŎƧƛ ƴŀƭŜȍȅ Řƻƪƻƴŀŏ ȊƳƛŀƴȅ ǿȅōǊŀƴȅŎƘ ŘŀƴȅŎƘ ǇǊȊŜƭŜǿǳ 
 

ü bŀǎǘťǇƴƛŜ Ǉƻ ǿȅōǊŀƴƛǳ ǇǊȊȅŎƛǎƪǳ  ȊƳƛŜƴƛƻƴŜ ŘŀƴŜ ǎŊ ǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŜ ƴŀ ǎǘǊƻƴƛŜ 
 
ü ²ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŜ ȊƳƛŀƴȅ ƴŀƭŜȍȅ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊƛŏ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ǎǘƻǎƻǿŀƴŜƧ ƳŜǘƻŘȅ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛ 

i poprzez wybranie przycisku   

 
¦ǎǳǿŀƴƛŜ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ǿȊƻǊŎƻǿȅŎƘ 
 
ü !ōȅ ǳǎǳƴŊŏ ǇǊȊŜƭŜǿ ǿȊƻǊŎƻǿȅ ƴŀƭŜȍȅ ǇǊȊŜƧǏŏ Řƻ ȊŀƪƱŀŘƪƛ Przelewy wzorcowe ƛ ǿȅōǊŀŏ ƻǇŎƧť 
UsuŒ ȊƴŀƧŘǳƧŊŎŊ ǎƛť ǇǊȊȅ ƪŀȍŘȅƳ ǇǊȊŜƭŜǿƛŜ ǿȊƻǊŎƻǿȅƳ 

 
ü tƻ ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƴƛǳ ǎǘǊƻƴȅ ƴŀƭŜȍȅ potwierdzƛŏ ǳǎǳƴƛťŎƛe przelewu wzorcowego Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ 

stosowanej metody autoryzacji  i ǿȅōǊŀŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪ  
 

hŘōƛƻǊŎȅΣ ƛƳǇƻǊǘ ƻŘōƛƻǊŎƽǿϝ  
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DokoƴǳƧŊŎ powtarzalnych ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ǘȅŎƘ ǎŀƳȅŎƘ ƻŘōƛƻǊŎƽǿ όƴǇΦ ƻǇƱŀǘŀ Ȋŀ ŎȊȅƴǎȊΣ ƻǇƱŀǘŀ 
za ƎŀȊΣ ŎȊŜǎƴŜ Ȋŀ ǎȊƪƻƱťύ ŘȊƛťƪƛ ŦǳƴƪŎƧƛ Odbiorcy istnieje ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ǎǘǿƻǊȊŜƴƛŀ ǿƱŀǎƴŜƧ ōŀȊȅ 
ƻŘōƛƻǊŎƽǿΣ Ȋ ƪǘƽǊŜƧ Ƴƻȍƴŀ ǎƪƻǊȊȅǎǘŀŏ ǎƪƱŀŘŀƧŊŎ ƴƻǿȅ ǇǊȊŜƭŜǿΦ 

Dodanie nowego odbiorcy  
 
ü bƻǿŜƎƻ ƻŘōƛƻǊŎť Ƴƻȍƴŀ ŘƻŘŀŏ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛƻ Ȋ ȊŀƪƱŀŘƪƛ Odbiorcy ȊƴŀƧŘǳƧŊŎŜƧ ǎƛť ǿ ƻǇŎƧƛ 

Transakcje  przez wybieranie ƻŘƴƻǏƴƛƪa Nowy odbiorca  
 
ü 5ƻŘŀƧŊŎ ƴƻǿŜƎƻ ƻŘōƛƻǊŎť ƴŀƭŜȍȅ ǿȅǇŜƱƴƛŏ ǇƻƭŀΥ ƴŀȊǿŀ ƻŘōƛƻǊŎȅΣ ŀŘǊŜǎ ƻŘōƛƻǊŎȅΣ ƴǳƳŜǊ 

rachunku odbiorcy oraz naŘŀŏ ƴƻǿŜƳǳ ƻŘōƛƻǊŎȅ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴŊ ƴŀȊǿť ƻǊŀȊ ƛŘŜƴǘȅŦƛƪŀǘƻǊ 
Uwaga! ½Ŝ ǿȊƎƭťŘƽǿ ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀ ƴƛŜ Ƴŀ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ǿƪƭŜƧŜƴƛŀ ǎƪƻǇƛƻǿŀƴŜƎƻ ƴǳƳŜǊu 
rachunku odbiorcy przelewu ς ƴŀƭŜȍȅ ǿǇƛǎŀŏ ƴǳƳŜǊ ǇǊȊȅ ǳȍȅŎƛǳ ƪƭŀǿƛŀǘǳǊȅΦ 

 

 
ü Po wprƻǿŀŘȊŜƴƛǳ ŘŀƴȅŎƘΣ ŀōȅ ŘƻŘŀŏ ƴƻǿŜƎƻ ƻŘōƛƻǊŎť Řƻ ƭƛǎǘȅ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪ 

.  ² ƪƻƭŜƧƴȅƳ ƪǊƻƪǳ ǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŜ ǎŊ ǿǎȊȅǎǘƪƛŜ ŘŀƴŜ ƻŘōƛƻǊŎȅΦ ² ǊŀȊƛŜ ǇƻǘǊȊŜōȅ 
Ƴƻȍƴŀ ƧŜ ǇƻǇǊŀǿƛŏ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ǇǊȊȅŎƛǎƪǳ Φ bŀǎǘťǇƴƛŜ ƴŀƭŜȍȅ ȊŀǘǿƛŜǊŘȊƛŏ ŘƻŘŀƴƛŜ 
ƻŘōƛƻǊŎȅ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ǎǘƻǎƻǿŀƴŜƧ ƳŜǘƻŘȅ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛ όƘŀǎƱƻ Řƻ ǘƻƪŜƴŀ ǿǊŀȊ ȊŜ ǿǎƪŀȊŀƴƛŜƳ 
tokena, kod jednorazowy z karty TAN lub kod SMS).  
 

 
 
Modyfikowanie danych odbiorcy 
 
ü W przypadku zmiaƴȅ ŘŀƴȅŎƘ ƻŘōƛƻǊŎȅ ƛǎǘƴƛŜƧŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ǿǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŀ ƴƻǿȅŎƘ ŘŀƴȅŎƘ 

w formularzu ǇƻǇǊȊŜȊ ǇǊȊŜƧǏŎƛŜ Řƻ ȊŀƪƱŀŘƪƛ Odbiorcy. Po odszukaniu danego odbiorcy na 
ƭƛǏŎƛŜ w kolumnie Operacje ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ ƻǇŎƧť  Edytuj  

 

ü Po wprowadzeniu nowych danych i wybraniu przycisku   zmienione dane 
ǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŜ ǎŊ ƴŀ ǎǘǊƻƴƛŜΦ bŀǎǘťǇƴƛŜ ƴŀƭŜȍȅ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊƛŏ ǿǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛŜ ȊƳƛŀƴ  Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ 
stosowanej metody autoryzacji i ǿȅōǊŀŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪ  . 
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Usuwanie odbiorcy 
 
ü !ōȅ ǳǎǳƴŊŏ ǿŎȊŜǏƴƛŜƧ ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴŜƎƻ ƻŘōƛƻǊŎť ƴŀƭŜȍȅ Ǉƻ ǇǊȊŜƧǏŎƛǳ Řƻ ȊŀƪƱŀŘƪƛ Odbiorcy 
ƻŘǎȊǳƪŀŏ ƴŀ ƭƛǏŎƛŜ ǿȅōǊŀƴŊ ǇƻȊȅŎƧťΣ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ w kolumnie Operacje ǿȅōǊŀŏ ƻǇŎƧť UsuŒ 

 
ü tƻ ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƴƛǳ ǎǘǊƻƴȅ ƴŀƭŜȍȅ potwierdzƛŏ ǳǎǳƴƛťŎƛe odbiorcy Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ǎǘƻǎƻǿŀƴŜƧ ƳŜǘƻŘȅ 

autoryzacji i ǿȅōǊŀŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪ  
 

Importowanie odbiorcƽǿ 
 
W opcji LƳǇƻǊǘ ƻŘōƛƻǊŎƽǿ Ƴƻȍƴŀ ƛƳǇƻǊǘƻǿŀŏ Ǉƭƛƪƛ Ȋ ŘŀƴȅƳƛ ƪƻƴǘǊŀƘŜƴǘƽǿ w formacie XML, 
Liniowym lub Telekonto. CƻǊƳŀǘ ƛƳǇƻǊǘǳ Ǉƭƛƪǳ ƴŀƭŜȍȅ ǿŎȊŜǏƴƛŜƧ ǎƪƻƴŦƛƎǳǊƻǿŀŏ ǿ ƻǇŎƧƛ Ustawienia 
importu/eksportu, wg. ȊŀƭŜŎŜƵ .ŀƴƪǳ ǇƻŘŀƴȅŎƘ ǿ ƻŘǊťōƴȅƳ tǊȊŜǿƻŘƴƛƪǳ αLƳǇƻǊǘ ƛ ŜƪǎǇƻǊǘ ŘŀƴȅŎƘ 
ǿ ¦ǎƱǳŘȊŜ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D. Řƭŀ YƭƛŜƴǘƽǿ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅŎƘΣ a{t ƻǊŀȊ ƻǎƽō 
ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ ƧŜŘƴƻƻǎƻōƻǿŊ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏέ.   
 
ü Po wybraniu opcji Import ƻŘōƛƻǊŎƽǿ ǇƻƧŀǿƛŀ ǎƛť ƻƪƛŜƴƪƻ Ȋ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛŊ ǿȅōǊŀƴƛŀ Ǉƭƛƪǳ  

z danymi 

ü Ǉƻ ǿȅōǊŀƴƛǳ Ǉƭƛƪǳ Ȋ ŘŀƴȅƳƛ ƛ ƪƭƛƪƴƛťŎƛǳ ǇǊȊȅŎƛǎƪǳ , Ǉƭƛƪ ƧŜǎǘ ǎǇǊŀǿŘȊŀƴȅ ǇƻŘ ǿȊƎƭťŘŜƳ 
ȊƎƻŘƴƻǏŎƛ Ȋ ǳǎǘŀƭƻƴŊ ǎǘǊǳƪǘǳǊŊ ƛ zapisywany w bazie danych 

ü ƪƭƛƪƴƛťŎƛŜ ǇǊȊȅŎƛǎƪǳ  spowoduje zapisanie danych, a po zatwierdzeniu za 
ǇƻƳƻŎŊ ǎǘƻǎƻǿŀƴŜƧ ƳŜǘƻŘȅ autoryzacji ƴŀǎǘťǇǳƧŜ dodanie ƻŘōƛƻǊŎƽǿ do ƭƛǎǘȅ ƻŘōƛƻǊŎƽǿ  

 
ϝƻǇŎƧŀ ƴƛŜŘƻǎǘťǇƴŀ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŜƧ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛ όŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧŀ ŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛ ƘŀǎƱŜƳ 
ǎǘŀƱȅƳύ. ² ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŜƧ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛ ƭƛǎǘť ƻŘōƛƻǊŎƽǿ ƴŀƭŜȍȅ ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀŏ ǿ .ŀƴƪǳ, 
a ǇƻǇǊȊŜȊ ²²² ƳƻȍƭƛǿŜ ƧŜǎǘ ƧŜŘȅƴƛŜ ƛŎƘ ǇǊȊŜƎƭŊŘŀƴƛŜΦ 
 

YƻǎȊȅƪ ȊƭŜŎŜƵ 

 
WŜǎǘ ǘƻ ǿȅƎƻŘƴŀ ƛ ǇǊƻǎǘŀ ǿ ǳȍȅŎƛǳ ŦǳƴƪŎƧŀΣ ƪǘƽǊŀ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ǇǊȊygoǘƻǿŀƴƛŜ ǿƛťƪǎȊŜƧ ƛƭƻǏŎƛ ȊƭŜŎŜƵ 
i przechowywanie ich do czasu ich akceǇǘŀŎƧƛΦ 5ƻŘŀƴŜ Řƻ ƪƻǎȊȅƪŀ ȊƭŜŎŜƵ ŘȅǎǇƻȊȅŎƧŜ Ƴƻȍƴŀ ǳǎǳǿŀŏΦ 
5ƻŘŀǘƪƻǿȅƳ ǳƱŀǘǿƛŜƴƛŜƳ ƧŜǎǘ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ǇƻƧŜŘȅƴŎȊŜƎƻ ŀƪŎŜǇǘƻǿŀƴƛŀ ǿȅōǊŀƴŜƎƻ ȊƭŜŎŜƴƛŀ Ȋ ƪƻǎȊȅƪŀ 
ƭǳō ƱŊŎȊƴƛŜ ǿƛťƪǎȊŜƧ ƛŎƘ ƛƭƻǏŎƛΦ  

 
Dodanie zlecenia do koszyka 
 
ü W Koszyku Ƴƻȍƴŀ ǇǊȊŜŎƘƻǿȅǿŀŏ ȊƭŜŎŜƴƛŀ ǘȅǇǳΥ 

 

¶ PrzŜƭŜǿ ȊǿȅƪƱȅΣ ǇƻŘŀǘƪƻǿȅΣ Řƻ ½¦{, walutowy 

¶ ½ƭŜŎŜƴƛŜ ǎǘŀƱŜ 

¶ tƻƭŜŎŜƴƛŜ ȊŀǇƱŀǘȅ 

¶ hǘǿŀǊŎƛŜ ƛ ȊŀƳƪƴƛťcie lokaty 

¶ 5ƻƱŀŘƻǿŀƴƛŀ ǘŜƭŜŦƻƴǳ 
 

ü !ōȅ ŘƻŘŀŏ Řƻ Koszyka ƴƻǿŜ ȊƭŜŎŜƴƛŜ ƴŀƭŜȍȅ ƴŀ ǎǘǊƻƴƛŜ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎȅƧƴŜƧ ǿȅōǊŀŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪ Dodaj 
do Koszyka 

 
Uwaga! Dodanie dyspozycji do Koszyka nie wymaga autoryzacji. 
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tǊȊŜƎƭŊŘŀƴƛŜ ƛ ǎƻǊǘƻǿŀƴƛŜ ƭƛǎǘȅ ƪƻǎȊȅƪŀ ȊƭŜŎŜƵ 
 
5Ȋƛťƪƛ ƱŀǘǿŜƧ ǿ ƻōǎƱǳŘȊŜ ǿȅǎȊǳƪƛǿŀǊŎŜ ƛǎǘƴƛŜƧŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ǎƻǊǘƻǿŀƴƛŀ ƛ ǇǊȊŜƎƭŊŘŀƴƛŀ ƭƛǎǘȅ ȊƭŜŎŜƵ 
ǿŜŘƱǳƎ Řŀǘȅ ǳǘǿƻǊȊŜƴƛŀΦ tǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŀ ƭƛǎǘŀ ȊŀǿƛŜǊŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜΥ 
 

¶ PǊƻŘǳƪǘǳ όƴǳƳŜǊ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ōƛŜȍŊŎŜƎƻΣ ƴǳƳŜǊ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ƭƻƪŀǘȅύ 

¶ Odbiorcy 

¶ TȅǘǳƱǳ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ 

¶ TȅǇǳ ǇǊȊŜƭŜǿǳ όǇǊȊŜƭŜǿ ȊǿȅƪƱȅΣ ǇǊȊŜƭŜǿ ƴŀ ǊŀŎƘǳƴŜƪ ƭƻƪŀǘȅύ 

¶ Kwoty i waluty 

¶ Daty utworzenia 
 

Dodatkowo, opcja Szczeg·ğy  ǇƻȊǿŀƭŀ ƴŀ ǇƻŘƎƭŊŘ ǎȊŜǊǎȊȅŎƘ informacji o przelewie,  m. in. numeru 
rachunku odbiorcy, danych banku odbiorcy, danych nadawcy.  
 

!ǳǘƻǊȅȊŀŎƧŀ ȊƭŜŎŜƵ Ȋ ƪƻǎȊȅƪŀ 
 
ü !ōȅ ȊŀǘǿƛŜǊŘȊƛŏ ȊƭŜŎŜƴƛŜ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ ȊŀƪƱŀŘƪť Koszyk, ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ poprzez 
ƪƭƛƪƴƛťŎƛŜ ǿ ƪǿŀŘǊŀǘ ȊƴŀƧŘǳƧŊŎȅ ǎƛť Ȋ ƭŜǿŜƧ ǎǘǊƻƴȅ dyspozycji ȊŀȊƴŀŎȊȅŏ dyspozycje, ƪǘƽǊŜ 
ƳŀƧŊ Ȋƻǎǘŀŏ ȊǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴŜΦ 
 



²ŜǊǎƧŀ ƴŀ ŘȊƛŜƵ 31.10.2016 r. 

w
ƻ
Ȋ
Ř
Ȋ
ƛ
ŀ
Ʊ
Υ
 

¦
ǎ
Ʊ
ǳ
Ǝ
ŀ
 
.
ŀ
ƴ
ƪ
ƻ
ǿ
ƻ
Ǐ
Ŏ
ƛ
 
9
ƭ
Ŝ
ƪ
ǘ
Ǌ
ƻ
ƴ
ƛ
Ŏ
Ȋ
ƴ
Ŝ
Ƨ
 
{
D
.
 

- 
W

W
W

 

30 

 

 
 

ü Po wybraniu (zaznaczeniu dyspozycji) ƴŀƭŜȍȅ ƪƭƛƪƴŊŏ przycisk   
 
ü tƻ ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƴƛǳ ǎǘǊƻƴȅ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŀƧŊŎŜƧ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧŜ ǿ Ǉƻƭǳ tƻŘŀƧ ƘŀǎƱƻ ƴŀƭŜȍȅ ǇƻŘŀŏ 

w ȊŀƭŜȍƴƻǏŎƛ ƻŘ ǎǇƻǎƻōǳ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛΥ ƘŀǎƱƻ ǎǘŀƱŜ όŘǊǳƎƛŜ Ȋ ǇŀǊȅύ ƭǳō ƘŀǎƱƻ Řƻ ǘƻƪŜƴŀ ƱŊŎȊƴƛŜ 
ze wskazaniem z tokena lub kod jednorazowy z karty TAN lub kod jednorazowy SMS, 
a ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ǿȅōǊŀŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪ   

 
Uwaga! WŜȍŜƭƛ ǿǏǊƽŘ ŀǳǘƻǊȅȊƻǿŀƴȅŎƘ ŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛ ȊƴŀƧŘǳƧŊ ǎƛť ǇǊȊŜƭŜǿȅ {hw.b9¢Σ ŀ ǳǇƱȅƴťƱŀ Ƨǳȍ 
ƎƻŘȊƛƴŀ ƎǊŀƴƛŎȊƴŀ ǇǊȊȅƧƳƻǿŀƴƛŀ ǘŀƪƛŎƘ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿΣ ȊŀǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴȅ ȊƻǎǘŀƴƛŜ ƪƻƳǳƴƛƪŀǘ ƻǊŀȊ 
ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ Řƻ ǿȅōƻǊǳΥ 
 
ü ½ŀǘǿƛŜǊŘȋ ς wszystkie dyspozycje ȊƻǎǘŀƴŊ ǇǊȊŜƪŀȊŀƴŜ Řƻ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛΣ ǇǊȊȅ ŎȊȅƳ ǇǊȊŜƭŜǿȅ 
{hw.b9¢ ȊƻǎǘŀƴŊ ȊƱƻȍƻƴŜ Ƨŀƪƻ ǇǊȊŜƭŜǿȅ Ȋ ŘŀǘŊ ƪƻƭŜƧƴŜƎƻ Řƴƛŀ ǊƻōƻŎȊŜƎƻ 

ü Autoryzuj bez SORBNET ς Řƻ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ǇǊȊŜƪŀȊŀƴŜ ȊƻǎǘŀƴŊ ǿǎȊȅǎǘƪƛŜ ŘȅǎǇƻȊȅŎƧŜ poza 
przelewami SORBNET 

ü ½ŀƳƛŜƵ {hw.b9¢ ƴŀ 9[L·Lw ς ǇǊȊȅ ƪŀȍŘȅƳ ǇǊȊŜƭŜǿƛŜ Ƴƻȍƭƛǿŀ ƧŜǎǘ ȊŀƳƛŀƴŀ ƴŀ ǇǊȊŜƭŜǿ ȊǿȅƪƱȅ 
ό9[L·Lwύ ƛ ǇƻǿǘƽǊƴŀ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧŀ ŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛ Ȋ ƪƻǎȊȅƪŀ  
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Na formularzu Zbiorcze potwierdzenie transakcji ƛ Ǉƻ ǿȅōƻǊȊŜ ƻŘƴƻǏƴƛƪŀ tƻƪŀȍ informacje 

rozszerzone ǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŜ ǎŊ ŘƻŘŀǘƪƻǿŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ƻ ƪǿƻŎƛŜ ǇǊƻǿƛȊƧƛκƻǇƱŀǘŀŎƘ Řƭŀ ŘŀƴŜƎƻ ǘȅǇǳ 

operacji, informacje o liczbie ŘŀǊƳƻǿȅŎƘ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ƻǊŀȊ ǇǊȊŜǿƛŘȅǿŀƴŜƧ ŘŀŎƛŜ ŘƻǎǘŀǊŎȊŜƴƛŀ ǏǊƻŘƪƽǿ 

do Banku odbiorcy. 

 
 
¦ǎǳǿŀƴƛŜ ȊƭŜŎŜƵ Ȋ ƪƻǎȊȅƪŀ 
 
ü Aby usuƴŊŏ ȊƭŜŎŜƴƛŜ ǇǊȊŜƭŜǿǳ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ ȊŀƪƱŀŘƪť Koszyk, ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ poprzez kliknƛťŎƛŜ 
ǿ ƪǿŀŘǊŀǘ ȊƴŀƧŘǳƧŊŎȅ ǎƛť z lewej strony dyspozycji zazƴŀŎȊȅŏ dyspozycjeΣ ƪǘƽǊŜ Ǉƻǿƛƴƴȅ 
Ȋƻǎǘŀŏ ǳǎǳƴƛťǘŜΦ 

 
ü Po wybraniu (zaznaczeniu dyspozycji) ƴŀƭŜȍȅ ƪƭƛƪƴŊŏ przycisk     
 
ü tƻ ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƴƛǳ ǎǘǊƻƴȅ Ȋ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŜƴƛŜƳ ǳǎǳƴƛťŎƛŀ ȊƭŜŎŜƴƛŀ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪ 

 
 
 

Wŀƪ ǇǊȊŜƎƭŊŘŀŏ ƛ ŜƪǎǇƻǊǘƻǿŀŏ ƭƛǎǘť ǇǊȊŜƭŜǿƽǿΚ 
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.ŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛƻ ǿ ȊŀƪƱŀŘŎŜ Przelewy ƛǎǘƴƛŜƧŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ǇǊȊŜƎƭŊŘŀƴƛŀ ƭƛǎǘȅ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ realizowanych  
ǿ ǊŀƳŀŎƘ ¦ǎƱǳƎƛ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D.Φ ½ŀ ǇƻƳƻŎŊ ǿȅǎȊǳƪƛǿŀǊƪƛ Ƴƻȍƴŀ ǳǘǿƻǊȊȅŏ ƭƛǎǘť 
ȊƎƻŘƴƛŜ Ȋ ǿƱŀǎƴȅƳƛ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎƧŀƳƛ ǇƻǇǊȊŜȊ ǿȅōƽǊ ǘȅǇǳ ƛ ǎǘŀǘǳǎǳ ǇǊȊŜƭŜǿǳ ƻǊŀȊ ǊŀŎƘǳƴƪǳΣ Ȋ ƪǘƽǊŜƎƻ 
ȊƻǎǘŀƱ ǿȅƪƻƴŀƴȅ ǇǊȊŜƭŜǿΦ 
 
tǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŀ ƭƛǎǘŀ ȊŀǿƛŜǊŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜΥ 

 
ü Statusu przelewu 
 
ü NuƳŜǊǳ ǊŀŎƘǳƴƪǳΣ Ȋ ƪǘƽǊŜƎƻ ȊƻǎǘŀƱ dokonany przelew 
 
ü Daty realizacji przelewu 
 
ü Nazwy odbiorcy 
 
ü TȅǘǳƱǳ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ 
 
ü TȅǇǳ ǇǊȊŜƭŜǿǳ όȊǿȅƪƱȅΣ ǇƻŘŀǘƪƻǿȅΣ Řƻ ½¦{Σ walutowy, ƳƛťŘȊȅ ǳŘƻǎǘťǇƴƛƻƴȅƳƛ ǊŀŎƘǳƴƪŀƳƛ) 
 
ü Kwoty i waluty przelewu 

 
Dodatkowo opcja Szczeg·ğy  ǇƻȊǿŀƭŀ ƴŀ ǇƻŘƎƭŊŘ ǎȊŜǊǎȊȅŎƘ informacji o przelewie m. in. numeru 
rachunku odbiorcy, danych banku odbiorcy, danych nadawcy, daty utworzenia przelewu.  

 
Eksport ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ 
 
ü aƻȍƴŀ ǊƽǿƴƛŜȍ ŜƪǎǇƻǊǘƻǿŀŏ ǇǊȊŜƭŜǿȅ Řƻ Ǉƭƛƪƽǿ ƻ ŦƻǊƳŀŎƛŜ ·a[ ƻǊŀȊ [ƛƴƛƻǿȅƳΣ ƪǘƽǊŜ 
ƧŜŘƴŀƪ ƴŀƭŜȍȅ ǿŎȊŜǏƴƛŜƧ ƻƪǊŜǏƭƛŏ ǿ ƻǇŎƧƛ Ustawienia importu/eksportu, zgodnie z zaleceniami 
ōŀƴƪǳ ƻƪǊŜǏƭƻƴȅƳƛ ǿ ƻŘǊťbnym Przewodniku: αLƳǇƻǊǘ ƛ ŜƪǎǇƻǊǘ ŘŀƴȅŎƘ ǿ ¦ǎƱǳŘȊŜ 
BankowƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D. Řƭŀ YƭƛŜƴǘƽǿ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅŎƘΣ a{t ƻǊŀȊ ƻǎƽō ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ 
ƧŜŘƴƻƻǎƻōƻǿŊ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏέ 
 

ü ²ȅōƽǊ ǇǊȊȅŎƛǎƪǳ  ŘƻǎǘťǇƴŜƎƻ ǇƻŘ ƭƛǎǘŊ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ǳƳƻȍƭƛǿia wyeksportowanie 

ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ƻ ǎǘŀǘǳǎƛŜ Wykonany WY lub Odrzucony OD. 
 

Uwaga! 5ȅǎǇƻȊȅŎƧŜ ǎƪƱŀŘŀƴŜ ƛ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴŜ w formie tradycyjnej (papierowej) w Bŀƴƪǳ ƴƛŜ ōťŘŊ 
ǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŜ ƴŀ ƭƛǏŎƛŜ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿΣ ǘȅƭƪƻ ǿ ƘƛǎǘƻǊƛƛ ƻǇŜǊŀŎƧƛ ƴŀ ƪƻƴŎƛŜ (Portfel, Konta, Historia).   

Wŀƪ ƪƻǊȊȅǎǘŀŏ ȊŜ ȊƭŜŎŜƵ ǎǘŀƱȅŎƘΚ 

 
½ƭŜŎŜƴƛŀ ǎǘŀƱŜ ǎŊ ǇǊȊŜƭŜǿŀƳƛ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴȅƳƛ ŎȅƪƭƛŎȊƴƛŜ ǇǊȊŜȊ .ŀƴƪ ƴŀ ǿŀǊǳƴƪŀŎƘ ƻƪǊŜǏƭƻƴȅŎƘ ǇǊȊŜȊ 
Klienta όŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŏ ƴƛŜ ŘƻǘȅŎȊȅ ȊƭŜŎŜƵ walutowych)Φ {ǘŀƴƻǿƛŊ ǿȅƎƻŘƴŊ ŦƻǊƳť ǇƱŀŎŜƴƛŀ ǿǎȊŜƭƪƛŎƘ 
ƴŀƭŜȍƴƻǏŎƛ ǘŀƪƛŎƘ ƧŀƪΥ ƻǇƱŀǘŀ Ȋŀ ŎȊȅƴǎȊΣ ŎȊŜǎƴŜ Ȋŀ ǎȊƪƻƱť ŎȊȅ ǘŜȍ Ǌŀǘȅ ƪǊŜŘȅǘǳΦ 5ȅǎǇƻȊȅŎƧť ŘŀƴŜƎƻ 
ȊƭŜŎŜƴƛŀ ǎǘŀƱŜƎƻ ǎƪƱŀŘŀ ǎƛť ǘȅƭƪƻ ǊŀȊ ȊŀȊƴŀŎȊŀƧŊŎ ŎȊťǎǘƻǘƭƛǿƻǏŏ ƻǊŀȊ ǘŜǊƳƛƴ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛΦ h ǘŜǊƳƛƴƻǿŊ 
ǊŜŀƭƛȊŀŎƧť ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ Řōŀ .ŀƴƪΣ ƴŀǘƻƳƛŀǎǘ ȊŀŘŀƴƛŜƳ YƭƛŜƴǘŀ ƧŜǎǘ ȊŀǇŜǿƴƛŜƴƛŜ ǿȅǎǘŀǊŎȊŀƧŊŎȅŎƘ ǏǊƻŘƪƽǿ 
na rachunku w dniu realizacji zlecenia. 
tǊȊŜōƛŜƎ ȊƭŜŎƻƴŜƧ ƻǇŜǊŀŎƧƛ Ƴƻȍƴŀ ƪƻƴǘǊƻƭƻǿŀŏ ƴŀ ōƛŜȍŊŎƻ ǇƻǇǊȊŜȊ ǏƭŜŘȊŜƴƛŜ ǎǘŀǘǳǎǳ ŘŀƴŜƎƻ ȊƭŜŎŜƴƛŀ 
ǎǘŀƱŜƎƻΥ 
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½ƱƻȍŜƴƛŜ ȊƭŜŎŜƴƛŀ ǎǘŀƱŜƎƻ 
 

ü ² ȊŀƪƱŀŘŎŜ Transakcje po wybraniu opcji ½ƭŜŎŜƴƛŀ {ǘŀƱŜ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ ǇƻȊȅŎƧť Nowe 
ȊƭŜŎŜƴƛŜ ǎǘŀƱŜ.  

 
Uwaga! W ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŜƧ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛ όŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧŀ ŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛ ƘŀǎƱŜƳ ǎǘŀƱȅƳύ zlecenie 
ƳƻȍŜ ōȅŏ ǎǘǿƻǊȊƻƴŜ ƧŜŘȅƴƛŜ ƴŀ ǇǊŜŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴŜ ǇǊȊŜȊ YƭƛŜƴǘŀ ǊŀŎƘǳƴƪƛ ƻŘōƛƻǊŎƽǿ. 

 
ü tƻ ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƴƛǳ ǎƛť ŦƻǊƳǳƭŀǊȊŀ ƴŀƭŜȍȅ ƻƪǊŜǏƭƛŏ ƳΦƛƴΦ ƴŀȊǿťΣ ŀŘǊŜǎ ƛ ƴǳƳŜǊ ǊŀŎƘǳƴƪǳ 
ƻŘōƛƻǊŎȅΣ Řŀǘť ǊƻȊǇƻŎȊťŎƛŀΣ ȊŀƪƻƵŎȊŜƴƛŀΣ ƪǿƻǘť ƻǊŀȊ ǇƻǿǘŀǊȊŀƭƴƻǏŏ ǎƪƱŀŘŀƴŜƎƻ ȊƭŜŎŜƴƛŀΣ  

ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ǇƻǇǊȊŜȊ ǿȅōǊŀƴƛŜ ǇǊȊȅŎƛǎƪǳ  ǇǊȊŜƧǏŏ Řƻ ǎǘǊƻƴȅ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŀƧŊŎŜƧ 
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ü Po sprawdzeniu ǇǊŀǿƛŘƱƻǿƻǏŎƛ ǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴȅŎƘ ŘŀƴȅŎƘ ƴŀƭŜȍȅ ȊŀǘǿƛŜǊŘȊƛŏ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧť 

poprzez wybranie przycisku  

aƻŘȅŦƛƪƻǿŀƴƛŜ ȊƭŜŎŜƴƛŀ ǎǘŀƱŜƎƻ 
 
ü !ōȅ Řƻƪƻƴŀŏ ƳƻŘȅŦƛƪŀŎƧƛ ȊƭŜŎŜƴƛŀ ƴŀƭŜȍȅ ǿ ȊŀƪƱŀŘŎŜ Zlecenia sǘŀƱŜ ǿȅōǊŀŏ ƻŘƴƻǏƴƛƪ Edytuj  
 

ü tƻ ǿǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛǳ ǿ ŦƻǊƳǳƭŀǊȊǳ ȊƳƛŜƴƛƻƴȅŎƘ ŘŀƴȅŎƘ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪ ,  
             ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ŀǳǘƻǊȅȊƻǿŀŏ ƳƻŘȅŦƛƪŀŎƧť  

 

 
½ŀǿƛŜǎȊŜƴƛŜ ȊƭŜŎŜƴƛŀ ǎǘŀƱŜƎƻ 
 
ü ½ŀǿƛŜǎȊŜƴƛŜ ȊƭŜŎŜƴƛŀ ǎǘŀƱŜƎƻ ŘƻƪƻƴǳƧŜ ǎƛť ǇƻǇǊȊŜȊ ǿȅōƽǊ ƻŘƴƻǏƴƛƪŀ ZawieŜ ȊƴŀƧŘǳƧŊŎŜƎƻ ǎƛť 
ǿ ȊŀƪƱŀŘŎŜ ½ƭŜŎŜƴƛŀ ǎǘŀƱŜ przy danym zleceniu 

 
ü tƻ ǿǇǊƻǿŀŘȊŜƴƛǳ ǇǊȊŜŘȊƛŀƱǳ ŎȊŀǎƻǿŜƎƻΣ ǿ ƪǘƽǊȅƳ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴƛŜ ȊƭŜŎŜƴƛŀ ōťŘȊƛŜ ȊŀǿƛŜǎȊƻƴŜΣ 

ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ǿȅōǊŀƴƛǳ ǇǊȊȅŎƛǎƪǳ    ƴŀƭŜȍȅ Řƻƪƻƴŀŏ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛ  
 

¦ǎǳǿŀƴƛŜ ȊƭŜŎŜƴƛŀ ǎǘŀƱŜƎƻ 
 
ü ¦ǎǳƴƛťŎƛŜ ȊƭŜŎŜƴƛŀ ǎǘŀƱŜgo ƴŀƭŜȍȅ Řƻƪƻƴŀŏ Ǉƻ ǇǊȊŜƧǏŎƛǳ Řƻ ƻǇŎƧƛ ½ƭŜŎŜƴƛŀ ǎǘŀƱŜΣ ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ 
ǿȅōǊŀƴƛŜ ƻŘƴƻǏƴƛƪŀ UsuŒ 

 
ü UsunƛťŎƛŜ ȊƭŜŎŜƴƛŀ ƴŀƭŜȍȅ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊƛŏ ǇƻǇǊȊŜȊ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧť 

 
 

tǊȊŜƎƭŊŘŀƴƛŜ ƛ ǎƻǊǘƻǿŀƴƛŜ ƭƛǎǘȅ ȊƭŜŎŜƵ ǎǘŀƱȅŎƘ 
 
ü LǎǘƴƛŜƧŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ǇǊȊŜƎƭŊŘŀƴƛŀ ƭƛǎǘȅ ȊƱƻȍƻƴȅŎƘ ȊƭŜŎŜƵ ǎǘŀƱȅŎƘΦ ½ŀ ǇƻƳƻŎŊ ǿȅǎȊǳƪƛǿŀǊƪƛ ƭƛǎǘť 
Ƴƻȍƴŀ ǎƻǊǘƻǿŀŏ ǿŜŘƱǳƎ ǎǘŀǘǳǎ ŘŀƴŜƎƻ ȊƭŜŎŜƴƛŀ ǎǘŀƱŜƎƻ 

 

Wŀƪ ƪƻǊȊȅǎǘŀŏ Ȋ ǇƻƭŜŎŜƴƛŀ ȊŀǇƱŀǘȅΚ 

 
tƻƭŜŎŜƴƛŜ ȊŀǇƱŀǘȅ ǘƻ nie tylko bezpieczna i ǎȊȅōƪŀ ŦƻǊƳŀ ǊŜƎǳƭƻǿŀƴƛŀ ǇƻǿǘŀǊȊŀƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ 
ƴǇΦ ƻǇƱŀǘȅ Ȋŀ ŜƴŜǊƎƛťΣ ƎŀȊΣ ǎǇƱŀǘȅ ƪǊŜŘȅǘǳΣ ŀƭŜ ǊƽǿƴƛŜȍ ǿȅƎƻŘƴŀ ƛ Ʊŀǘǿŀ ŦƻǊƳŀ αǇƻōƛŜǊŀƴƛŀέ ƴŀƭŜȍƴƻǏŎƛ 
firmy ƴǇΦ ŦŀƪǘǳǊ ±!¢ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛƻ Ȋ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ŘƱǳȍƴƛƪŀ ŦƛǊƳȅΣ ƪǘƽǊȅ ǿŎȊŜǏƴƛŜƧ ǿȅǊŀȊƛƱ ȊƎƻŘť na taki 
ǎǇƻǎƽō ǊƻȊƭƛŎȊŜƴƛŀ ς ǳǎƱǳƎŀ ƴƛŜ ŘƻǘȅŎȊȅ YƭƛŜƴǘƽǿ ƛƴŘȅǿƛŘǳŀƭƴȅŎƘ όƻǎƽō ǇǊȅǿŀǘƴȅŎƘύΦ 
  
² ǇǊƻŎŜǎƛŜ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ǇƻƭŜŎŜƴƛŀ ȊŀǇƱŀǘȅ ōƛŜǊȊŜ ǳŘȊƛŀƱ ȊŀǊƽǿƴƻ ōank wierzyciela, jak i bank dƱǳȍƴƛƪŀ 
όƪƻƴǘǊŀƘŜƴǘŀ ŦƛǊƳȅύΣ ƴŀǘƻƳƛŀǎǘ ŎŀƱȅ ǎŎƘŜƳŀǘ ǇƻǎǘťǇƻǿŀƴƛŀ ǇƻƳƛťŘȊȅ ƧŜƎƻ ǎǘǊƻƴŀƳƛ ǳǊŜƎǳƭƻǿŀƴȅ 
ƧŜǎǘ ǿ ƻŘǊťōƴŜƧ ǳƳƻǿƛŜΦ 
 
 
tǊȊŜōƛŜƎ ȊƭŜŎƻƴŜƧ ƻǇŜǊŀŎƧƛ Ƴƻȍƴŀ ƪƻƴǘǊƻƭƻǿŀŏ ƴŀ ōƛŜȍŊŎƻ ǇƻǇǊȊŜȊ ǏƭŜŘȊŜƴƛŜ ǎǘŀǘǳǎǳ ŘŀƴŜƎƻ 
ǇƻƭŜŎŜƴƛŀ ȊŀǇƱŀǘȅΥ 
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bŀŘŀƴƛŜ ǇƻƭŜŎŜƴƛŀ ȊŀǇƱŀǘȅ 
 
ü ² ȊŀƪƱŀŘŎŜ Transakcje po wybraniu opcji tƻƭŜŎŜƴƛŀ ȊŀǇƱŀǘȅ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ ǇƻȊȅŎƧť Nowe 
ǇƻƭŜŎŜƴƛŜ ȊŀǇƱŀǘȅ ς w ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŜƧ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛ όŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧŀ ŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛ 
ƘŀǎƱŜƳ ǎǘŀƱȅƳύ ǇƻƭŜŎŜƴƛŜ ƳƻȍŜ ōȅŏ ǎǘǿƻǊȊƻƴŜ ƧŜŘȅƴƛŜ ƴŀ ǇǊŜŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴŜ ǇǊȊŜȊ YƭƛŜƴǘŀ 
ǊŀŎƘǳƴƪƛ ƻŘōƛƻǊŎƽǿ 

 
ü tƻ ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƴƛǳ ǎƛť ŦƻǊƳǳƭŀǊȊŀ ƴŀƭŜȍȅ ƻƪǊŜǏƭƛŏ ƳΦƛƴΦ ƴŀȊǿťΣ ŀŘǊŜǎ ƛ ƴǳƳŜǊ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ŘƱǳȍƴƛka, 
bLt ǿƛŜǊȊȅŎƛŜƭŀ ƻǊŀȊ ǿŎȊŜǏƴƛŜƧ ƻƪǊŜǏƭƻƴȅ ǿ ƻŘǊťōƴŜƧ ǳƳƻǿƛŜ ƛŘŜƴǘȅŦƛƪŀǘƻǊ ǳǇƻǿŀȍnienia do 

ǇƻƭŜŎŜƴƛŀ ȊŀǇƱŀǘȅ όL5tύΣ ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ǇƻǇǊȊŜȊ ǿȅōǊŀƴƛŜ ǇǊȊȅŎƛǎƪǳ  ǇǊȊŜƧǏŏ Řƻ ǎǘǊƻƴȅ 
ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŀƧŊŎŜƧ 

 
ü tƻ ǎǇǊŀǿŘȊŜƴƛǳ ǇǊŀǿƛŘƱƻǿƻǏŎƛ ǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴȅŎƘ ŘŀƴȅŎƘ ƴŀƭŜȍȅ ȊŀǘǿƛŜǊŘȊƛŏ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧť 

poprzez wybranie przycisku  

 
 

 

 
 

tǊȊŜƎƭŊŘŀƴƛŜ ƛ ǎƻǊǘƻǿŀƴƛŜ ƭƛǎǘȅ ǇƻƭŜŎŜƵ ȊŀǇƱŀǘȅ 
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ü LǎǘƴƛŜƧŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ǇǊȊŜƎƭŊŘŀƴƛŀ ƭƛǎǘȅ ȊƱƻȍƻƴȅŎƘ ǇƻƭŜŎŜƵ ȊŀǇƱŀǘȅΦ ½ŀ ǇƻƳƻŎŊ ǿȅǎȊǳƪƛǿŀǊƪƛ ƭƛǎǘť 
Ƴƻȍƴŀ ǎƻǊǘƻǿŀŏ ǿŜŘƱǳƎ ǎǘŀǘǳǎu danego ǇƻƭŜŎŜƴƛŀ ȊŀǇƱŀǘȅ 

 
Dodatkowo opcja Szczeg·ğy  ǇƻȊǿŀƭŀ ƴŀ ǇƻŘƎƭŊŘ ǎȊŜǊǎȊȅŎƘ informacji ƻ ǇƻƭŜŎŜƴƛǳ ȊŀǇƱŀǘȅ, m. in.  
ƴǳƳŜǊǳ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ŘƱǳȍƴƛƪŀΣ ǘȅǘǳƱǳ ȊƻōƻǿƛŊȊŀƴƛŀΣ ǎǘŀǘǳǎǳ ǇƻƭŜŎŜƴƛŀ ȊŀǇƱŀǘȅΦ  

 
 

Wŀƪ ŘƻƱŀŘƻǿŀŏ ǘŜƭŜŦƻƴ ƪƻƳƽǊƪƻǿȅΚ 

 
Opcja 5ƻƱŀŘƻǿŀƴƛŀ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ȊŀǎƛƭŜƴƛŀ ƪƻƴǘŀ ǘŜƭŜŦƻƴǳ ƪƻƳƽǊƪƻǿŜƎƻ ƴŀ ƪŀǊǘť όǇǊŜ-paid). Operacja 
ǇƻƭŜƎŀ ƴŀ ǇǊȊŜƭŀƴƛǳ ƴŀƭŜȍƴƻǏŎƛ Ȋŀ ŘƻƱŀŘƻǿŀƴƛŜ ǘŜƭŜŦƻƴǳ ƪƻƳƽǊƪƻǿŜƎƻ Ȋ ǿƱŀǎƴŜƎƻ ǊŀŎƘǳƴƪǳ 
bankowego na konto operatora GSM. hǇŎƧŀ ƴƛŜŘƻǎǘťǇƴŀ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ƻƎǊŀƴƛŎȊƻƴŜƧ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛ 
(autoryzacja dyspozycji hŀǎƱŜƳ ǎǘŀƱȅƳύ. 
 
tǊȊŜōƛŜƎ ȊƭŜŎƻƴŜƧ ƻǇŜǊŀŎƧƛ Ƴƻȍƴŀ ƪƻƴǘǊƻƭƻǿŀŏ ƴŀ ōƛŜȍŊŎƻ ǇƻǇǊȊŜȊ ǏƭŜŘȊŜƴƛŜ ǎǘŀǘǳǎǳ ŘŀƴŜƎƻ 
ŘƻƱŀŘƻǿŀƴƛŀΥ 
 

 

½ƭŜŎŜƴƛŜ ŘƻƱŀŘƻǿŀƴƛŀ 
 
ü Z ȊŀƪƱŀŘƪƛ Transakcje ƴŀƭŜȍȅ ǇǊȊŜƧǏŏ Řƻ ƻǇŎƧƛ bƻǿŜ ŘƻƱŀŘƻǿŀƴƛŜΣ ŀ ƴŀǎǘťpnie z listy 
ǊƻȊǿƛƧŀƴŜƧ ǿȅōǊŀŏ ƻǇŜǊŀǘƻǊŀ ƻǊŀȊ ǊŀŎƘǳƴŜƪΣ Ȋ ƪǘƽǊŜƎƻ ōťŘȊƛŜ Řƻƪƻƴȅǿŀƴŀ transakcja, po 

ŎȊȅƳ ǿȅōǊŀŏ przycisk   
 

 
 

ü tƻ ǳȊǳǇŜƱƴƛŜƴƛǳ ŘŀƴȅŎƘ ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ƴǳƳŜǊǳ ǘŜƭŜŦƻƴǳ ƻǊŀȊ ƪǿƻǘȅ ŘƻƱŀŘƻǿŀƴƛŀ, ƴŀƭŜȍȅ 

ǇǊȊŜƧǏŏ Řƻ ǎǘǊƻƴȅ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŀƧŊŎŜƧ poprzez wybranie przycisku , ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ 
ŀǳǘƻǊȅȊƻǿŀŏ ŘƻƱŀŘƻǿŀƴƛŜ  
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tǊȊŜƎƭŊŘŀƴƛŜ ƛ ǎƻǊǘƻǿŀƴƛŜ ƭƛǎǘȅ ŘƻƱŀŘƻǿŀƵ 
 
ü LǎǘƴƛŜƧŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ǇǊȊŜƎƭŊŘŀƴƛŀ ƭƛǎǘȅ ŘƻƱŀŘƻǿŀƵΦ ½ŀ ǇƻƳƻŎŊ ǿȅǎȊǳƪƛǿŀǊƪƛ ƭƛǎǘť Ƴƻȍƴŀ 
ǎƻǊǘƻǿŀŏ ǿŜŘƱǳƎ Řŀǘȅ ƭǳō ƻƪǊŜǎǳ ǿȅƪƻƴŀƴȅŎƘ ƻǇŜǊŀŎƧƛ ƭǳō ǿŜŘƱug statusu zlecenia 

 
ü tƻ ǿȅōǊŀƴƛǳ ƻŘƴƻǏƴƛƪŀ Szczeg·ğy ƛǎǘƴƛŜƧŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ǇƻŘƎƭŊŘǳ wszelkich informacji 
ŘƻǘȅŎȊŊŎȅŎƘ ŘƻƱŀŘƻǿŀƴƛŀ 

 
 
!ōȅ ƻǘǊȊȅƳŀŏ ŦŀƪǘǳǊť ±!¢ Ȋŀ ŘƻƱŀŘƻǿŀƴƛŜ ƪƻƴǘŀ ǘŜƭŜŦƻƴǳ ƪƻƳƽǊƪƻǿŜƎƻ ǿȅǎǘŀǊŎȊȅ ǿȅǇŜƱƴƛŏ 
ŦƻǊƳǳƭŀǊȊ ȊƴŀƧŘǳƧŊŎȅ ǎƛť ǇƻŘ ŀŘǊŜǎŜƳ https://faktura.pl/zasilenia ǿǇƛǎǳƧŊŎ ŘŀƴŜ ƴƛŜȊōťŘƴŜ Řƻ 
wystawienia faktury. Po dokonaniu takiej rejestracji, Ǉƻ ƪŀȍŘȅƳ ŘƻƱŀŘƻǿŀƴƛǳ ǘŜƭŜŦƻƴǳ ƪƻƳƽǊƪƻǿŜƎƻ 
faktura ±!¢ ȊƻǎǘŀƴƛŜ ǇǊȊŜǎƱŀƴŀ ǇƻŎȊǘŊ Ŝ-mail na podany w formularzu adres. 
 
 

Wŀƪ ȊŀƱƻȍȅŏ ƭƻƪŀǘťΚ 

 
½ŀƪƱŀŘƪŀ Lokaty ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ȊŀƱƻȍŜƴƛŜ ƭƻƪŀǘΣ ƛŎƘ ƭƛƪǿƛŘŀŎƧť ƻǊŀȊ ǳȊȅǎƪƛǿŀƴƛŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƻ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ 
ǇƻǎƛŀŘŀƴȅŎƘ ƭƻƪŀǘŀŎƘ Ȋ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŜƴƛŜƳ tych ȊŀƱƻȍƻƴȅŎƘ poprzez WWW, w ǇƭŀŎƽǿŎŜ Banku oraz 
przez Teleserwis.  5Ȋƛťƪƛ ŎȊȅǘŜƭƴȅƳ ǎǘŀǘǳǎƻƳ Ƴƻȍƴŀ ƴŀ ōƛŜȍŊŎƻ ƪƻƴǘǊƻƭƻǿŀŏ ƴŀ ƧŀƪƛƳ ŜǘŀǇƛŜ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ 
ȊƴŀƧŘǳƧŜ ǎƛť Řŀƴŀ ƭƻƪŀǘŀΥ 

 
 
½ŀƱƻȍŜƴƛŜ ƭƻƪŀǘȅ 
 
ü !ōȅ ȊŀƱƻȍȅŏ ƭƻƪŀǘť ƴŀƭŜȍȅ Ȋ ȊŀƪƱŀŘƪƛ Lokaty ǿȅōǊŀŏ ƻǇŎƧť Nowa lokata ƛ ǳȊǳǇŜƱƴƛŏ 
ǿȅǏǿƛŜǘƭŀƴȅ ŦƻǊƳǳƭŀǊȊ ǇƻǇǊȊŜȊ ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴƛŜ ƳΦƛƴΦ ǊŀŎƘǳƴƪǳΣ Ȋ ƪǘƽǊŜƎƻ ȊƻǎǘŀƴƛŜ ǿȅƪƻƴŀƴȅ 
ǇǊȊŜƭŜǿΣ ǘȅǇǳ ƛ ƻƪǊŜǎǳ ƭƻƪŀǘȅ ƻǊŀȊ ǊƻŘȊŀƧǳ ƻǇǊƻŎŜƴǘƻǿŀƴƛŀ όŘƻǎǘťǇƴƻǏŏ ǇƻŘƎƭŊŘǳ ǘŀōŜƭƛ  
Ȋ ŀƪǘǳŀƭƴȅƳ ƻǇǊƻŎŜƴǘƻǿŀƴƛŜƳ ƭƻƪŀǘ ǿ ƻǎƻōƴȅƳ ƻƪƴƛŜ ǇǊȊŜƎƭŊŘŀǊƪƛ ǇƻǇǊȊŜȊ ǿȅōƽǊ ƻǇŎƧƛ 
Tabela oprocentowania lokat) 

 
ü IstniŜƧŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ƻƪǊŜǏƭŜƴƛŀ ǎǇƻǎƻōǳ ȊŀŘȅǎǇƻƴƻǿŀƴƛŀ ƭƻƪŀǘŊ Ǉƻ ǳǇƱȅǿƛŜ ƻƪǊŜǎǳ ƧŜƧ ǘǊǿŀƴƛŀ 
ǇƻǇǊȊŜȊ ǿȅōƽǊ Ȋ ƭƛǎǘȅ ǊƻȊǿƛƧŀƴŜƧ ƧŜŘƴŜƧ Ȋ ƻǇŎƧƛΥ 

¶ PǊȊŜǏƭƛƧ ƴŀ ǊŀŎƘǳƴŜƪ ς lokata wraz z odsetkami po zadeklarowanym okresie zostaje 
ǇǊȊŜƭŀƴŀ ƴŀ ǊŀŎƘǳƴŜƪΣ Ȋ ƪǘƽǊŜƎƻ ȊƻǎǘŀƱŀ ȊŀƱƻȍƻƴŀ 

¶ PǊȊŜŘƱǳȍ ōŜȊ ƻŘǎŜǘŜƪ ς lokata po zadeklarowanym okresie zostaje automatycznie 
ǇǊȊŜŘƱǳȍƻƴŀ ƴŀ ƪƻƭŜƧƴȅΣ ǘŀƪƛ ǎŀƳ ƻƪǊŜǎΣ ƴŀǘƻƳƛŀǎǘ ƻŘǎŜǘƪƛ ȊƻǎǘŀƧŊ ǇǊȊŜƭŀƴŜ  
ƴŀ ǊŀŎƘǳƴŜƪΣ Ȋ ƪǘƽǊŜƎƻ ȊƻǎǘŀƱŀ ȊŀƱƻȍƻƴŀ ƭƻƪŀǘŀ 

https://faktura.pl/zasilenia
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¶ PǊȊŜŘƱǳȍ Ȋ ƻŘǎŜǘƪŀƳƛ ς lokata wraz z odsetkami po zadeklarowanym okresie zostaje 
ŀǳǘƻƳŀǘȅŎȊƴƛŜ ǇǊȊŜŘƱǳȍƻƴŀ ƴŀ ƪƻƭŜƧƴȅΣ ǘŀƪƛ ǎŀƳ ƻƪǊŜǎ 

 
ü 5ȅǎǇƻȊȅŎƧť ȊŀƱƻȍŜƴƛŀ ƭƻƪŀǘȅ ŀǳǘƻǊȅȊǳƧŜ ǎƛť ŀƴŀƭƻƎƛŎȊƴƛŜ Řƻ ŘȅǎǇƻȊȅŎƧƛ ǇǊȊŜƭŜǿǳ ς ŎȊȅƴƴƻǏŏ 
ȊƻǎǘŀƱŀ ƻǇƛǎŀƴŀ ǿ ǊƻȊŘȊƛŀƭŜ αWŀƪ ǿȅƪƻƴŀŏ ǇǊȊŜƭŜǿΚέ ς Autoryzacja przelewu. 

 
Zerwanie lokaty 
 
ü !ōȅ ȊŜǊǿŀŏ ŀƪǘȅǿƴŊ ƭƻƪŀǘť ƴŀƭŜȍȅ Ȋ ƭƛǎǘȅ ƭƻƪŀǘ Řƭŀ ǿȅōǊŀƴŜƧ ƭƻƪŀǘȅ ǿȅōǊŀŏ ƻǇŎƧť Zerwij   
              
ü tƻ ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƴƛǳ ǎǘǊƻƴȅ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŀƧŊŎŜƧ ƴŀƭŜȍȅ ŀǳǘƻǊȅȊƻǿŀŏ ŘȅǎǇƻȊȅŎƧť ǿ ǎǇƻǎƽō 
ŀƴŀƭƻƎƛŎȊƴȅ Řƻ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ. aƻȍƭƛǿŜ ƧŜǎǘ ǊƽǿƴƛŜȍ ǿȅōǊŀƴƛŜ ǊŀŎƘǳƴƪǳΣ ƴŀ ƪǘƽǊȅ 
ƴŀǎǘŊpi rozliczenie lokaty. 

 

           

 
tǊȊŜƎƭŊŘŀƴƛŜ ƛ ǎƻǊǘƻǿŀƴƛŜ ƭƛǎǘȅ ƭƻƪŀǘ 
 
ü [ƛǎǘť ǇƻǎƛŀŘŀƴȅŎƘ ƭƻƪŀǘ Ƴƻȍƴŀ ǇǊȊŜƎƭŊŘŀŏ ǿǎǇƻƳŀƎŀƧŊŎ ǎƛť ǿȅǎȊǳƪƛǿŀǊƪŊΣ ƪǘƽǊŀ ǇƻȊǿŀƭŀ  
ƴŀ ǎƻǊǘƻǿŀƴƛŜ ƭƛǎǘȅ ǿŜŘƱǳƎ ǎǘŀǘǳǎǳ ƭƻƪŀǘ 
 
 

Wŀƪ ǎǇǊŀǿŘȊƛŏ informacje o posiadanych kartach? 

 
½ŀƪƱŀŘƪŀ Karty ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ǇƻŘƎƭŊŘ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧƛ ƴŀ ǘŜƳŀǘ ǇƻǎƛŀŘŀƴȅŎƘ ƪŀǊǘ Řƻ ǊŀŎƘǳƴƪƽǿΦ ²ȅōƽǊ 
podmenu Karty debetowe ǎǇƻǿƻŘǳƧŜ ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƴƛŜ ƭƛǎǘȅ ƪŀǊǘ ǿǊŀȊ Ȋ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŊ ƻ ƴŀȊǿƛŜ, numerze, 
ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ, statusie karty oraz imieniu i nazwisku okaziciela. 

 

{ȊŎȊŜƎƽƱy karty debetowej  
 

Po wybraniu opcji SzczegƽƱȅ ƪŀǊǘȅ ŘŜōŜǘƻǿŜƧ ǿȅǏǿƛŜǘƭƻƴŜ ȊƻǎǘŀƴŊ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜΥ 
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ü Nazwy karty 

ü Imienia i nazwiska okaziciela karty 

ü Numeru karty 

ü 5ŀǘȅ ǿŀȍƴƻǏŎƛ 

ü bŀȊǿȅ ƛ ƴǳƳŜǊǳ ǊŀŎƘǳƴƪǳΣ Řƻ ƪǘƽǊŜƎƻ ǿȅŘŀƴƻ ƪŀǊǘť 

ü !ƪǘȅǿƴƻǏŎƛ ƪŀǊǘȅ 

ü Statusu karty 

ü Limitu transakcji ƎƻǘƽǿƪƻǿȅŎƘ ƛ ōŜȊƎƻǘƽǿƪƻǿȅŎƘ 

 

Historia Karty debetowej 

!ōȅ ǎǇǊŀǿŘȊƛŏ ƘƛǎǘƻǊƛť ƻǇŜǊŀŎƧƛ ƴŀ ǿȅōǊŀƴŜƧ ƪŀǊŎƛŜ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ ƻǇŎƧť Historia karty debetowej. 

hǇŜǊŀŎƧŜ Ƴƻȍƴŀ ǿȅǎȊǳƪƛǿŀŏ ǿǎƪŀȊǳƧŊŎ ƻƪǊŜǎΣ ƪǘƽǊŜƎƻ ŘƻǘȅŎȊȅ ȊŜǎǘŀǿƛŜƴƛŜΦ tƻƧŀǿƛ ǎƛť ǿƽǿŎȊŀǎ ƭƛǎǘŀΣ 

ƴŀ ƪǘƽǊŜƧ ȊƻǎǘŀƴŊ ȊŀǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ Ȋ ƘƛǎǘƻǊƛŊ ƻǇŜǊŀŎƧƛ ƪŀǊǘȅΦ 

IƛǎǘƻǊƛť ƻǇŜǊŀŎƧƛ ƪŀǊǘ Ƴƻȍƴŀ ǿȅŘǊǳƪƻǿŀŏ ƻǊŀȊ ǇƻōǊŀŏκȊŀǇƛǎŀŏ ǿ ŦƻǊƳƛŜ Ǉƭƛƪǳ t5CΦ 

 

Blokady Kartowe 

²ȅōƽǊ ǇƻŘƳŜƴǳ Blokady kartowe ǎǇƻǿƻŘǳƧŜ ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƴƛŜ ƭƛǎǘȅ ƴƛŜǊƻȊƭƛŎȊƻƴȅŎƘ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛ 
kartowych na rachunku karty debetowej. Na ƭƛǏŎƛŜ ōƭƻƪŀŘ ƪŀǊǘƻǿȅŎƘ ȊƻǎǘŀƴŊ ȊŀǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŜ 
ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ:  

ü Daty operacji wykonanej przy pomocy karty 

ü wƻŘȊŀƧǳ ƻǇŜǊŀŎƧƛ όƎƻǘƽǿƪƻǿŀκōŜȊƎƻǘƽǿƪƻǿŀύ 

ü Miejsca operacji 

ü Kwoty i waluty operacji 
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Wŀƪ ǎǇǊŀǿŘȊƛŏ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ƻ ǇƻǎƛŀŘŀƴȅŎƘ ƪǊŜŘȅǘŀŎƘΚ 

 
Opcja Kredyty ǇƻȊǿŀƭŀ ƴŀ ǇƻŘƎƭŊŘ ǊŀŎƘǳƴƪƽǿ ƪǊŜŘȅǘƻǿȅŎƘΦ tƻ ǿȅōǊŀƴƛǳ ǘŜƧ ƻǇŎƧƛ Ƴƻȍƴŀ ǳȊȅǎƪŀŏ 
ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ƳΦƛƴΦ 

ü Nazwy i numeru rachunku kredytowego 

ü Przyznanej kwoty w ramach kredytu 

ü Salda rachunku 

{ȊŎȊŜƎƽƱȅ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ƪǊŜŘȅǘƻǿŜƎƻ 
 
Po wybraniu opcji {ȊŎȊŜƎƽƱȅ ƪǊŜŘȅǘǳ ǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŜ ǎŊ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧe ŘƻǘȅŎȊŊŎŜΥ 

ü Nazwy i numeru rachunku kredytowego 

ü {ŀƭŘŀ ōƛŜȍŊŎŜƎƻ 

ü Daty ȊŀǇŀŘŀƭƴƻǏŎƛ ƪǊŜŘȅǘǳ 

ü 5ŀǘȅ ǎǇƱŀǘȅ ƴŀƧōƭƛȍǎȊŜƧ Ǌŀǘȅ Ȋ ǿȅǎȊŎȊŜƎƽƭƴƛŜƴƛŜƳ ƪǿƻǘȅ ƪŀǇƛǘŀƱǳ ƛ ƪǿƻǘȅ ƻŘǎŜǘŜƪ 

ü Oprocentowania kredytu 

ü bŀŘǇƱŀǘȅ 

ü ½ŀƭŜƎƱŜƎƻ ƪŀǇƛǘŀƱǳ ƛ ƻŘǎŜǘŜƪ 

 

Historia rachunku kredytowego 
 
Opcja ta pozwala na ǇƻŘƎƭŊŘ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ƻǇŜǊŀŎƧƛ ǿȅƪƻƴŀƴȅŎƘ ƴŀ danym rachunku kredytowym. 
½ŀ ǇƻƳƻŎŊ ƭƛǎǘȅ ǊƻȊǿƛƧŀƴŜƧ ƛǎǘƴƛŜƧŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ǿȅōǊŀƴƛŀ ŘŀƴŜƎƻ ƪǊŜŘȅǘǳ ƻǊŀȊ ǇǊȊŜŘȊƛŀƱǳ ŎȊŀǎƻǿŜƎƻ 
ǿȅǏǿƛŜǘƭŀƴŜƧ ƘƛǎǘƻǊƛƛΦ 
 
{ȅǎǘŜƳ ǇǊŜȊŜƴǘǳƧŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜΥ 

ü Dŀǘȅ ƻǇŜǊŀŎƧƛ ƛ ƪǎƛťƎƻǿŀƴƛŀ 

ü Rodzaju operacji 

ü /ŀƱƪƻǿƛǘŜƧ ǎǇƱŀǘȅ Ȋ ǿȅǎȊŎȊŜƎƽƭƴƛŜƴƛŜƳ ǎǇƱŀǘȅ ƪŀǇƛǘŀƱǳ ƛ ƻŘǎŜǘŜƪ 

ü Salda po operacji 
 

Harmonogram kredytu 
 
tƻ ǿȅōǊŀƴƛǳ Ȋ ȊŀƪƱŀŘƪƛ Kredyty ƻŘƴƻǏƴƛƪŀ Harmonogram  prezentowany jest: 

ü ¢ŜǊƳƛƴŀǊȊ ǎǇƱŀǘȅ ƪǊŜŘȅǘǳ Ȋ ǿȅǎȊŎȊŜƎƽƭƴƛŜƴƛŜƳ ƪǿƻǘȅ ƪŀǇƛǘŀƱǳ ƛ ƻŘǎŜǘŜƪ 

ü ¢ŜǊƳƛƴŀǊȊ ǿȅǇƱŀǘȅ ǘǊŀƴǎȊ 

ü tƻŘǎǳƳƻǿŀƴƛŜ ƘŀǊƳƻƴƻƎǊŀƳǳ ǎǇƱŀǘ ƪǊŜŘȅǘǳ 

 

Wŀƪ ƪƻƳǳƴƛƪƻǿŀŏ ǎƛť Ȋ .ŀƴƪƛŜƳΚ 
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YƻƳǳƴƛƪŀŎƧŀ Ȋ ōŀƴƪƛŜƳ Ȋŀ ǇƻǏǊŜŘƴƛŎǘǿŜƳ ¦ǎƱǳƎƛ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D. ƻŘōȅǿŀ ǎƛť  

Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ƻǇŎƧƛ  Komunikaty oraz opcji Wnioski.  

Komunikaty 
 
tƻǇǊȊŜȊ ǘť ƻǇŎƧť YƭƛŜƴǘ informowany jest m.in. ƻ ǘŜǊƳƛƴƛŜ ȊŀǇŀŘŀƭƴƻǏŎƛ ƭƻƪŀǘȅ. DƻǎǘťǇ Řƻ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ 
ƪƻƳǳƴƛƪŀǘƽǿ Ƴƻȍƭƛǿȅ ƧŜǎǘΥ 

ü z ǇƻȊƛƻƳǳ ȊŀƪƱŀŘƪƛ Portfel  

ü po wybraniu opcji  Komunikaty  

 
!ōȅ ǳǎǇǊŀǿƴƛŏ ǇǊȊŜƎƭŊŘ ƪƻƳǳƴƛƪŀǘƽǿ ƛǎǘƴƛŜƧŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ǎƻǊǘƻǿŀƴƛŀ ƭƛǎǘȅ ƪƻƳǳƴƛƪŀǘƽǿ ǿŜŘƱǳƎ Řŀǘȅ 
utworzenia, dodatkowo nieprzeczytane komunikaty ȊŀǇƛǎŀƴŜ ǎŊ ǇƻƎǊǳōƛƻƴȅƳ ŘǊǳƪƛŜƳΦ  
 

Wnioski 
 
hǇŎƧŀ ǘŀ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ȊƱƻȍŜƴƛŜ ǿƴƛƻǎƪǳ ƻǊŀȊ ǏƭŜŘȊŜƴƛŜ ƧŜƎƻ ǎǘŀƴǳ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛΣ ƻ ŎȊȅƳ Ƴƽǿƛ ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛ 
status: 

 
² ƳƻƳŜƴŎƛŜ ǎƪƱŀŘŀƴƛŀ ƴƻǿŜƎƻ ǿƴƛƻǎƪǳ ƴŀƭŜȍȅ ƻƪǊŜǏƭƛŏ ƧŜƎƻ ǘȅǇ ǇƻǇǊȊŜȊ ǿȅōƽǊ Ȋ ƭƛǎǘȅ ǊƻȊǿƛƧŀƴŜƧΣ     
ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ȊŀȊƴŀŎȊȅŏ ǿ ŦƻǊƳǳƭŀǊȊǳ ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛŜ ƻǇŎƧŜΦ [ƛǎǘŀ ǿƴƛƻǎƪƽǿ ǎƻǊǘƻǿŀƴŀ ƧŜǎǘ ǿŜŘƱǳƎ 
statusu. 
 
 

Wŀƪ ŘƻǇŀǎƻǿŀŏ UǎƱǳƎť .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D. .ŀƴƪ ς WWW do 

swoich potrzeb? 

 
¦ǎƱǳƎŀ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D. - WWW pozwala na dopasowanie ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴƻǏŎƛ strony 
WWW do ǿƱŀǎƴȅŎƘ ǳǇƻŘƻōŀƵΦ tƻǇǊȊŜȊ ƻǇŎƧť Ustawienia  Ƴƻȍƴŀ ȊŀŘŜŎȅŘƻǿŀŏ ƻ ǿȅǏǿƛŜǘƭŀƴȅŎƘ 
ŜƭŜƳŜƴǘŀŎƘ ƳŜƴǳΣ ǿȅōǊŀŏ ǎǘǊƻƴť ǎǘŀǊǘƻǿŊ ŎȊȅ ȊƳƛŜƴƛŏ ƘŀǎƱƻΦ tƻƴƛȍŜƧ ǇǊŜȊŜƴǘǳƧŜƳȅ ƻŘƴƻǏƴƛƪƛ, 
ǇƻǇǊȊŜȊ ƪǘƽǊŜ Ƴƻȍƴŀ ǎƪƻƴŦƛƎǳǊƻǿŀŏ ǎǘǊƻƴť ²²²: 
 

ü Moje dane ς ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ǇƻŘƎƭŊŘǳ ŘŀƴȅŎƘ osobowych zdefiniowanych przez Klienta 

ü Moje ustawienia ς ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ: 

o ǿȅōƽǊ ǎǘǊƻƴȅ ǎǘŀǊǘƻǿŜƧ ƻǊŀȊ ǿȅǏǿƛŜǘƭŀƴȅŎƘ ŜƭŜƳŜƴǘƽǿ ƳŜƴǳΣ  

o ƻƪǊŜǏƭŜƴƛŜ ǳǎǘŀǿƛŜƴƛŀ ƻǇŎƧƛ ǿ ȊŀƪƱŀŘŎŜ Portfel,  

o ǿȅōǊŀƴƛŜ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ŘƻƳȅǏƭƴŜƎƻΣ ƪǘƽǊȅ w trakcie trwania sesji ōťŘȊƛŜ ŀǳǘƻƳŀǘȅŎȊƴƛŜ 

podpowiadany w formularzach zlecenia ǇǊȊŜƭŜǿǳΣ ȊŀƱƻȍŜƴƛŀ ƭƻƪŀǘȅ  do momentu 

ǿȅōǊŀƴƛŀ ǇǊȊŜȊ ǳȍȅǘƪƻǿƴƛƪŀ ƛƴƴŜƎƻ z posiadanych rachunkƽǿ. Przy kolejnym 

logowaniu do systemu (nowa sesja) Ȋƴƽǿ ǇƻŘǇƻǿƛŀŘŀƴȅ ōťŘȊƛŜ ǊŀŎƘǳƴŜƪ 

ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴȅ Ƨŀƪƻ ŘƻƳȅǏƭƴȅΦ 

ü ½Ƴƛŀƴŀ ƘŀǎƱŀ ς ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ŘƻƪƻƴŀƴƛŜ ȊƳƛŀƴȅ ƘŀǎƱŀ  
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ü YŀƴŀƱȅ ŘƻǎǘťǇǳ Řƻ ǎȅǎǘŜƳǳ ς ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ŀƪǘȅǿƻǿŀƴƛŜ ƭǳō ōƭƻƪƻǿŀƴƛŜ ǿȅōǊŀƴȅŎƘ ƪŀƴŀƱƽǿ 

ŘƻǎǘťǇǳ 

ü Konfiguracja ς Ulubione ς ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ŘƻŘŀǿŀƴƛŜ ƭǳō ǳǎǳǿŀƴƛŜ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ƻǇŎƧƛ  

Řƻ ȊŀƪƱŀŘƪƛ Ulubione  

ü Symbole SMS/Teleserwis ς ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ƴŀŘŀƴƛŜ ƴǳƳŜǊƽǿ ƛŘŜƴǘȅŦƛƪŀŎȅƧƴȅŎƘ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅƳ 

rachunkom, lokatom czy zdefiniowanym odbiorcom do Serwisu SMS i Teleserwisu 

ü Ustawienia importu/eksportu ς ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ wybranie formatu importu oraz eksportu danych 

ƻǊŀȊ ǿŎȊȅǘŀƴƛŀ ǎǘǊǳƪǘǳǊ Ǉƭƛƪƽǿ Řƭŀ ŦƻǊƳŀǘƽǿ ƭƛƴƛƻǿȅŎƘ 
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¦ǎƱǳƎŀ ōŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ SGB ς WWW LITE 

 
To uproszczona wersja klasycznej ōŀƴƪƻǿƻǏŎƛ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ ²²²Σ Řƻǎǘƻǎƻǿŀƴŀ Řƻ ǿȅǏǿƛŜǘƭŀŎȊȅ 

ǳǊȊŊŘȊŜƵ ƳƻōƛƭƴȅŎƘ, np. ǘŜƭŜŦƻƴƽǿ ƪƻƳƽǊƪƻǿȅŎƘ (smaǊǘŦƻƴƽǿύ i ǘŀōƭŜǘƽǿΣ ƪǘƽǊŀ ŘƻǎǘťǇƴŀ jest  

z poziomu ǇǊȊŜƎƭŊŘŀǊƪƛ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿŜƧΦ  

ZŀƭŜŎŀ ǎƛť ƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜ Ȋ ǇǊȊŜƎƭŊŘŀǊek mobilnych: Chrome Mobile (Android), Opera Mobile i Safari 

(iOS). 

 

.ŀƴƪƻǿƻǏŏ ŜƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŀ WWW-LITE ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ Klientom z dowolnego miejsca: 

ü ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŜ ǿƱŀǎƴȅƳƛ rachunkami bankowymi, 

ü ǇǊȊŜƎƭŊŘŀnie listy ȊƱƻȍƻƴȅŎƘ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿΣ ŘŜŦƛƴƛƻǿŀnie przelewƽǿ ǇƻƳƛťŘȊȅ ǿƱŀǎƴȅƳƛ 

rachunkami, przelewƽǿ ȊǿȅƪƱych ƻǊŀȊ Řƻ ǳǊȊťŘƽǿ skarbowych i ZUS, 

ü ǇǊȊŜƎƭŊŘŀnie listy ȊƱƻȍƻƴȅŎƘ ŘƻƱŀŘƻǿŀƵ ǘŜƭŜŦƻƴƽǿ ƻǊŀȊ ŘŜŦƛƴƛƻǿŀnie nowych ŘƻƱŀŘƻǿŀƵ 

ǘŜƭŜŦƻƴƽǿΣ 

ü ǇǊȊŜƎƭŊŘŀnie i edytowanie listy ƻŘōƛƻǊŎƽǿ ƻǊŀȊ ǎȊŀōƭƻƴƽǿ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ, 

ü ǇǊȊŜƎƭŊŘŀnie listy lokat, ȊŀƪƱŀŘŀƴƛŜ ƴƻǿȅŎƘ oraz zrywanie lokat, 

ü ǇǊȊŜƎƭŊŘŀnie listy ƪŀǊǘ ǇƱŀǘƴƛŎȊȅŎƘ ƻǊŀȊ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧi ǎȊŎȊŜƎƽƱƻǿych ƴŀ ǘŜƳŀǘ ƪŀǊǘȅ ǇƱŀǘƴƛŎȊŜƧΣ 

ǇǊȊŜƎƭŊŘŀnie historii ƻǇŜǊŀŎƧƛ ǿȅƪƻƴŀƴȅŎƘ ƪŀǊǘŊ ǇƱŀǘƴƛŎȊŊΣ 

ü ǇǊȊŜƎƭŊŘŀnie ǎȊŎȊŜƎƽƱƽǿ karty kredytowej, 

ü ǇǊȊŜƎƭŊŘŀnie listy ƪƻƳǳƴƛƪŀǘƽǿ bankowych. 

 

wƻȊǿƛŊȊŀƴƛŜ ǘƻ ƱŊŎȊȅ ǿȅƎƻŘť ƛ ǎȊȅōƪƻǏŏ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ Ȋ ȊŀŎƘƻǿŀƴƛŜƳ ǿǎǇƽƱŎȊŜǎƴȅŎƘ ǎǘŀƴŘŀǊŘƽǿ 

ōŜȊǇƛŜŎȊŜƵǎǘǿŀΦ ²ȅŘŀƴŜ ǇǊȊŜȊ .ŀƴƪ ǏǊƻŘƪƛ ŘƻǎǘťǇǳ ǎƱǳȍŊŎŜ Řƻ ƭƻƎƻǿŀƴƛŀ ƛ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧƛ 

ǿȅƪƻǊȊȅǎǘȅǿŀƴŜ ǎŊ ȊŀǊƽǿƴƻ ǿ ƪƭŀǎȅŎȊƴŜƧ ǿŜǊǎƧƛ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {GB-WWW, jak i w 

.ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D.-WWW LITE. 

 

Wŀƪ ȊŀƭƻƎƻǿŀŏ ǎƛť Řƻ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ Elektronicznej SGB-WWW LITE ? 

 
!ōȅ ǳȊȅǎƪŀŏ Řƻǎǘťp do .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D.-WWW LITEΣ ƴŀƭŜȍȅ ǳǊǳŎƘƻƳƛŏ ǇǊȊŜƎƭŀŘŀǊƪť 

ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿŊ ƛ ǿǇƛǎŀŏ ŀŘǊŜǎ ǎǘǊƻƴȅ (taki sam jak dla wersji klasycznej .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D.-

WWW, otrzymanej w korespondencji z Banku)Σ ǇƻŘ ƪǘƽǊȅƳ Řƻǎǘťpna jest aplikacja. 

Logowanie do systemu odbywa sƛŜ Ȋ ȊŀǎǘƻǎƻǿŀƴƛŜƳ ǏǊƻŘƪƽǿ ŘƻǎǘťpuΣ ƪǘƽǊŜ posiada Klient do 

stosowania w klasycznej wersji BŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D.-WWW. 

 

LƻƎƻǿŀƴƛŜ Řƻ ǳǎƱǳƎƛ 
 
Krok 1 ς Identyfikator Klienta 
 
ü tƻ ǇǊȊŜƧǏŎƛǳ ƴŀ ǎǘǊƻƴť ƭƻƎƻǿŀƴƛŀ otwarte zostaje okno logowania: 
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ü W polu Identyfikator ƴŀƭŜȍȅ ǿǇǊƻǿŀŘȊƛŏ LŘŜƴǘȅŦƛƪŀǘƻǊ L5 nadany przez Bank 
 

Krok 2 ς IŀǎƱƻ YƭƛŜƴǘŀ 
 
ü W polu Klucz ƴŀƭŜȍȅ ǿǇǊƻǿŀŘȊƛŏΥ 

 

 
 

o ƘŀǎƱƻ ǎǘŀƱŜ Řƻ ƭƻƎƻǿŀƴƛŀ όƧŜǏƭƛ YƭƛŜƴǘ ǿȅōǊŀƱ Řǿŀ ƘŀǎƱŀ ǎǘŀƱŜ Ƨŀƪƻ ǏǊƻŘŜƪ ŘƻǎǘťǇǳύ, 

o ƘŀǎƱƻ ǎǘŀƱŜ Řƻ ƭƻƎƻǿŀƴƛŀ όƧŜǏƭƛ YƭƛŜƴǘ ŀǳǘƻǊȅȊǳƧŜ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧŜ Ȋŀ ǇƻƳƻŎŊ ƪƻŘǳ 

jednorazowego z karty TAN lub kodu jednorazowego SMS), 

o wskazŀƴƛŜ Ȋ ǘƻƪŜƴŀ όƧŜǏƭƛ YƭƛŜƴǘ ǿȅōǊŀƱ ǘƻƪŜƴ Ƨŀƪƻ ǏǊƻŘŜƪ ŘƻǎǘťǇǳύ. 

 
ü Pƻ ǿȅǇŜƱƴƛŜƴƛǳ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪ ½ŀǘǿƛŜǊŘȋ   

 
Uwaga: {ȅǎǘŜƳ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ YƭƛŜƴǘƻǿƛ ǇƱȅƴƴŊ ȊƳƛŀƴť ǿŜǊǎƧƛ BŀƴƪƻǿƻǏŎƛ Elektronicznej SGB-WWW LITE na 
ƪƭŀǎȅŎȊƴŊ .ŀƴƪƻǿƻǏŏ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŊ {D.-WWW poprzez wybranie opcji tǊȊŜƧŘȋ Řƻ ǿŜǊǎƧƛ ƪƭŀǎȅŎȊƴŜƧ, ŘƻǎǘťǇƴŜƧ 
pod okienkiem do logowaniaΦ tǊȊŜƧǏŎƛŜ ǘƻ ƧŜǎǘ ƳƻȍƭƛǿŜ ǿ ƪŀȍŘȅƳ ƳƻƳŜƴŎƛŜ Ǉƻ ǳǇǊȊŜŘƴƛƳ ǿȅƭƻƎƻǿŀƴƛǳ ǎƛť Ȋ 
aplikacji. 

 
½Ƴƛŀƴŀ ƘŀǎƱŀ ǇƻŘŎȊŀǎ ǇƛŜǊǿǎȊŜƎƻ ƭƻƎƻǿŀƴƛŀ 
 
Pierwsze logowanie do aplikacji BanƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D.-WWW LITE ǿȅƳŀƎŀ ȊƳƛŀƴȅ ƘŀǎƱŀΦ 
 

 
 
² ŎŜƭǳ ȊƳƛŀƴȅ ƘŀǎƱŀ ƴŀƭŜȍy wpisaŏ ŘǿǳƪǊƻǘƴƛŜ ƴƻǿŜ ƘŀǎƱƻΦ {ȅǎǘŜƳ ǎǇǊŀǿŘȊŀ ŎȊȅ ƴƻǿŜ ƘŀǎƱƻ ǎǇŜƱƴƛŀ 

ǿȅƳŀƎŀƴƛŀ Ǉƻƭƛǘȅƪƛ ƘŀǎŜƱ ƻǊŀȊ ŀƪǘǳŀƭƴȅ ƪƭǳŎȊ ŀǳǘƻǊȅȊŀŎƧƛΦ  

¶ ² ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ YƭƛŜƴǘƽǿ ƭƻƎǳƧŊŎȅŎƘ ǎƛť przy pomocy ǘƻƪŜƴŀ ƘŀǎƱƻ Ǉƻǿƛƴƴƻ ȊŀǿƛŜǊŀŏ ƻŘ 4 do 8 

Ȋƴŀƪƽǿ όŎȅŦǊȅ ƛ ƭƛǘŜǊȅύ ƛ ƴƛŜ ƳƻȍŜ ȊŀŎȊȅƴŀŏ ǎƛť ƻŘ ȊŜǊŀ  

¶ ² ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ YƭƛŜƴǘƽǿ ƭƻƎǳƧŊŎȅŎƘ ǎƛť ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ ǇǊȊȅ ǳȍȅŎƛǳ ƘŀǎƱŀ ǎǘŀƱŜƎƻ ƭƻƎƻǿŀƴƛŀΣ ƘŀǎƱƻ 

Ǉƻǿƛƴƴƻ ȊŀǿƛŜǊŀŏ ƻŘ у Řƻ мн Ȋƴŀƪƽǿ όŎȅŦǊȅ ƛ ƭƛǘŜǊȅύ   

¶ ƳŀƱŜ ƛ ŘǳȍŜ ƭƛǘŜǊȅ ǎŊ ǊƻȊǊƽȍƴƛŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ǎȅǎǘŜƳ  

¶ Zalecane jest stosowanie ǇƻƭǎƪƛŎƘ Ȋƴŀƪƽǿ ƛ Ȋƴŀƪƽǿ ǎǇŜŎƧŀƭƴȅŎƘ ǘƧΦ Ȋƴŀƪƽǿ ƛƴǘŜǊǇǳƴƪŎȅƧƴȅŎƘΣ 

ƴŀǿƛŀǎƽǿΣ ǎȅƳōƻƭƛ ƴǇΦ @, #, $, %, &, *, !, / 

  
tƻǘǿƛŜǊŘȊŜƴƛŜ ƘŀǎƱŀ ƻŘōȅǿŀ ǎƛť ǇǊȊȅ ǇƻƳƻŎȅ ǳǊȊŊŘȊŜƴƛŀ ŀǳǘƻǊȅȊǳƧŊŎŜƎƻ όƘŀǎƱƻ ǎǘŀƱŜΣ ǘƻƪŜƴΣ ƪƻŘ ǎƳǎΣ 

lub kod jednorazowy TAN). bŀŘŀƴŜ ƘŀǎƱƻ ƧŜǎǘ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ǎǘƻǎƻǿŀƴŜ ȊŀǊƽǿƴƻ ǿ ǿŜǊǎƧƛ ²²²-LITE, jak 

ƛ ǿ ƪƭŀǎȅŎȊƴŜƧ ǿŜǊǎƧƛ .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ 9ƭŜƪǘǊƻƴƛŎȊƴŜƧ {D..   
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{ǘǊƻƴŀ ƎƱƽǿƴŀ ǎȅǎǘŜƳǳ 

 
tƻ ǇǊŀǿƛŘƱƻǿȅƳ ȊƛŘŜƴǘȅŦƛƪƻǿŀƴƛǳ Klienta ƴŀ ŜƪǊŀƴƛŜ ǿȅǏǿƛŜǘƭŀƴŀ ƧŜǎǘ ǎǘǊƻƴŀ ƎƱƽǿƴŀ ŀǇƭƛƪŀŎƧƛ  

z nazwami funkcjonalnoǏci dostťpnych w systemie ōŀƴƪƻǿƻǏŎƛ WWW-LITE. 

aŜƴǳ ƎƱƽǿƴŜ ŀǇƭƛƪŀŎƧƛ ƻōŜƧƳǳƧŜ ƴŀǎǘťpujŊce opcje: 

ü Rachunki - sekcja umoȍliwia przejǏcie do menu RACHUNKI, 

ü Przelewy - sekcja umoȍliwia przejǏcie do menu PRZELEWY, 

ü Lokaty - sekcja umoȍliwia przejǏcie do menu LOKATY, 

ü Karty - sekcja umoȍliwia przejǏcie do menu KARTY, 

ü Kredyty - sekcja umoȍliwia przejǏcie do menu KREDYTY, 

ü Komunikaty - sekcja umoȍliwia przejǏcie do menu KOMUNIKATY, 

ü 5ƻƱŀŘƻǿŀƴƛŀ - sekcja umoȍliwia przejǏŎƛŜ Řƻ ƳŜƴǳ 5h_!5h²!bL!Σ 

ü Ustawienia - sekcja umoȍliwia przejǏcie do menu USTAWIENIA. 

 

 

 
Dodatkowo Klient ǿ ƪŀȍŘȅƳ ƳƻƳŜƴŎƛŜ ma moȍliwoǏŏ wylogowania siť Ȋ ŀǇƭƛƪŀŎƧƛ ǇƻǇǊȊŜȊ ƛƪƻƴƪť 

 lub bezpoǏredniego ǇǊȊŜƧǏŎƛŀ Řƻ ƳŜƴǳ ƎƱƽǿƴŜƎƻΣ ȊƴŀƧŘǳƧŊc sie w dowolnym miejscu w 

systemie ς ikonka . 
 
 

Wŀƪ ǎǇǊŀǿŘȊƛŏ ƛƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ƻ ǊŀŎƘǳƴƪǳΚ 

 
²ȅōƽǊ ƻǇŎƧƛ Rachunki ŘƻǎǘťǇƴŜƧ ȊŜ ǎǘǊƻƴȅ ƎƱƽǿƴŜƧ ŀǇƭƛƪŀŎƧƛ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ǇƻŘƎƭŊŘ ƭƛǎǘȅ ǊŀŎƘǳƴƪƽǿ 

ōƛŜȍŊŎȅŎƘ ƪƭƛŜƴǘŀ ǳŘƻǎǘťǇƴƛƻƴȅŎƘ ǿ ƪŀƴŀƭŜ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿȅƳΦ 

 

½ ǇƻȊƛƻƳǳ ƭƛǎǘȅ ǊŀŎƘǳƴƪƽǿ Klient Ƴŀ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏΥ 
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ü ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƴƛŀ ƳŜƴǳ ŀƪŎƧƛ Řƭŀ ǿȅōǊŀƴŜƎƻ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ǇƻǇǊȊŜȊ ǿȅōƽǊ ƻŘƴƻǏƴƛƪƽǿΥ HISTORIA 

OPERACJI, NOWY PRZELEW oraz NOWA LOKATA ŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ Ǉƻ ƪƭƛƪƴƛťŎƛǳ ǿ ƛƪƻƴƪť  , 

ü ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛŜƎƻ ǇǊȊŜƧǏŎƛŀ Řƻ informacji ǎȊŎȊŜƎƽƱƻǿȅŎƘ ƻ ǊŀŎƘǳƴƪǳ - ǿȅōƽǊ ƻŘƴƻǏƴƛƪŀ Ȋ 

numerem rachunku lub z nazwŊ produktu, 

ü ǇƻǿǊƻǘǳ Řƻ ƳŜƴǳ ƎƱƽǿƴŜƎƻΦ 

 

5ƭŀ ƪŀȍŘŜƎƻ ǊŀŎƘǳƴƪǳ Ȋ ƭƛǎǘȅ ǇǊŜȊŜƴǘƻǿŀƴŀ ƧŜǎǘ ƴŀȊǿŀ ƛ ƴǳƳŜǊ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ǿ ǇƻǎǘŀŎƛ ǎƪǊƽŎƻƴŜƧ ƴǇΦ 

Moje konto 06 1111...1111 ƻǊŀȊ ŘƻǎǘťǇƴŜ ǏǊƻŘƪƛ na rachunku (kwota i waluta rachunku). 

  

 
 

² ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ǿȅōƻǊǳ ƻŘƴƻǏƴƛƪƽǿ NOWY PRZELEW oraz NOWA LOKATA (dla danego rachunku) 

ƴŀǎǘťǇǳƧŜ ŀǳǘƻƳŀǘȅŎȊƴŜ ǇǊȊŜƪƛŜǊƻǿŀƴƛŜ ƴŀ odpowiednie  formularzeΣ ƪǘƽǊe w polu Z rachunku ƳŀƧŊ 

wskazany ƴǳƳŜǊ ǊŀŎƘǳƴƪǳΣ Ȋ ƪǘƽǊŜƎƻ wykonano danŊ ŀƪŎƧť ς ōŜȊ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ȊƳƛŀƴȅ numeru. 

 

 

{ȊŎȊŜƎƽƱȅ ǊŀŎƘǳƴƪǳ 
 

² ŎŜƭǳ ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƴƛŀ ǎȊŎȊŜƎƽƱƻǿȅŎƘ ŘŀƴȅŎƘ Řƭŀ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ ƻŘƴƻǏƴƛƪ Ȋ ƴǳƳŜǊŜƳ 

rachunku lub z nazwŊ produktu. 

Zostanie zaprezentowana formatka {½/½9Dj_¸ w!/I¦bY¦Σ ƴŀ ƪǘƽǊŜƧ ŘƻǎǘťǇƴŜ ǎŊ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŜ ŘŀƴŜΥ 

ü Nazwa i numer rachunku w formacie NRB, 
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ü 5ƻǎǘťǇƴŜ ǏǊƻŘƪƛ - ƪǿƻǘŀ ŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ ǏǊƻŘƪƽǿ Řƭŀ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ǿǊŀȊ Ȋ ǿŀƭǳǘŊ, 

ü Saldo rachunku - saldo dla rachunku wraz z walutŊΣ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ǿŀǊǘƻǏŎƛ ǳƧŜƳƴŜƧ ǿŀǊǘƻǏŏ 

prezentowana jest w kolorze czerwonym ze znakiem minus, 

ü Przyznany limit - kwota przyznanego limitu dla rachunku wraz z walutŊ, 

ü ½ŀōƭƻƪƻǿŀƴŜ ǏǊƻŘƪƛ - ǎǳƳŀ ƪǿƻǘ ǏǊƻŘƪƽǿ ȊŀōƭƻƪƻǿŀƴȅŎƘ ƴŀ ǊŀŎƘǳƴƪǳ ǿǊŀȊ Ȋ ǿŀƭǳǘŊ, 

ü Yǿƻǘŀ ȊŀƭŜƎƱƻǏŎƛ - ǿŀǊǘƻǏŏ ƪǿƻǘȅ ȊŀƭŜƎƱƻǏŎƛ ǿǊŀȊ Ȋ ǿŀƭǳǘŊ, 

ü Posiadacz - dane posiadacza rachunku, 

ü Oprocentowanie rachunku ς ƻǇǊƻŎŜƴǘƻǿŀƴƛŜ ȊƎǊƻƳŀŘȊƻƴȅŎƘ ǏǊƻŘƪƽǿΣ 

ü Oprocentowanie limitu - ƻǇǊƻŎŜƴǘƻǿŀƴƛŜ ŘŜōŜǘǳ ŘƻǎǘťǇƴŜƎƻ ƴŀ ǊŀŎƘǳƴƪǳΣ 

ü Limit jednorazowy - maksymalna kwota operacji jednorazowej wraz z walutŊ, 

ü Limit dzienny - maksymalna kwota operacji dziennych wraz z walutŊ. 

 

 

²ȅōƽǊ ƛƪƻƴƪƛ  ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ǇƻǿǊƽǘ Řƻ ƭƛǎǘȅ ǊŀŎƘǳƴƪƽǿΦ 

 
Historia rachunku 

² ŎŜƭǳ ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƴƛŀ ƘƛǎǘƻǊƛƛ ƻǇŜǊŀŎƧƛ Řƭŀ ǊŀŎƘǳƴƪǳ YƭƛŜƴǘ Ƴŀ ƳƻȍƭƛǿƻǏŏ ǿȅōƻǊǳ ikonki  Řƻǎǘťpnej 

dla wybranego rachunku, ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ wyboru ƻŘƴƻǏƴƛƪa HISTORIA OPERACJI. W przypadku braku 

transakcji zaprezentowana zostanie odpowiednia informacja. 

 

 
 

²ȅōƽǊ ikonki  ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ: 

¶ przefiltrowanie operacji ǿŜŘƱǳƎ ȊŀƪǊŜsu dat lub z ostatnich 30/60/90 dni, 
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¶ zastosowanie ŦƛƭǘǊǳ ȊŀŀǿŀƴǎƻǿŀƴŜƎƻ ǇƻǇǊȊŜȊ ǿȅōƽǊ ƻŘƴƻǏƴƛƪŀ Wyszukiwanie 

zaawansowane. Filtr ǿȅǎȊǳƪƛǿŀƴƛŀ ȊŀŀǿŀƴǎƻǿŀƴŜƎƻ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ŘƻŘŀǘƪƻǿƻ ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴƛŜ 

ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎȅŎƘ ǇŀǊŀƳŜǘǊƽǿ wyszukiwania operacji: 

o Typ operacjiΥ ǿȅōƽǊ ǿŀǊǘƻǏŎƛ Ȋ ŘƻǎǘťǇƴŜƧ ƭƛǎǘȅ ǊƻȊǿƛƧŀlnej: Wszystkie, Uznania, 

hōŎƛŊȍŜƴƛŀ, 

o Kwota operacji od do - ƻƪǊŜǏƭŜƴƛŜ ȊŀƪǊŜǎǳ ƪǿƻǘ Řƭŀ ƻǇŜǊŀŎƧƛΣ 

o ¢ȅǘǳƱ ƻǇŜǊŀŎƧƛ - ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴƛŜ ǇŜƱƴŜƎƻ ǘȅǘǳƱǳ ƭǳō ŦǊŀƎƳŜƴǘǳ ǘȅǘǳƱǳ Řƭŀ ƻǇŜǊŀŎƧƛΣ 

o Nadawca/Odbiorca - zdefiniowanie fragmentu z nazwy nadawcy/odbiorcy dla 

operacji. 

 
 
tƻ ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴƛǳ ƪǊȅǘŜǊƛƽǿ ǿȅǎȊǳƪƛǿŀƴƛŀ Řƭŀ ƻǇŜǊŀŎƧƛ ƴŀƭŜȍȅ ǿȅōǊŀŏ ǇǊȊȅŎƛǎƪ {½¦Y!WΦ 

[ƛǎǘŀ ƻǇŜǊŀŎƧƛ ǇǊŜȊŜƴǘǳƧŜ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŜ ŘŀƴŜΥ 

¶ Kwota operacji - ƪǿƻǘŀ ƻǇŜǊŀŎƧƛ ǿǊŀȊ Ȋ ǿŀƭǳǘŊ, 
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¶ 5ŀǘŀ ƪǎƛťƎƻǿŀƴƛŀ, 

¶ Rodzaj operacji, 

¶ Odbiorca/Nadawca - dane odbiorcy lub nadawcy, 

¶ Opis - ǘȅǘǳƱ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ Řƭŀ ƻǇŜǊŀŎƧƛΦ 

 

 

 
 
²ǎƪŀȊŀƴƛŜ ƻǇŜǊŀŎƧƛ Ȋ ƭƛǎǘȅ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀ ǇƻŘƎƭŊŘ ƧŜƧ ǎȊŎȊŜƎƽƱƽǿΦ 

CƻǊƳŀǘƪŀ ǇǊŜȊŜƴǘǳƧŜ ƴŀǎǘťǇǳƧŊŎŜ ŘŀƴŜΥ 

ü Data operacji - Řŀǘŀ ƪǎƛťƎƻǿŀƴƛŀ ƻǇŜǊŀŎƧƛ ǿ ŦƻǊƳŀŎƛŜ DD.MM.RRRR, 

ü 5ŀǘŀ ƪǎƛťƎƻǿŀƴƛŀ - Řŀǘŀ ƪǎƛťƎƻǿŀƴƛŀ ƻǇŜǊŀŎƧƛ ǿ ŦƻǊƳŀŎƛŜ DD.MM.RRRR, 

ü Rodzaj operacji, 

ü Kwota operacji - ƪǿƻǘŀ ƻǇŜǊŀŎƧƛ ǿǊŀȊ Ȋ ǿŀƭǳǘŊ, 

ü Saldo po operacji, 

ü Nadawca/Odbiorca - dane nadawcy lub odbiorcy, 

ü Numer rachunku, 

ü Opis - ǘȅǘǳƱ ǇƱŀǘƴƻǏŎƛ Řƭŀ ƻǇŜǊŀŎji 
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Wŀƪ ǿȅƪƻƴŀŏ ǇǊȊŜƭŜǿΚ 

 
²ȅōƽǊ ƻǇŎƧƛ tw½9[9²¸ ŘƻǎǘťǇƴŜƧ ȊŜ ǎǘǊƻƴȅ ƎƱƽǿƴŜƧ ŀǇƭƛƪŀŎƧƛ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀΥ 

ü wykonanie ƴƻǿŜƎƻ ǇǊȊŜƭŜǿǳ ȊǿȅƪƱŜƎƻΣ 

ü wykonŀƴƛŜ ƴƻǿŜƎƻ ǇǊȊŜƭŜǿǳ ƴŀ ǊŀŎƘǳƴŜƪ ǿƱŀǎƴȅΣ 

ü wykonanie nowego przelewu do ZUS, 

ü wykonŀƴƛŜ ƴƻǿŜƎƻ ǇǊȊŜƭŜǿǳ Řƻ ǳǊȊťŘǳ ǎƪŀǊōƻǿŜƎƻΣ 

ü wykonanie przelewu na podstawie danych z szablonu/danych odbiorcy, 

ü ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƴƛe ƭƛǎǘȅ ȊƱƻȍƻƴȅŎƘ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿΣ 

ü ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƴƛŜ ǎȊŎȊŜƎƽƱƻǿȅŎƘ ŘŀƴȅŎƘ ǿȅōǊŀƴŜƎƻ ǇǊȊŜƭŜǿǳΣ 

ü ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƴƛŜ ƭƛǎǘȅ ǎȊŀōƭƻƴƽǿ ǇǊȊŜƭŜǿƽǿ ƻǊŀȊ ƻŘōƛƻǊŎƽǿ ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀƴȅŎƘ ǿ ǿŜǊǎƧƛ klasycznej 
systemu .ŀƴƪƻǿƻǏŎƛ Elektronicznej SGB-WWW. 
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bƻǿȅ ǇǊȊŜƭŜǿ ƴŀ ǊŀŎƘǳƴŜƪ ǿƱŀǎƴȅ     
                                      
W celu zrealizowania nowego przelewu ƴŀ ǊŀŎƘǳƴŜƪ ǿƱŀǎƴȅ ƴŀƭŜȍȅ ǿ ǇƛŜǊǿǎȊȅƳ ƪǊƻƪǳ ǿȅōǊŀŏ 

ƻŘƴƻǏƴƛƪ bh²¸ tw½9[9² W95bhw!½h²¸ ŘƻǎǘťǇƴȅ ǿ ƻǇŎƧƛ tǊȊŜƭŜǿȅΣ ŀ ƴŀǎǘťǇƴƛŜ ȊŘŜŦƛƴƛƻǿŀŏ ŘŀƴŜΥ 

ü Typ przelewu - tǊȊŜƭŜǿ ǿƱŀǎƴȅ, 

ü Z rachunku - ǿȅōǊŀŏ rachunek do obciŊȍŜƴƛŀ Ȋ ŘƻǎǘťǇƴŜƧ ƭƛǎǘȅ ǊŀŎƘǳƴƪƽǿ ƪƭƛŜƴǘŀΣ 

ü Na rachunek - wybraŏ rachunek do uznania z listy dostťǇƴȅŎƘ ǊŀŎƘǳƴƪƽǿ ƪƭƛŜƴǘŀ, 

ü ¢ȅǘǳƱŜƳ - ǘȅǘǳƱ ƛŘŜƴǘȅŦƛƪǳƧŊŎȅ ǇǊȊŜƭŜǿ ǿƱŀǎƴȅΣ ǇƻƭŜ ǎƪƱŀŘŀ ǎƛŜ Ȋ ŎȊǘŜǊŜŎƘ ǇƻŘǇƽƭΣ ƪŀȍde 
podpole moȍe zawieraŏ ƳŀƪǎȅƳŀƭƴƛŜ ор ȊƴŀƪƽǿΣ 

ü Kwota - wartoǏŏ kwoty przelewu, 

ü Data wykonania - data wykonania przelewu w formacie DD.MM.RRRR (domyǏlnie 
prezentowana jest data ōƛŜȍŊca), dla pola dostťpna jest ikonka kalendarza Ȋ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛŊ 
wskazania daty. 








































































